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Lista de Siglas

AA
AAC
AC
AD&C
AFCOS
AG
Agéncia, I.P.
AG+
AICEP
API

AU

CA

CAE
CC/ROC
CCDR Alentejo
CcD

CE

CEl

Cl

CiC
CIM
CDCT
CPA
DSGC
EB

EM

EM

EP

EREI
ESA
FAMI
FAQ

FC

FEEI
GABCD
HTTPS
1&DT
1&I
IAPMEI
IF

IGF
IGFSS
IMS
INA

ISE

ITl
LGTFP

Autoridade de Auditoria

Aviso para Apresentacdo de Candidaturas

Autoridade de Certificagdo

Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, I.P.
Anti-Fraud Co-ordination Service

Autoridade de Gestdo

Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, I.P.
Sistema de informagao de suporte as fungOes das autoridades de gestdo
Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal, E.P.E
Application Programming Interface

Autoridade Urbana

Comité de Acompanhamento

Classificagao Portuguesa das Atividades Econdmicas
Contabilista Certificado / Revisor Oficial de Contas
Comissdo de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo
Comissao Diretiva

Comissao Europeia

Contratos Emprego Inser¢ao

Competitividade e Internacionalizagao

Comissdo Interministerial de Coordenagao
Comunidade Intermunicipal

Contrato para o Desenvolvimento e Coesdo Territorial
Cddigo do Procedimento Administrativo

Descrigdo do Sistema de Gestdo e Controlo

Entidades Beneficiarias

Estado-membro

Estruturas de Missdo

Entidade Pagadora

Estratégia Regional de Especializagdo Inteligente
Estrutura Segregada de Auditoria da AD&C

Fundo para o Asilo, a Migragdo e Integragdo
Frequently Asked Questions

Fundo de Coesdo

Fundos Europeus Estruturais e de Investimento
Gabinete de Apoio a Comissdo Diretiva

Hypertext Transfer Protocol Secure

Investigagdo e Desenvolvimento Tecnoldgico
Investigacdo e Inovagao

Agéncia para a Competitividade e Inovagao, I.P
Instrumento Financeiro

Inspecgdo-geral de Finangas

Instituto de Gestdo Financeira da Seguranga Social, I.P.
Irregularity Management System

Instituto Nacional de Administragdo

Inclusdo Social e Emprego

Investimentos Territoriais Integrados

Lei Geral do Trabalho em FungGes Publicas
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Lei do Orgamento do Estado

Modelo de Governagdo

Nomenclatura de Unidades Territoriais para Fins Estatisticos
Ordem de Devolugdo

Organismo Intermédio

Organismo Europeu de Luta Antifraude

Ordem de Pagamento

Programa de Agdo Climatica e Sustentabilidade — Sustentavel 2030
Programa de Inovagao e Transi¢do Digital - Compete 2030
Programa para a Demografia, Qualificagdes e Inclusdo — Pessoas 2030
Programa de Desenvolvimento Rural

Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas
Prioridade de Investimento

Programa Operacional

Pequena e Média Empresa

Programa Regional

Pedido de Pagamento

Pedido de Pagamento Intercalar

Programas de Valorizagdo Econdmica de Recursos Endégenos
Pagamento a Titulo de Adiantamento

Pagamento a Titulo de Reembolso

Pagamento a Titulo de Reembolso Final

Pagamento a Titulo de Reembolso Intercalar

Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo

Resolugdo de Conselho de Ministros

Regulamento Especifico do Dominio da Competitividade e Internacionalizagao
Regulamento Disposi¢des Comuns

Regulamento Europeu do Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional e ao Fundo de
Regulamento Europeu do Fundo Social Europeu Mais
Regulamento Europeu do Fundo para uma Transigdo Justa
Regulamento Especifico do Dominio da Inclusdo Social e Emprego

Regulamento Especifico da Area Tematica Inovacéo e Transicdo Digital, no ambito dos Sistemas de
Incentivos
Recursos Humanos

Research and Innovation Strategy for Smart Specialization

Relatério Técnico da Visita

Sistema de Apoio a Investigagdo Cientifica e Tecnoldgica

Sistema de Informacgdo da Comissdo Europeia (System for Found Management in the European Union
Sistema de Gestdo Operacional — Sistema de Incentivos

Sistemas de Incentivos | Sistema de Informagdo

Sistema de Apoio a Agdes Coletivas

Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do Desempenho na Administragdo Publica
Sistema de Informacgdo de Controlo e Auditoria

Sistema de Informacdo da Entidade Pagadora

Sistema de Informagdo para Gestdo de Incentivos do IAPMEI

Sistema de Informacgdo e Gestdao do Programa Operacional do Alentejo

Sistema de Informagado e Gestdo do Fundo Social Europeu

Sistema de Informagdo do Portugal 2030

Sistema de Pagamentos, Tesouraria e Dividas do Portugal 2020
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SSO  Autentication Single Sign-On
ST  Secretariado Técnico
TA Termo de Aceitagdo
TFUE Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia
TIC Tecnologias da Informagdo e da Comunicagdo
TP Instituto de Turismo de Portugal, I.P.
UCIC Unidade de Competitividade, Inovacao e Competitividade
UCIA  Unidade de Controlo Interno e Auditoria
UCS Unidade de Coesdo e Sustentabilidade
UCVT Unidade de Coordenacao e Valorizagdo Territorial
UE Unido Europeia
UEIS  Unidade de Emprego e Inovagado Social
UMC Unidade de Monitorizagdo e Controlo
UO Unidade Organica
WS  Webservice
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Referéncias documentais e normativas

Regulamentos

Comunicagao da Comissdo n2 2023/C 195/13

de 2 de junho de 2023; Autorizagdo de auxilios estatais no ambito das disposi¢des dos artigos
107.2 e 108.2 do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia. Casos relativamente aos
guais a Comissao nao levanta obje¢des. SA.106697. (Texto relevante para efeitos do EEE)

Regulamento (UE) 2023/955 do Parlamento Europeu e do Conselho
de 10 de maio de 2023 que cria o Fundo Social em matéria de Clima e que altera
o Regulamento (UE) 2021/1060

Regulamento (UE) 2022/2039 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de outubro de
2022, que altera os Regulamentos (UE) 1303/2013 e Regulamento (UE) 2021/1060 no que
respeita a uma maior flexibilidade para fazer face as consequéncias da agressao militar da
Federacdo da Russia FAST (assisténcia flexivel aos territérios) — CARE.

Decisdo de Execugdo (UE) 2021/1130 da Comissdo

de 5 de julho de 2021, que estabelece a lista das regiGes elegiveis para financiamento pelo
Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional e o Fundo Social Europeu Mais e dos Estados-
Membros elegiveis para financiamento pelo Fundo de Coesao no periodo de 2021-2027

(notificada com o numero C(2021) 4894)

Regulamento Delegado (UE) 2022/2175 da Comiss&o que complementa o Regulamento (UE)
2021/1060 do Parlamento Europeu e do Conselho no que respeita a definicdo de custos
unitdrios e ao estabelecimento de montantes para financiamento ndo associado aos custos
de certas operacdes que facilitem a integracdo dos jovens no mercado de trabalho, na
educacdo e na sociedade no ambito da iniciativa «Aim, Learn, Master, Achieve» (ALMA).

Retificagdo do Regulamento (UE) 2021/1060, de 22 de julho de 2021 (Jornal Oficial da Unido
Europeia L261).

Regulamento (UE) 2021/1060 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de junho de 2021,
que estabelece disposicdes comuns relativas ao Fundo Europeu de Desenvolvimento
Regional, ao Fundo Social Europeu Mais, ao Fundo de Coesdo, ao Fundo para uma Transi¢cdo
Justa e ao Fundo Europeu dos Assuntos Maritimos, das Pescas e da Aquicultura e regras
financeiras aplicaveis a esses fundos e ao Fundo para o Asilo, a Migrac¢do e a Integracdo, ao
Fundo para a Seguranca Interna e ao Instrumento de Apoio Financeiro a Gestdo das Fronteiras
e a Politica de Vistos.

Regulamento (UE) 2021/1058 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de junho de 2021,
relativo ao Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional e ao Fundo de Coesao.

Regulamento (UE) 2021/1057 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de junho de 2021,
que cria o Fundo Social Europeu Mais (FSE+) e que revoga o Regulamento (UE) 1296/2013.
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Regulamento (UE) 2021/1056 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de junho de 2021,
que cria o Fundo para uma Transi¢ao Justa.

Regulamento (UE, Euratom) 2018/1046, relativo as disposi¢es financeiras aplicaveis ao
orcamento geral da Unido (Regulamento Financeiro).

Legislagao Nacional

Despacho n.2 5869/2023, de 24 de maio, que publicita a delegacdo de competéncias em
matéria de gestdo de recursos humanos no secretariado técnico do Programa Regional do
Alentejo 2030.

Deliberagdo n.2 514/2023, de 17 de maio, que publicita a designac&o dos secretarios técnicos
e coordenadores de equipa de projeto que integram o Secretariado Técnico do Programa
Regional do Alentejo para o periodo de programagdo 2021-2027.

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 39/2023, de 03 de maio, que determina a alteragdo
e a recondugdo a programas dos atuais planos regionais de ordenamento do territério do
Oeste e Vale do Tejo, da Area Metropolitana de Lisboa, do Alentejo e do Algarve.

Despacho n.2 4654/2023 - Diario da Republica n.2 76/2023, Série Il de 2023-04-18
Coesao Territorial - Gabinete da Ministra

Extincdo da autoridade de gestao do Programa Operacional Regional do Alentejo 2020, sendo
as suas atribuicdes e competéncias assumidas pela autoridade de gestdo do Programa
Regional do Alentejo 2030.

Portaria n.2 103-A/2023 - Diario da Republica n.2 72/2023, 12 Suplemento, Série | de 2023-
04-12
Presidéncia do Conselho de Ministros

Adota o Regulamento Especifico da Area Tematica Inovacdo e Transi¢do Digital, no ambito
dos Sistemas de Incentivos do Portugal 2030.

Despacho n.2 4654/2023, de 18 de abril, que extingue a autoridade de gestdo do Programa
Operacional Regional do Alentejo 2020, sendo as suas atribuicdes e competéncias assumidas
pela autoridade de gestao do Programa Regional do Alentejo 2030.

Decreto-Lei n.2 20-A/2023, de 22 de mar¢o, que estabelece o regime geral de aplicagdo dos
fundos europeus do Portugal 2030 e do Fundo para o Asilo, a Migracao e a Integracao para o

periodo de programacdo de 2021-2027.

Despacho n.2 3187-A/2023, de 09 de margo, que designa os vogais executivos da comissdo
diretiva da autoridade de gestdo do programa regional do Alentejo.

Despacho n.2 2789-)/2023, de 28 de fevereiro, que institui o Comité de Acompanhamento do
Programa Regional do Alentejo.

Resolug¢do do Conselho de Ministros n.2 14/2023, de 10 de fevereiro, que cria as estruturas
de missdo dos programas tematicos, regionais do continente, de Assisténcia Técnica e do
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Programa do Fundo para o Asilo, a Migracdo e a Integracdo para o periodo de programacao
2021-2027.

Decreto-Lei n.2 5/2023, de 25 de janeiro, que estabelece o modelo de governagdo dos fundos
europeus para o periodo de programacgdo 2021-2027.

Resolu¢do do Conselho do Governo n.2 207/2021, de 17 de agosto, que estabelece os
principios relativos a orientacdo estratégica regional para o periodo de programacgdo 2021-
2027 de fundos comunitarios.

Resolug¢do do Conselho de Ministros n.2 98/2020, de 13 de novembro, que aprova a
Estratégia Portugal 2030.

Resolu¢do do Conselho de Ministros n.2 97/2020, de 13 de novembro, que estabelece os
principios orientadores e a estrutura operacional do periodo de programacdo de fundos
europeus da politica de coesdo relativo a 2021-2027.

Documentos

Acordo de Parceria 2021-2027, de junho de 2022, aprovado pela Decisdo de Execugdo da

Comissdo C(2022) 4777 final, de 12-07-2022.

Deliberagdo CIC PT2030 n2 5/2023 PRM - Proposta de Lista de Organismos Intermédios (Ol’s)
e fungdes ou tarefas de gestdo a atribuir pelas Autoridades de Gestao.

Nota Técnica n.2 2/2023 da ADC, de 23 de junho - Faseamento de determinadas operagdes
entre dois periodos de programacao

Nota Técnica n2 1/2023 da ADC, de 22 de maio — Idoneidade, fiabilidade e dividas
Orientacdo Técnica n2 2/2023 de 11 de maio — PT 2030- Descri¢do dos sistemas de gestdo e
de controlo.

Orientacgdo Técnica n.2 1/2023, de 27 de abril - Sistematizacio dos requisitos regulamentares
e técnicos necessarios a elaboracdo e apresentacdo dos Pedidos de Pagamento e das Contas.

Nota AD&C, versdo draft* de 15 de margo de 2023 - Enquadramento das operagées MEA.

Nota Técnica 2/2023 da ADC, de 23 de junho - Faseamento de determinadas operagdes ao
longo de dois periodos de programagdo - PT2020-PT2030.

Methodological note for the assessment of management and control systems in the Member
States [CPRE_23-0007-01 24/05/2023];

Reflection paper on risk-based management verifications [CPRE_23-0005-01 24/05/2023].
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1. GENERALIDADES

A Estratégia Portugal 2030 assenta em eixos estratégicos com vista ao desenvolvimento
econdmico e social do pais durante a préxima década.

Esta estratégia encontra-se estruturada em torno de quatro agendas tematicas centrais para o
desenvolvimento da economia, da sociedade e do territdrio de Portugal no horizonte de 2030:

i) as pessoas primeiro: um melhor equilibrio demogréfico, maior inclusdo, menos
desigualdade;

ii) digitalizacdo, inovagao e qualificagdes como motores do desenvolvimento;
iii) transicdo climatica e sustentabilidade dos recursos, e

iv) um pais competitivo externamente e coeso internamente.

O Acordo de Parceria que Portugal assinou com a Comissdo Europeia (CE), adotou os principios
de programacao da Estratégia Portugal 2030, consagrando fundos que ajudarao a desenvolver
uma economia mais diversificada, inovadora e competitiva, com uma énfase redobrada na
transicdo ecoldgica e digital do pais, em consondncia com as principais prioridades da UE. Os
fundos promoverao igualmente o desenvolvimento territorial equilibrado entre as diferentes
regidoes e entre as zonas rurais e urbanas, nomeadamente no que diz respeito ao melhor acesso
a servigos essenciais.

O Alentejo 2030 é o Programa Regional do Alentejo para o periodo 2021-2027 e constitui-se
como o principal instrumento financeiro para a implementacdo da Estratégia Regional Alentejo
2030, sendo naturalmente complementado por outros recursos de financiamento, com diversas
origens e finalidades.

Com uma dotacao global de 1.104,4 Milhdes de euros, dos quais 875,5 M€ FEDER, 129,9 M€ FSE
e 98,9 M€ FTJ, o Programa é constituido por 5 Objetivos Estratégicos que se articulam com as
Prioridades e os Objetivos Especificos.

Objetivos Estratégicos:

a) Alentejo + Competitivo e mais inteligente, mediante a promoc¢dao de uma
transformacgao econdmica inovadora e inteligente e da conectividade das TIC a nivel
regional;

b) Alentejo + Verde, hipocarbdnico, em transicdo para uma economia com zero
emissdes liquidas de carbono, e resiliente, mediante a promogao de uma transi¢ao
energética limpa e equitativa, dos investimentos verdes e azuis, da economia
circular, da atenuacdo das alteracOes climaticas e da adaptagdo as mesmas, da
prevencao e gestdo dos riscos e da mobilidade urbana sustentavel;

c) Alentejo + Conectado, mediante o refor¢co da mobilidade;

d) Alentejo + Social e Inclusivo, mediante a aplicacdo do Pilar Europeu dos Direitos
Sociais;

e) Alentejo + Proximo dos cidaddos, mediante o fomento do desenvolvimento
sustentavel e integrado de todos os tipos de territdrios e das iniciativas locais.
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A abordagem das linhas estruturantes de desenvolvimento regional suporta a visdao para o

ALENTEJO 2030:

“Um territério com capital simbdlico e identidade distintivos, dotado de amenidades, de
recursos naturais e produtivos, de conhecimento e competéncias, aberto para o mundo e capaz
de se afirmar como espaco de referéncia para investir, trabalhar, viver e visitar”.

Prioridades

Alentejo + Competitivo

Prioridade 1A - Alentejo mais Competitivo e
Inteligente

Prioridade 1B - Alentejo mais Digital
Alentejo + Verde
Prioridade 2A - Alentejo mais Verde

Prioridade 2B - Alentejo Centros Urbanos
mais Verdes

Alentejo + Conectado
Prioridade 3A - Alentejo mais Conectado
Alentejo + Social e Inclusivo

Prioridade 4A - Alentejo mais Social e
Inclusivo

Prioridade 4B - Alentejo mais Inovagao Social
Alentejo + Préximo

Prioridade 5A - Alentejo Territorialmente
mais Coeso

Prioridade 6A - Fundo Para Uma Transi¢do
Justa

Prioridade 7A - Assisténcia Técnica

Total

FEDER

234,4

199,4

35,0
314,9
294,9

20,0

80,6
80,6
32,6

32,6

0,0
213,0

213,0

0,0

0,0

875,5

FSE

0,0

0,0

0,0
0,0
0,0

0,0

0,0
0,0
110,9

105,9

5,0
0,0

0,0

0,0

19,0

129,9

FTJ

0,0

0,0

0,0
0,0
0,0

0,0

0,0
0,0
0,0

0,0

0,0
0,0

0,0

98,9

0,0

98,9

Unid: M€

TOTAL

234,4

199,4

35,0
314,9
294,9

20,0

80,6
80,6
143,5

138,5

5,0
213,0

213,0

98,9

19,0

1104,3
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O Programa estrutura-se em 10 prioridades, articuladas entre si, segundo uma légica de
intervencgdo organizada em torno de Objetivos Especificos convergentes e coerentes com os
objetivos e metas da Estratégia Portugal 2030:

No que respeita aos sistemas de informacao, a Autoridade de Gestao do ALENTEJO 2030, tendo
por compromisso o estabelecido no ponto 4. da presente Descricdo, desenvolverd e/ou
articulard com a Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, |.P. (AD&C) todas as agles
necessarias a sua efetiva concretizacdo, dando nota a Autoridade de Auditoria (AA) do momento
da sua ativacao.

Assim, a Autoridade de Gestdo (AG) compromete-se a ndo incluir nos pedidos de certificacdo de
despesas, operacdes cujo desenvolvimento em sistemas de informacdo e demais aspetos
complementares inerentes aDescricdo dos Sistemas de Gestdo e Controlo, ndo tiverem sido
objeto de apreciacao pela AA.

1.1. InformagGes apresentadas por

Estado-Membro: Portugal

Titulo do programa e CCl: “Programa Regional do Alentejo 2021-2027 - ALENTEJO 2030”,
CCl 2021PT16FFPROOS, de 14 de dezembro de 2022.

Nome e endereco eletrénico do ponto de contacto principal:
Presidente da Comissdo Diretiva em exercicio

Morada: Avenida Engenheiro Arantes e Oliveira, n.2 193, 7004-514 Evora
Linha dos Fundos: +351 800 10 35 10

Telefone: + 351 266 740 300

Fax: + 351 266 706 562

E-mail: alentejo2030@ccdr-a.gov.pt

Website: www.alentejo.portugal2030.pt

1.2. Asinformacgbes prestadas escrevem a situacdo em: 31.05.2023
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1.3.  Estrutura dosistema (informacGes de carater geral e fluxograma que dé conta
da relagdo organizacional entre as autoridades/os organismos envolvidos no
sistema de gestao e de controlo

Interagao Organizacional entre os Organismos envolvidos no Sistema de Gestdao e Controlo

Negociagio
COORDENAGAO POLITICA CIC PORTUGAL 2030 COMISSAO EUROPEIA
COORDENAGAQ TECNICA ADEC, IP* Articulagio Técn'\car**,NMonitonzagéc M DGREGIO | DG EMP | DG HOME
Avaliagdo DG MARE
Y
v v/
AUDITORIA AUTORIDADE DEAUDITORIA R Estruturas Segregadas AUDIT
IGF AD&C, IP | IFAP, IP DAC | DG HOME | DG MARE
4 i
- ¥ J1 C / ] PrevisBes, Pedidos Pagamentos & DG REGIO | DG EMP | DG HOME
CERTIFICACAO H \ = ! : J Contas DG MARE
i ? 4\
Vi
] Transferéncias da UE e DG REGIO | DG EMP | DG HOME
PAGAMENTOS J Devolugdes a UE DG MARE
? f Pagamentos e Restituighes
| PP e Contas ‘ Ordem Pagamento i
AUTORIDADES DE GESTAQ
= A
GESTAO : : ! T ;
v | W : v
! i
ACOMPANHAMENTO | -.[ COMITES DE ACOMPANHAMENTO ]

Cabe a Comissdo Europeia a definicdo das orienta¢gdes fundamentais para a utilizacdo dos
fundos comunitdrios com cardter estrutural no periodo 2021-2027, partilhando
responsabilidades com o Estado-membro, em termos de programacdo, avaliagdo, gestdo,
incluindo a gestao financeira, acompanhamento e controlo.

O Decreto-Lein.2 5 /2023, de 25 de janeiro, veio estabelecer o modelo de governagio dos fundos
europeus para o periodo de programacdo 2021-2027 e estabelecer a estrutura organica relativa
ao exercicio, designadamente, das competéncias de apoio, monitorizacdo, gestdo,
acompanhamento e avaliacdo, certificagdo, auditoria e controlo.

Define os seus drgdos de governagdo, bem como as respetivas fungées e competéncias,
enquadrado por um nivel de coordenacdo politica, no qual a CIC Portugal 2030 se assume como
elemento central, e por um nivel de coordenacdo técnica, encontrando-se assente nas suas
multiplas dimensdes de gestdo, de acompanhamento, de certificagdo, de pagamentos, de
auditoria, de monitoriza¢ao e avaliagcdo, de comunicacao, de articulacao funcional e de sistemas
de informacdo e dados.
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* Orgdo de coordenagdo politica geral para o conjunto dos fundos europeus —
Comissao Interministerial de Coordenagao (CIC Portugal 2030).

A CIC Portugal 2030 assegura a coeréncia transversal da aplicagao dos fundos europeus com as
orientacOes estratégicas nacionais e europeias e a respetiva conformacdo com 0s recursos
orcamentais atribuidos a Portugal no ambito do quadro financeiro plurianual da Unido
Europeia, garantindo a necessdria articulagdo com outros fundos europeus, bem como a
respetiva complementaridade com as politicas publicas financiadas com recursos nacionais, de
acordo com as competéncias definidas no artigo 9.2 do Decreto-Lei n.2 5/2023, de 25 de janeiro

* Orgio de coordenagdo técnica do Portugal 2030 — Agéncia, I.P.

As competéncias da Agéncia, I.P. no ambito da coordenacdo técnica do Portugal 2030, para o
conjunto dos fundos europeus, encontram-se definidas respetivamente, nos artigos 11.2 do
Decreto-Lei n.2 5/2023, de 25 de janeiro.

* Orgio de gestdo — Autoridade de Gestdo do Alentejo 2030

A Autoridade de Gestdo é o érgdo responsavel pela gestdo, acompanhamento e execucdo do
programa, assegurando no desempenho das suas fung¢des, o cumprimento de um vasto
conjunto de competéncias, conforme descrito adiante no ponto 2. Tem a natureza de estrutura
de missdo e responde perante o membro ou membros do Governo responsaveis pela
coordenacdo politica especifica do programa, sem prejuizo da articulagdo com o respetivo érgao
de coordenagdo técnica.

Nos termos do n.2 1 do artigo 19.2 do Decreto-Lei n.2 5/2023 de 25 de janeiro, a AG pode
proceder a delegacdo de competéncias em Organismos Intermédios (Ol), mediante a celebracdo
de acordo escrito- Contrato de delegacao de competéncias. Os Ol no &mbito do ALENTEJO 2030
e respetivas fun¢des delegadas, serdo aditados ao presente documento sob a forma de
atualizacdo, porquanto o processo de delegacdo de competéncias ndo se encontra concluido. ?

=  Fun¢do de Acompanhamento — Comité de Acompanhamento

O Comité de Acompanhamento é o drgao responsavel pelo acompanhamento de desempenho
do programa. O Comité de Acompanhamento do Programa regional do Alentejo foi instituido
pelo Despacho n.2 2789-J/2023 de 28.02.2023, da Ministra da Coesdo Territorial, que também
define a sua composi¢ado, nos termos da alinea d) do n.2 2 do art.2 7.2 e do n.2 2 do artigo 21.¢
do Decreto-Lei n.2 5/2023 de 25 de janeiro.

» Orgios de Certificagdo — Autoridades de Certificagdo (AC)

S3o os responsaveis por elaborar e apresentar a Comissao Europeia os pedidos de pagamento
e as contas anuais, assumindo o exercicio da funcdo contabilistica definida, designadamente no

1 A referida atualizagdo serd concretizada antes da proposta de certificagdo da despesa validada pelos Ol em causa.
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Regulamento (UE) 2021/1060, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de junho de 2021.

A Agéncia, I. P. é a AC para o FEDER, incluindo nos programas do objetivo cooperagado
territorial europeia para os quais esteja designada, o FSE+, o FC e o FTJ.

As suas competéncias encontram-se definidas no n? 3 do artigo 23.2, do Decreto-Lei n.2
5/2023 de 25 de janeiro, sendo que o ponto 3. da Descri¢do do Sistema de Gestdo e Controlo

se refere a AC.

* Org3o de Auditoria — Inspecdo Geral de Finangas (IGF)

O ¢6rgdo de auditoria é responsavel pela realizacdo de auditorias aos sistemas, auditorias as
operacOes e auditorias as contas, com o objetivo de fornecer uma garantia independente a
Comissdo Europeia quanto ao bom funcionamento dos sistemas de gestdo e de controlo e a
legalidade e regularidade das despesas incluidas nas contas apresentadas.

A funcao de auditoria integra:

a) A Inspecgao-Geral de Finangas (IGF), enquanto autoridade de auditoria tnica para o
FEDER, incluindo nos programas do objetivo cooperacao territorial europeia para os
quais esteja designada o FSE+, o FC, o FTJ, o Programa FAMI e o FEAMPA;

b) A estrutura segregada de auditoria da Agéncia, I. P., para o FEDER, o FSE+, o FC, o
FTJ, que executam as auditorias em operagdes, em articulagdo com a autoridade de
auditoria Unica.

O exercicio das fun¢des de auditoria ndo é delegdvel. As competéncias da Autoridade de
Auditoria encontram-se definidas no artigo 26.2 do Decreto-Lei n.2 5/2023.

A estrutura segregada de auditoria integra a estrutura organica da Agéncia, I. P., no
respeito pelo principio da independéncia e pela salvaguarda de conflitos de interesses
com o exercicio das restantes atribuicbes daquele organismo, designadamente as
relativas a certificacdo de despesa.

= Orgios pagadores

A Agéncia, I. P., é, de acordo com o n.2 2 do artigo 242 do Decreto-Lei n25/2023, de 25 de janeiro,
0 0rgdo pagador para o FEDER, o FSE+ e o FTJ:

a) Realizar os pagamentos aos beneficidarios com base em ordens de pagamento
apresentadas pelas autoridades de gestao;

b) Recuperar os montantes pagos sempre que os mesmos sejam considerados como tendo
sido indevidamente recebidos ou nao justificados, designadamente por corresponderem a

despesas ndo elegiveis.

Os pagamentos no ambito do FSE+ sdo realizados pelo Instituto de Gestdo Financeira da

Seguranca Social, I. P.
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= Acompanhamento das dindmicas regionais

O acompanhamento das dinamicas regionais no Portugal 2030 é assegurado pela CCDR Alentejo,

no caso do Alentejo.

» Orgdos de articulagdo funcional

A coordenacdo do Portugal 2030 é promovida, nomeadamente, através da criacdo e
dinamizacdo de redes de articulacao funcional que contribuem para a capacitagao institucional,
sem prejuizo das competéncias préprias das entidades envolvidas.

Asredes de articulagdo funcional sdo criadas pela CIC Portugal 2030 plenaria. Pelo n.2 2 do artigo
30.2 do Decreto-Lei n.2 5/2023, foram ja criadas as seguintes redes de articulagdo funcional,
coordenadas pela Agéncia, I.P. e integram todas as autoridades de gestdo do PT 2030:

— Rede de comunicacao;

— Rede de monitorizagao e avaliacao;

— Rede de coordenacao;

— Rede de capacitacao e qualificacdo da procura;
— Rede de inovacao e transicao digital;

— Rede de acdo climatica e sustentabilidade;

— Rede de demografia, qualificacdes e inclusdo e

— Rede das dinamicas regionais.

1.3.1. Autoridade de gestao

Designac¢ao: Autoridade de Gestao

Nome: Autoridade de Gestao do ALENTEJO 2030

Enderego: Avenida Engenheiro Arantes e Oliveira, n.2 193, 7004-514 Evora
Ponto de Contacto: Presidente da Comissdo Diretiva em exercicio
Telefone: + 351 266 740 300

E-mail: alentejo2030@ccdr-a.gov.pt

Website: www.alentejo.portugal2030.pt

1.3.2. Organismos Intermédios

A Deliberagdo n.2 05/2023/PRM da CICI2030, vem identificar a Lista de Organismos Intermédios
do Programa Regional do Alentejo, bem como, definir os termos em que devem ser exercidas as
funcdes ou tarefas de gestdo que lhes sao confiadas.
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Os Ol intervenientes no PR ALENTEJO 2030, ainda sem contrato de delegacao de competéncias

assinado, encontram-se identificados no quadro infra, sendo que os dois primeiros respeitam

aos Sistema de Incentivos a Competitividade Empresarial e o terceiro, ao - Fundo para uma

Transicao Justa (FTJ).

Organismo Intermédio

Agéncia para a
Competitividade e Inovagao,
.P. (IAPMEI)

Turismo de Portugal, I.P. (TP)

Agéncia para a
Competitividade e Inovagao,
.P. (AICEP)

1.3.3.

Endereco

Sede: Rua dos Salazares, 842 4100-442
Porto

Filial: Estrada do Pago do Lumiar,
Campus do Lumiar, Edificio A, 1649-
038 Lisboa

Rua Ivone Silva, Lote 6

1050-124 Lisboa

Rua de Entrecampos, n2 28 Bloco B —
122 Andar

1700-158 Lisboa

Pontos de Contacto

(Nome, telefone, e-
mail)
Presidente do Conselho Diretivo:
Luis Filipe Pratas Guerreiro
Telefone: +351 226 152 000/
+351213 836 000

E-mail: info@iapmei.pt

Presidente do Conselho Diretivo:
Luis Aradjo

Telefone: 211 140 200

E-mail:
info@turismodeportugal.pt

Presidente Executivo: Filipe Costa
Telefone: + 351 217 909 500
E-mail: aicep@portugalglobal.pt

Organismo que exerce a fungdo contabilistica (designacao, endereco e pontos

de contacto na autoridade de gestdo ou na autoridade do programa que
exerce a fungdo contabilistica).

Designagao: Autoridade de Certificagao

Nome: Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, IP

Endereco: Av. 5 de Outubro, n.2 153, 1050-053 Lisboa

Ponto de Contacto: Membro do Conselho Diretivo? com competéncias delegadas

Telefone: +351 21 881 40 00

E-mail: agencia@adcoesao.pt

Pagina da internet: www.adcoesao.pt

2 Distinto do(s) membro(s) do CD com responsabilidade na drea da Auditoria e Pagamentos.
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1.3.4. Indicar de que forma é respeitado o principio da separacao de fungdes entre
as autoridades do programa e no seio das mesmas

O Decreto-Lei n.2 5/2023, de 25 de janeiro, que estabelece o modelo de governacdo (MG) dos
fundos europeus para o periodo de programagdo 2021-2027, determinou que:

= A funcdo contabilistica é da responsabilidade da Agéncia, I.P., na qualidade de
Autoridade de Certificagdo (AC) Unica para o FEDER, incluindo os programas do objetivo
cooperacao territorial europeia para os quais esteja designada, o FSE+, 0o FCe o FTJ, com
competéncias ndo delegaveis (artigo 23.9);

= A existéncia de uma AG para cada um dos programas tematicos, de assisténcia técnica
e regionais do Continente sendo complementado por disposi¢cdes legais dos Governos
regionais que estabelecem a criacdao de uma AG para cada um dos programas regionais
dessas regides auténomas (artigos 12.2 a 14.9);

. A existéncia de uma AA Unica para todos os programas e Fundos, a Inspecdo-Geral de
Finangas, com competéncias ndo delegaveis (artigo 26.9);

. A existéncia de uma estrutura segregada de auditoria na Agéncia, |.P. que executa as
auditorias em operagoes (artigo 27.2), em articulagdo com a AA;

. A Agéncia, |.P. é 6rgdo pagador para o FEDER, incluindo nos programas do objetivo
cooperacdo territorial europeia para os quais esteja designada, o FSE+, 0 FC, 0 FTJ e o
Programa FAMI (artigo 24.2), podendo esta fungdo de pagamento ser delegadas (n.2 2 e
3 do artigo 25.9);

. A Agéncia, |.P. assume as fun¢des de érgao de coordenacgao técnica do Portugal 2030,
para o conjunto dos fundos europeus (artigo 11.9).

. A Governacdo do PT 2030, cf. alinea g do artigo 22 do Decreto-Lei n2 5/2023, obedece
ainda a um conjunto de principios orientadores, que integra o principio da segregacao
das fungbes de gestdo e de prevengdo de conflitos de interesses, subordinando o
modelo de gestdao dos fundos europeus ao primado da separacdo rigorosa de func¢des
de analise e decisdo, de pagamento, da fun¢do contabilistica e de auditoria e controlo.

. Neste entendimento, o esquema/fluxograma do ponto 1.3 demonstra que o exercicio
das funcdes das Autoridades do Programa (AG, AA e AC) é realizado por diferentes
entidades funcional e institucionalmente independentes, logo dispondo de niveis
hierdrquicos distintos.

. As Autoridades do Programa integram tutelas distintas, destacando que a AA estd na
dependéncia do Ministério das Financas e a AC integra o Ministério da Presidéncia. A AG
do programa é o Ministério da Coesao Territorial.

. No que respeita a separacdo de fung¢des no seio da Autoridade de Certificacdo, e tal
como descrito no ponto 3.1.1, a organizacdo interna da Agéncia, IP salvaguarda o
principio da separacao de fun¢Ges, conforme as boas praticas de gestdo dos fundos
europeus.
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A organizacgdo interna da AG, salvaguarda o principio da independéncia e da separac¢ao
de funcgGes, conforme ditam as boas praticas de gestdo dos fundos europeus. A presente
Descricdo detalha os mecanismos implementados que garantem uma adequada
separacdo de fun¢des, nomeadamente entre os intervenientes no processo de selecdo
e aprovacdo das operacGes e os responsaveis pela execucao das verificacGes de gestao.

As candidaturas apresentadas pela CCDR Alentejo, entidade que presta apoio logistico
e financeiro a AG, seguem a mesma tramitacdo que as demais candidaturas, garantindo
que as verificacbes de gestdo sdao efetuadas de modo a respeitar uma adequada
separacdo de fun¢des, em conformidade com o acima descrito.
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2. AUTORIDADE DE GESTAQ

2.1. Autoridade de gestdo — descricdo da organizacdo e dos procedimentos
relativos as suas funcdes e tarefas previstas nos artigos 72.2 a 75.2

2.1.1. Estatuto da autoridade de gestdo (organismo publico nacional, regional ou
local, ou organismo privado) e do organismo de que faz parte

O Decreto-Lei n.2 5/2023 de 25 de janeiro, que estabeleceu o modelo de governagdo dos fundos
europeus para o periodo de programacao 2021-2027, definiu no artigo 12.2 que:

— Aautoridade de gestdo é o drgao responsdvel pela gestdo, acompanhamento e execugdo de
cada programa.

— Aautoridade de gestdo responde perante o membro ou membros do Governo responsaveis
pela coordenacdo politica especifica do respetivo programa, sem prejuizo da articulacdo
com o respetivo 6rgdo de coordenacao técnica.

0O n.2 13.2 do mesmo Decreto-Lei, definiu a natureza e constituicdo das autoridades de gestao:

* As autoridades de gestdo tém a natureza de estruturas de missdo, sendo criadas por
resolucao do Conselho de Ministros, nos termos do disposto no n.2 3 do artigo 28.2 da
Lei n.2 4/2004, de 15 de janeiro, na sua redac&o atual.

*» As autoridades de gestdo tém a duracdo prevista para a execucdo dos respetivos
programas, cessando funcbes com o envio a Comissdo Europeia da declaracdo de
encerramento emitida pela autoridade de auditoria.

Para além dos elementos referidos no n.2 3 do artigo 28.2 da Lei n.2 4/2004, de 15 de janeiro,
na sua redacdo atual, a resolugéo do Conselho de Ministros n.2 14/2023 de 10 de fevereiro, que
criou as estruturas de missdo dos programas tematicos, regionais do continente, Assisténcia
Técnica e do Programa do Fundo para o Asilo, a Migracdo e a Integracdo para o periodo de
programacdo 2021-2027, estabeleceu a composicao, o estatuto e os elementos que integram o
secretariado técnico, bem como os elementos exigidos pelo contrato de desempenho previsto
no presente decreto -lei.

Assim, nos termos do disposto no Mapa IX anexo a RCM n.2 14/2023, referente ao Programa
Regional do Alentejo:

= A autoridade de gestao do Programa Regional do Alentejo tem por missao a gestdo, o
acompanhamento e a execug¢do do programa, de acordo com os objetivos e resultados
definidos no texto do programa aprovado pela Comissdao Europeia, com observancia das
regras de gestdo constantes da legislacdo europeia e nacional aplicavel, exercendo as
competéncias previstas no Decreto-Lei n.2 5/2023, de 25 de janeiro, nomeadamente as
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previstas no artigo 15.2 e na alinea d) do n.2 3 do artigo 72.2, no que respeita ao
encerramento do programa operacional regional respetivo.

= O secretariado técnico do Programa Regional do Alentejo integra um maximo de 64
elementos, entre os quais os secretdrios técnicos, os coordenadores de equipa de
projeto, bem como técnicos superiores, assistentes técnicos e assistentes operacionais.

= Osecretariado técnico do Programa Regional do Alentejo pode integrar, em simultaneo,
um maximo de 5 secretarios técnicos e um maximo de 6 equipas de projeto de carater
tempordrio, dirigidas por coordenadores de equipa de projeto.

*= O apoio logistico e administrativo a autoridade de gestdo do Programa Regional do
Alentejo é assegurado pela Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do
Alentejo.

A autoridade de Gestdo do Programa Regional do Alentejo é integrada pelos seguintes érgaos,
nos termos do n.2 1 do art.2 14.2 do Decreto-Lei n.2 5/2023:

1. Comissao Diretiva;
2. Secretariado Técnico.

A Comissdo Diretiva é composta por um presidente e por dois vogais executivos, dispondo o
presidente de voto de qualidade.

O Presidentes da Comissao Diretiva da Autoridade de Gestdo do Programa Regional do Alentejo
é, por ineréncia, o Presidente da Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do
Alentejo, sendo os vogais designados por resolucdao do Conselho de Ministros, sob proposta do
membro do Governo responsavel pela coordenacgao politica especifica dos programas regionais
do continente, referido na alinea d) do n.2 2 do artigo 7.2, e sem prejuizo da competéncia da
Associacdo Nacional de Municipios Portugueses para propor um dos vogais executivos do
Programa do Alentejo.

O Despacho n.2 3187-A/2023 de 09 de margo, Gabinetes das Ministras da Presidéncia e da
Coesdo Territorial de 09.03.2023, da Ministra da Presidéncia e da Ministra da Coesdo Territorial,
designou os vogais executivos da Comissdao Diretiva da autoridade de gestdo do Programa
Regional do Alentejo.

2.1.2. Especificacdo das funcdes e das tarefas desempenhadas diretamente pela

autoridade de gestado

A AG é responsavel por assegurar a gestdo e a qualidade da execugdo do PO, de acordo com os
principios de boa gestdo financeira, desempenhando diretamente todas as fungdes e tarefas
inerentes ao exercicio das suas competéncias.
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A esta data, a AG ndo celebrou contratos delegacdo de competéncias com Ol.

O quadro seguinte, procede a identificacdo das fun¢bes e das tarefas desempenhadas
diretamente pela AG, sem prejuizo de em fase seguinte de atualizacdo, se identificarem as
funcdes e tarefas delegadas nos Ol.

Ref.

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)
1(f)

ii)

i)

Funcoes a desempenhar pela AG

Elaborar o respetivo plano anual de avisos para subsequente emissao de parecer e consolidacdo
pelo érgdo de coordenacgado técnica e submissdo a aprovacgao pela CIC Portugal 2030 plenaria.

Elaborar e propor avisos para apresentacdo de candidaturas (AAC), que ndose encontrem
contemplados no plano anual de avisos, para efeito de submissdao a CIC Portugal 2030
permanente

Assegurar, apés a aprovacao, a abertura dos AAC

Elaborar e aprovar orientacdes de gestdo aplicaveis as operacdes aprovadaspelo programa e
acompanhar a respetiva aplicacao.

Propor a regulamentagdo especifica e articular com o 6rgdo de coordenacdo técnica a
respetiva elaboracgao.

Definir e aplicar, apds aprovagao pelo respetivo comité de acompanhamento, a metodologia e
os critérios utilizados na selegcdo das operagGes, que devem observar os seguintes requisitos:

Garantir o contributo das operagdes para a realizacdo dos objetivos eresultados
especificos das prioridades relevantes

Sejam transparentes e ndo discriminatdrios, nomeadamente assegurando orespeito pela Carta
dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia, emespecial na promocado da igualdade de género
entre homens e mulheres e da igualdade de oportunidades e ndo discriminacdo, e pelos
principios da igualdade, da equidade e das acessibilidades das pessoas com deficiéncia nos
termos da Convenc¢do das Nagbdes Unidas sobre os Direitos das Pessoascom Deficiéncia
(CNUDPD)

Respeitem os principios gerais previstos no artigo 2.2 do Modelo deGovernagao

Garantam a eficiéncia da utilizagdo dos recursos financeiros publicos, aferindo a razoabilidade
financeira das candidaturas a luz, sempre que aplicavel, de valores de referéncia de mercado

Apreciar a elegibilidade e o mérito das candidaturas a financiamento pelo programa e verificar
se as operagdes a selecionar correspondem ao ambitodo fundo ou dos fundos em causa, se
contribuem para os objetivos do programa e se tém enquadramento nas elegibilidades
especificas do programa, adequacdo técnica para prossecucdo dos objetivos e finalidades
especificas visadas, demonstracdo objetiva da sua viabilidade esustentabilidade econdmica e
financeira
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Ref.

(h)

1(i)

1(3i)

(k)

1(1)

(m)

(n)

(o)

(p)

(a)

1(r)

Funcoes a desempenhar pela AG

Verificar a capacidade administrativa, financeira e operacional dosbeneficidrios antes de a
operagao ser aprovada, quando aplicavel

Decidir sobre a aprovacdo das candidaturas a financiamento pelo programa, aprovar as
candidaturas que, reunindo condicdes de elegibilidade, tenhammérito adequado para receber
apoio financeiro, e decidir sobre a alteracdo, anulagdo ou revogacdo dos apoios, com
fundamento em incumprimento das normas aplicdveis ou decorrente de desisténcia do
beneficidrio, ou sobre a reducdo dos apoios, e sobre a suspensdo de pagamentos, bem como
formalizar estas decisOes, de forma fundamentada e apds audicao dos beneficidrios

Propor metodologias de opgdes de custos simplificados ao érgado de coordenagdo técnica, para
efeitos de emissdo de parecer e envio a autoridade de auditoria, e subsequente envio a CIC
Portugal 2030 permanente

Propor, ao drgao de coordenacdo técnica, para efeitos de emissdo de parecer e subsequente
envio a CIC Portugal 2030 permanente, sistemas definanciamento especificos, designadamente
associados a opgBes de custossimplificados, ou a percentagens de adiantamento, nos termos
previstos naregulamentacdo geral de aplicagdo dos programas

Definir e propor, ao respetivo comité de acompanhamento, as situa¢Ges dedispensa da opgao
de custos simplificados em operagdes no dominio da investigacdo e inovagdao com custo total
até 200 mil euros, nos termos do Regulamento (UE) 2021/1060, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 24 de junho de 2021

Propor a lista de organismos intermédios, bem como os termos em que devem ser exercidas as
fungdes ou tarefas de gestdo que lhes sejam confiadas, ao érgdo de coordenagdo técnica para
efeitos de emissdo do respetivo parecer e subsequente envio a CIC Portugal 2030 permanente

Supervisionar o exercicio das funcdes de gestdo, sendo responsavel pelo cumprimento dos
acordos escritos celebrados com os organismos intermédios

Assegurar a capacitacdo dos organismos intermédios por forma a otimizar o exercicio das
fungdes que lhe sejam atribuidas, nomeadamentedisponibilizando toda a informacdo técnica
relevante

Emitir e remeter ao 6rgdo pagador ordens de pagamento

Remeter ao érgdo pagador todos os elementos que sustentam as decisdesde redugdo, anulagdo
ou revogacdo, para efeitos de recuperagdo dos montantes indevidamente pagos, por
compensac¢do com créditos apurados no ambito dos fundos europeus, sempre que possivel, ou
cobranca coerciva, a promover por aquele érgao

Verificar a realizagdo efetiva dos produtos e servigos cofinanciados, a obtencdo dos resultados
definidos aquando da aprovacdo e o pagamento da despesa declarada pelos beneficiarios, bem
como a sua conformidade com a legislagao aplicavel, com o programa e com as condi¢Ges de
apoio daoperagao, através da realizacdo de verificagdes de gestdo, administrativas eno local
baseadas, nomeadamente, no risco
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Ref.

1(s)

1(t)

(u)

(v)

(w)

1
(y)

1(z)

(aa)

(bb)

(cc)

Funcoes a desempenhar pela AG

Garantir verificagdes de gestdo baseadas nos riscos e proporcionais aos riscos identificados ex-
ante, em linha com o modelo de risco estabelecido no artigo 43.2

Adotar medidas antifraude eficazes e proporcionadas, tendo em conta os riscos identificados,
que respeitem a estratégia nacional antifraude, garantindo que essas medidas sdo igualmente
adotadas pelos respetivos organismos intermédios

Estabelecer procedimentos para que todos os documentos de despesa e das auditorias sejam
conservados em conformidade com o disposto no Regulamento (UE) 2021/1060, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 24 de junho de 2021, nomeadamente para garantir uma pista de
auditoria adequada, ou com as disposi¢des legais nacionais, quando estas imponhamprazos mais
alargados

Colaborar na elaboracgao e implementacao do plano global de comunica¢dodo Portugal 2030, no
ambito da rede de comunicagdo

Elaborar e submeter para aprovacdo pelo respetivo comité de acompanhamento, e tendo em
conta o plano global de comunicagdo, o plano de comunicagdo do programa e assegurar a
respetiva execugdo, garantindo o cumprimento dos requisitos em matéria de informacgdo e
publicidade estabelecidos nos normativos europeus e nacionais aplicaveis einformando, das
possibilidades proporcionadas pelos programas, potenciais beneficidrios, organiza¢Ges
profissionais, parceiros econdmicos e sociais, organismos envolvidos na promogao da igualdade
entre homens e mulheres e organizagdes ndo -governamentais interessadas, incluindo
organizagOes ambientais

Elaborar, para disponibilizar ao beneficiario, um documento sobre as condi¢Ges de apoio para
cada operacdo, que inclua os requisitos especificosaplicaveis aos produtos a fornecer ou aos
servigcos a prestar no ambito da operacgdo, o plano de financiamento e o prazo de execugao

Colaborar com o 6rgao de coordenagdo técnica na producdo de conteudospara o Portal dos
Fundos Europeus

Colaborar na elaboragdo e implementagdo do plano global de avaliagdo doPortugal 2030, no
ambito da rede de monitorizagdo e avaliagao

Elaborar, para aprovacgdo pelo respetivo comité de acompanhamento e tendo em consideragdo
o plano global de avaliagdo, o plano de avaliagdo do programa e garantir a respetiva
implementacgdo

Apoiar no acompanhamento do cumprimento das condi¢des habilitadorasao longo do periodo

de programacao

Elaborar e propor as reprogramacdes do respetivo programa, para aprovacado pelo comité de
acompanhamento, e subsequente homologacdaopela CIC Portugal 2030 plenaria, apds parecer
do drgdo de coordenacdo técnica
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Ref.

(dd)

(ee)

(ff)

(8)

(hh)

(i)

(il)

(kk)

(1

(m
m)

(nn)

Funcoes a desempenhar pela AG

Verificar que as operagdes a aprovar estdo cobertas pelas disponibilidadesfinanceiras do
programa, sem prejuizo do previsto na alinea seguinte

Propor, sem prejuizo das orientagGes estratégicas genericamente estabelecidas pela CIC
Portugal 2030, para aprovacgdo pela CIC Portugal 2030 permanente, apds parecer do 6rgao de
coordenacgdo técnica, mecanismos que permitam ultrapassar, em termos de aprovagdes de
apoios, a dotagdo orgamental afeta ao programa, com o objetivo de compensar quebras de
valores aprovados, assumindo a responsabilidade por identificar e propor fontes alternativas
para o respetivo financiamento.

Elaborar e submeter a apreciacdao da CIC Portugal 2030 Permanente relatdrios de gestao, que
incluem o desempenho financeiro e fisico do programa, bem como a implementagdo das
operagOes de importanciaestratégica

Apresentar, para aprovacdao pelo respetivo comité de acompanhamento, e subsequente
homologacdo pela CIC Portugal 2030 plenaria, o relatério finalde desempenho, a submeter a
Comissdo Europeia, nos termos do Regulamento (UE) 2021/1060, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 24 de junho de 2021

Apresentar a Declaracdo de Gestdo referida no artigo 63.2 do Regulamento (UE, Euratom)
2018/1046 do Parlamento Europeu e do Conselho de 18 de julho de 2018

Fornecer, a CIC Portugal 2030 e ao respetivo comité de acompanhamento,as informacgdes
necessdrias para o exercicio das respetivas competéncias, em especial os dados sobre os
progressos do programa na realizagdo dos seus objetivos, os dados financeiros e os dados
relativos aos indicadores e aos objetivos intermédios

Disponibilizar aos organismos intermédios e aos beneficiarios as informagdes necessarias para,
respetivamente, o exercicio das suas competéncias e a realizagdo das operacgdes

Assegurar os registos necessarios para o arquivo eletrénico dos dados de cada operacgao, para
os exercicios de monitorizagao, avaliacdo, gestdo financeira, certificagdo, e auditoria, incluindo,
se for caso disso, os dados sobre os participantes individuais nas operagdes

Assegurar a criacao e o funcionamento de um sistema de informacao de recolha e tratamento,
nomeadamente dos registos respeitantes a execucgdo financeira e fisica de cada operagao
financiada pelo programa nos termos definidos no anexo XVIl a que se refere a alineae)don.21
do artigo 72.2 doRegulamento (UE) 2021/1060, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de
junho de 2021, em articulagdo com o 6rgdo de coordenacgao técnica

Assegurar a recolha e o tratamento de dados fisicos, financeiros e estatisticos sobre a execugdo
do programa, necessarios para a elaboragdo dos indicadores de acompanhamento e para os
estudos de avaliacdo estratégica e operacional

Assegurar, em articulagdo com o 6rgdo de coordenacgdo técnica, a interoperabilidade dos
sistemas de informacdo de suporte as atividades degestdao com o Balcdo dos Fundos, o Sistema
de Informacdo dos Fundos Europeus e a Plataforma de Dados

DESCRICAO DO SISTEMA DE GESTAO E CONTROLO | 27



9 ALENTEJO
> 2030 sgiamssesiond!

Ref. Funcoes a desempenhar pela AG

Assegurar a criagdo de um sistema de gestdao, bem como o funcionamentode um sistema de

e controlo interno que previna e detete irregularidades, permita a ado¢do das medidas corretivas
(00) oportunas e adequadas e a validagdo das despesas, assegurando que o érgdo de certificagdo
recebe todas as informagdes necessarias sobre os procedimentos e verificagdes levados a cabo
em relacdo as despesas com vista ao seu reembolso pela Comissdo Europeia
Elaborar a descricdo do sistema de gestdo e de controlo do programa em linha com as
(plp) orientagGes técnicas emitidas pelo drgdo de coordenagdo técnica.

Apreciar as queixas, reclamacdes e relatérios relacionados com o eventual incumprimento da

Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia e daCNUDPD no ambito de operacdes

1 apoiadas pelos fundos europeus, em articulagdo com a Dire¢do-Geral da Politica de Justica e o

(gg) Instituto Nacional para a Reabilitacdo, I. P., respetivamente, e manter informado o respetivo
comité de acompanhamento sobre as mesmas

1 Desenvolver e implementar, em articulagdo com o organismo de coordenagdo técnica,
(rr) o roteiro para a capacitacdio do conjunto dos interlocutores em matérias de fundos
europeus, incluindo ac¢des de Capacitacao

2.1.3. Quando aplicavel, especificacdo, por organismo intermédio, de cada uma das
fungbes e tarefas delegadas pela autoridade de gestao, identificagdo dos
organismos intermédios e forma de delegacdo. Deve ser feita referéncia a
documentos pertinentes (acordos escritos).

A Deliberagdo n.2 05/2023/PRM da CIC Portugal 2030, de 09.03.2023, homologou, sob proposta
da AG do Programa Regional do Alentejo e apds parecer da Agéncia para o Desenvolvimento e
Coesado, a lista de Organismos Intermédios e os termos em que devem ser exercidas as fungdes
ou tarefas de gestdo que lhes sdo confiadas.

No caso do Programa Regional do Alentejo, os Organismos Intermédios definidos sdo os
seguintes:

1. IAPMEI - Agéncia para a Competitividade e Inovacdo, |.P;
2. TP —Turismo de Portugal, I.P.;
3. AICEP — Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal, E.P.E..

No quadro seguinte, as fungdes ou tarefas de gestdo a delegar nos Ol, previstas na Deliberagdo
n.2 05/2023/PRM:
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Deliberagdo CIC Portugal2030 Ref.2 Funcdes*[Cf. quadro do pt.

Identificacdo do Ol 2.1.2]
N.2 Data

Agéncia para a 05/2023/PRM 09.03.2023 1f); 1g); 1h); 1r); 1s); 1kk);
Competitividade e 1mm);1o0); 1pp)-
Inovagao,
I.P. (IAPMEI)
Instituto de Turismo de 05/2023/PRM 09.03.2023 1f); 1g); 1h); 1r); 1s);1kk); 1mm);
Portugal, I.P. (TP) 100);1pp).
Agéncia para o 05/2023/PRM 09.03.2023 1f); 1g); 1h); 1r); 1s); 1dd); 1kk);
Investimentoe Comércio 1mm); 100); 1pp).
Externo de Portugal, E.P.E.
(AICEP)

* - Apenas deverdo ser identificadas as fungdes/competéncias que foram efetivamente delegadas nos Ol

No entanto, a esta data, ndo se verificaram outros desenvolvimentos em matéria de delegagao
de competéncias, pelo que ndo se encontram ainda reunidas as condi¢Ges para a especificacdo
na sua totalidade, das funcdes e tarefas a delegar pela AG e sua forma de delegacado, pelo que
apenas serdo descritas em futura atualizacao.

2.1.4. Procedimentos para a supervisdo das fungbes e tarefas delegadas pela
autoridade de gestao, se for o caso

A AG do ALENTEJO 2020, no respeito pelo principio subjacente de que é mantida plena
responsabilidade pelas fun¢bes delegadas, assegura a supervisdo das atividades desenvolvidas
pelos Ol. Nesta fase, ainda ndo foram celebrados contratos de delegacdo de competéncias, pelo
que se remete para posterior atualizacdo da Descricdo do Sistema de Gestdo e Controlo a
descricdao dos procedimentos a adotar para assegurar a supervisao da implementacao das
funcdes delegadas, bem como o reporte e a monitorizacdo das tarefas delegadas nos Ol.

Estes procedimentos irdo contemplar, nomeadamente: a verificacdo da capacidade do Ol para
desempenhar as fun¢des delegadas; a revisdo das metodologias; a analise regular dos resultados
reportados e a reperformance do trabalho efetuado.

Todas as verificacGes a realizar serdo devidamente documentadas para uma adequada pista de
auditoria.
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2.1.5. Quadro destinado a garantir um exercicio adequado da gestao dos riscos, se
necessario, e, especialmente, em caso de altera¢des importantes do sistema
de gestdo e de controlo

A regulamentacdo comunitaria para o periodo de programacdo 2021-2027, traduz a particular
importancia que a CE atribui a esta matéria (veja-se a documentacdo produzida sobre a
avaliacdo dos sistemas de gestdo e controlo e sobre as verificagGes de gestdo baseadas no risco),
cabendo aos Estados-membros garantir que os sistemas de gestao e controlo dos programas
respeitam as regras especificas dos fundos e funcionam de forma eficaz.

Ao nivel da gestdo financeira e controlo do Programa Regional do Alentejo, compete a AG tal
como previsto na alineat) do n.2 1 do art.2 15.2 do Decreto-Lei n.2 5/2023, a ado¢do de medidas
antifraude eficazes e proporcionadas, tendo em conta os riscos identificados. Daqui decorre que
a responsabilidade primaria pela prevencdo, detecdo e corregdo de irregularidades e suspeitas
de fraude cabe a AG, ndo obstante que para o éxito dessa luta seja relevante uma combinacao
de esforcgos por parte das Autoridades de Gestdo, de Certificagdo e de Auditoria, bem como de
outras partes interessadas.

Os resultados das medidas corretivas adotadas ou previstas serdo incluidos na declaracdo de
gestdo e resumo anual dos relatérios finais de auditoria e dos controlos realizados, a emitir pela
AG.

A AG garante a realizagao do exercicio de gestao de riscos e respetiva mitigacao, se necessario,
e em especial quando ocorram alteragGes significativas ao sistema de gestdo e controlo.

No contexto da estratégia antifraude, a AG pretende, por via da dissuasdo, promover uma
cultura de prevencgao, detegao e corregao, com base no principio da “tolerancia zero” para a
pratica de atos ilicitos e situa¢Oes de suspeita de fraude e na aplicacdo dos principios de cultura
ética por parte de todos os dirigentes e trabalhadores das entidades envolvidas. Esta estratégia
assenta nos seguintes pilares:

= Prevencdo do risco de fraude;
= Detecdo de irregularidades e casos de suspeita de fraude;
= Corre¢do e mecanismos de reporte.

12 Pilar | Prevencdo do Risco de Fraude

A prevencdo tem por objetivo, a reducdo da possibilidade da ocorréncia de fraude através da
implementacao de um sistema de gestdo e controlo robusto, associado a uma avaliagao de risco
de fraude pro-ativa, estruturada e orientada, bem como a existéncia de uma politica de
formacao e sensibilizagdo abrangente que promova o desenvolvimento de uma forte cultura de
ética e de servico publico.

Neste intuito, a AG do ALENTEJO 2030 deu continuidade a um conjunto de medidas de carater
preventivo, de modo a mitigar o risco de fraude, os quais tém vindo a melhorar,
designadamente:

DESCRICAO DO SISTEMA DE GESTAO E CONTROLO | 30



ALENTEJO

Programa Regional
N <4 203 do gAlentejo o

o Carta de Missdo e Valores

A Carta de Missao e Valores (Anexo 1) traduz a missdo da AG do ALENTEJO 2030, identificando
em termos de estratégia operacional diferentes desafios e respostas politicas, de modo a
concretizar a Visao para a Regido do Alentejo.

o Cédigo de Etica e Conduta

O Cdédigo de Etica e Conduta (Anexo 2) sistematiza os valores e principios éticos que devem
nortear a prestacdo do servico publico, designadamente: cultura ética, interesse publico,
legalidade, justica e imparcialidade, igualdade, proporcionalidade, colaboracdo e boa fé,
informacdo e qualidade, lealdade, integridade, competéncia e responsabilidade e principio da
independéncia.

O Cédigo de Etica e Conduta foi aprovado pela Comissdo Diretiva em 28.06.2023.

A importancia da sua adogcdo assume uma perspetiva preventiva, com ele se incentivando os
dirigentes e trabalhadores a um compromisso de adesdo as regras de conduta no mesmo
enunciadas, predominantemente decorrentes do Cédigo do Procedimento Administrativo e da
Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, sem prejuizo de se enunciarem os normativos legais
e de carater disciplinar ou criminal que, numa perspetiva sancionatdria, se encontram previstos,
designadamente na Lei Geral do Trabalho em Fung¢des Publicas e no Cédigo Penal, conforme
determinado no Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, que criou o Mecanismo
Nacional Anticorrupgao e estabelece o regime geral de prevencao da corrupcao.

Este Cédigo visa ainda contribuir para o refor¢o da cultura organizacional, promovendo uma
politica de responsabilidade social através da fixacdo, de forma objetiva e clara, de exigentes
comportamentos éticos aceites e praticados por todas as partes envolvidas.

As regras previstas no Codigo devem reger a conduta de dirigentes, trabalhadores e
trabalhadoras em complemento e sem prejuizo de outras disposicdes legais e regulamentares,
designadamente o Cédigo do Procedimento Administrativo (CPA), a Lei Geral do Trabalho em
Fungdes Publicas (LTFP), o Estatuto do Pessoal Dirigente dos Servicos e Orgdos da Administracdo
Central, Local e Regional do Estado, o Regime de Acesso a Informacdo Administrativa e
Ambiental e de Reutilizagdo dos Documentos Administrativos e o Regime da Protecdo das
Pessoas Singulares, no que diz respeito ao Tratamento de Dados Pessoais e a livre circulagao
desses dados.

Constitui-se como uma ferramenta na qual se inscrevem os principios e normas de
comportamento que pautam a atuagdo da Autoridade de Gestdo do Programa Regional do
Alentejo, dos seus dirigentes e trabalhadores, quer no ambito da prossecucdo da sua missdo,
quer no exercicio das atividades que lhe servem de suporte, a que os trabalhadores se
encontram sujeitos e que devem assumir como intrinsecamente seus, refletindo-os na relagao
profissional que estabelecem entre si e com terceiros.
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o Plano de Prevencgdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas

O Plano de Gestao de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas - PGRCIC (Anexo 3) reconhece as
situagBes potenciadoras de riscos de fraude e corrupg¢do, elenca medidas preventivas e
corretivas que minimizam o impacto e a probabilidade de ocorréncia do risco e descreve a
metodologia de ado¢do e monitorizacdo das medidas propostas, identificando os respetivos
responsaveis. Deste modo, o PGRCIC contém:

= A identificacdo dos riscos de corrupcdo e infracdes conexas, para cada unidade do
secretariado técnico (classificando os riscos nos niveis elevado, moderado, fraco e
improvavel);

= Partindo da identificacao dos riscos, a identificacdo das medidas adotadas que previnam
a sua ocorréncia;

= Aidentificacdo dos varios responsaveis envolvidos na gestdo do Plano, sob a direcdao do
orgdo dirigente maximo (no caso, o Presidente).

O PGRCIC é um documento conjunto para a CCDR Alentejo e o ALENTEJO 2030, sendo a
elaborac¢do do Plano, bem como de um relatério anual sobre a monitorizagdo do mesmo.

o Avaliagao do risco de fraude

A avaliagdo do risco de fraude é efetuada de modo a permitir identificar e sinalizar as situagdes
de risco, interno e externo, subjacentes a implementa¢do do Programa Regional, devendo por
isso ser efetuada numa fase inicial desse processo de implementacao.

A AG recorre a uma ferramenta de autoavaliacdo de risco de fraude com o objetivo de
quantificar, quanto ao impacto e respetivas probabilidades de ocorréncia de cenarios
especificos de suspeita de fraude, podendo ser realizada a nivel organizacional ou incidir sobre
uma atividade especifica.

Esta ferramenta de autoavaliacdo de risco de fraude assenta numa metodologia estruturada em
5 passos:

— Risco Bruto — Quantificacdo da probabilidade e do impacto de um determinado risco de
fraude;

— Controlos de mitigacdo do risco atuais — Avaliacdo da eficacia dos controlos atualmente
implementados na mitigagao do Risco Bruto;

— Risco Residual — Avaliacdo do Risco Residual apés o efeito dos controlos atuais e da sua
eficacia, ou seja, a situacao tal como atualmente;

— Plano de a¢do para a concretizacao de medidas antifraude eficazes e proporcionadas —
Avaliagdo do efeito dos controlos planeados no Risco Residual;

— Risco Alvo — Defini¢gdo do Risco Alvo, ou seja, do nivel de risco que a AG considera
tolerdvel.

A partir dos riscos, identificados em cada um dos processos chave, aplicando a ferramenta em
causa, a AG procede a identificacdo dos mecanismos de controlo associados a cada uma das
areas de risco.
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A responsabilidade pela realizagdo da avaliagdo de risco cabe a uma equipa a designar pela
Comissdo Diretiva, e integrard a préxima atualizacdo da DSGC.

O processo de avaliagdo de risco de fraude sera devidamente documentado, através da
elaboracdo de um relatério que espelhara os resultados obtidos, de modo a permitir a revisao
das conclusdes obtidas e a avaliacdo/reflexdo, sobre a necessidade de revisdo das medidas
adotadas.

— Segregacdo de fungoes

A observancia do principio da segregacdo de fung¢es no ambito do sistema de gestdo e controlo
constitui outro mecanismo importante na prevencao do risco de fraude. Neste contexto,
importa sublinhar que a afetagdo nominativa dos técnicos as operagdes, é da responsabilidade
do secretario técnico ou coordenador responsavel da respetiva unidade organica.

— Divulgacdo da metodologia de avaliagao do risco de fraude

A metodologia de avalia¢do de risco de fraude adotada, sera divulgada aos trabalhadores da AG
através de acdes de formacdo/informacdo e da disponibilizacdo de toda a documentacdo
considerada relevante sobre esta tematica.

— Sistema de informacdo de idoneidade, fiabilidade e dividas

Outro aspeto particularmente importante na prevencao de situacdes que possam configurar
casos de suspeita de fraude, passa pelo criterioso controlo do acesso aos fundos europeus,
relevando para o efeito a criacdo, gestdo e consulta de um sistema informatico que contém
informacao relativa a situacado de idoneidade e de divida das entidades que ja beneficiaram ou
gue venham a beneficiar de apoios dos fundos.

— Outras medidas

A AG considera que a detecdao de possiveis situacdes de fraude, é mais eficaz se todos os
trabalhadores estiverem conscientes dos indicios de fraude relativos a cada area de atividade
do programa, se existir uma politica de recursos humanos e de formacdo adequadas e se for
implementado um mecanismo bem estruturado no que respeita ao sistema de gestdo de
denuncias.

22 Pilar — Detegdo de irregularidades e casos de suspeita de fraude

No intuito de detetar irregularidades e casos de suspeita de fraude, a AG na sua atua¢do pondera
os resultados da avaliagdo de risco (ao nivel da operagdo), nas suas a¢des de controlo interno,
levando também em consideracdo as denuncias efetuadas (desde que crediveis e
fundamentadas);

— Sensibiliza os seus trabalhadores para eventuais situagdes de suspeita de fraude;
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— Procura adotar uma politica de recursos humanos adequada;
—  Monitoriza o cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta;
— Define procedimentos de comunicacao e gestdo nos casos de denuncia.

32 Pilar — Corregao e mecanismo de reporte

Para efeitos de correcdo, monitorizacdo e follow up dos casos de irregularidade e suspeita de
fraude, envolvendo a recuperacdo de fundos europeus aplicados de forma fraudulenta, a AG
adota os seguintes procedimentos:

— Registo de irregularidades e casos de suspeita de fraude no SI AUDIT B Comunicagao
de irregularidades, suspeitas de fraude e casos de fraude ao AFCOS/OLAF21 via sistema
de gestdo de irregularidades (IMS);

— Comunicagado de casos de suspeita de fraude as entidades competentes, dando sempre
conhecimento a IGF na qualidade de AFCOS;

— Aplicacdo de sangdes previstas no Cédigo de Etica e Conduta, se aplicavel;

— Acompanhamento do processo administrativo e judicial das irregularidades;

— Comunicagdo e gestdao de denuncias de suspeitas de fraude.

2.1.6. Organograma da autoridade de gestdo e informacgdes sobre a sua relacao
com outros organismos ou divisdes (internos ou externos) que executam as
funcges e tarefas previstas nos artigos 72.2 a 75.2

2.1.6.1. Autoridade de Gestao

a) Organograma

Organograma
1 Presidente |
[covtmtin ] o
Apoio a Comissao
Diretiva
| Equipa Técnica I
| Secretiria Técnica l Secretdria Técnica ] Secretario Técnico | Secretdria Técnica | Secretdria Técnica |
Coesdo e Coordenagao e Maonitorizagdo e Lo';nnﬂsamfn‘f:de' Emprego e
Sustentabilidade - UCS Valorizagao Teritorial - UCTV Controlo - UMC OVeigd Inovagdo Social - UEIS
Conectividade - UCIC
| Coordenadora | Equipa Técnica | Coordenadora I Coordenadora | Coordenadora |
Investimentos Territoriais Avaliagdo e Sistemas de Esp. Inteligente e Inclusdo
Integrados Informacao Digitalizagao Ativa
[ Equipa Técnica | Equipa Técnica Equipa Técnica | Equipa Técnica ]

Coordenadora

Controlo e
Gestdo Financeira

I Equipa Técnica

Toda a informacdo sobre a AG encontra-se enunciada nos pontos 2.1.1. e 2.1.2. deste
documento.
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b) Descricdo das fungdes de cada unidade, identificando os recursos humanos afetos, a
sua formagao e experiéncia em dreas semelhantes

Nos termos do n.2 1, alinea b), iv), foi criada a estrutura de missdo para o Programa Regional do
Alentejo. O n.2 2 do mesmo diploma estabelece que a missdo, o nimero de secretdrios técnicos,
o0 numero de equipas de projeto e os termos da prestacao do apoio logistico e administrativo as
autoridades de gestdo sdo os previstos no mapa IX que consta do anexo a resolu¢do, no caso do
Alentejo.

O secretariado técnico do Programa Regional do Alentejo integra um maximo de 64 elementos,
entre os quais os secretarios técnicos, os coordenadores de equipa de projeto, bem como
técnicos superiores, assistentes técnicos e assistentes operacionais.

Pela Deliberacdo n? 4/2023 da Comissdo Diretiva - foram aprovadas as fun¢des das Unidades
Organicas do Secretariado Técnico do Programa Regional do Alentejo.

Assim, o Secretariado Técnico do Alentejo 2030 — Programa Regional do Alentejo, é composto
por cinco unidades organicas, coordenadas cada uma delas por um secretdrio técnico, que
reporta diretamente a Comissdo Diretiva e cujas funcdes/competéncias sdo as seguintes:

A Unidade de Coesdo e Sustentabilidade (UCS) — tem como func¢do desenvolver todas as
atividades inerentes aos Objetivos Prioritarios e Prioridades:

= OP2-Prioridade 2A.-0OE 2.1, 2.2,2.4,2.5, 2.6 com exce¢do do sistema de incentivos
a economia circular e 2.7;

= OP2 - Prioridade 2B. - OE 2.8

= OP4 (FEDER) — Prioridade 4A.- OE4.2,4.5¢e 4.6;

= OP5 - Prioridade 5A. — OE 5.1;

A Unidade de Coordenagdo e Valorizagdo Territorial (UCVT) - tem como fungdo desenvolver
todas as atividades inerentes aos Objetivos Prioritarios e Prioridades:

= OP5-Prioridade 5.2,
= OP6A (FTJ) — com excecdo do Investimento Produtivo (sistema de incentivos).

A Unidade de Competitividade, Inovagdo e Conectividade (UCIC) - tem como funcdo
desenvolver todas as atividades inerentes aos Objetivos Prioritarios e Prioridades:

= OP1
= OP2 - OE 2.6 (Sistema de Incentivos a Economia Circular)
= OP3

= OP6 (FTJ), no que respeita ao investimento produtivo (sistema de incentivos)
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o Apoiar a preparagdo de normas, regulamentos, orientagdes e outros documentos,
o Contribuir para o processo de contraditdrio das a¢Ges de auditoria externa.

A Unidade de Emprego e Inovagao Social - tem como fungao desenvolver todas as atividades
inerentes aos Objetivos Prioritdrios e Prioridades:

= QOP4 - Prioridade 4A - OE 4a, 4d, 4f, 4h, 4k
= QOP4-Prioridade 4B — OE 4h
= QOP7-Prioridade 7A — AT

A Unidade de Monitorizacdao e Controlo (UMC), enquanto unidade transversal, centra-se em
duas grandes areas: Monitorizacdo e Controlo. Esta Unidade garante o principio da
independéncia e da segregacdo de fungoes.

No quadro seguinte é apresentada uma descricdo detalhada do conteudo funcional de cada
unidade do ALENTEJO 2030, bem como do Gabinete de Apoio a Comissdo Diretiva (sendo que
esta ultima articula com as restantes estruturas que compdem o secretariado técnico da AG):

Fungdes Asseguradas UCS UMC UCVT UCIC @ UEIS GABCD
Apoiar a CD na elaboragdo dos critérios de selegdo a serem aprovados pelo X X X X
Comité de Acompanhamento;
Elaborar as propostas de Aviso para apresentagdo de candidaturas e de avaliagdo X X X X

de mérito, e emitir parecer sobre a abertura de novos avisos, no caso dos OI/CIM;

Efetuar a andlise, selegdo e proposta de decisdo das candidaturas a financiamento X X X X
pelo PR, e realizar as respetivas notificagdes de aprovagao ou indeferimento; e

emitir parecer sobre as propostas de decisdo das candidaturas, no ambito dos

Ol/CIM;

Verificar a realizagdo efetiva dos produtos e servigos cofinanciados, a obtengdo X X X X
dos resultados definidos aquando da aprovagdo e o pagamento da despesa

declarada pelos beneficiarios, bem como a sua conformidade com a legislagdo

aplicavel, com o programa e com as condigGes de apoio da operagdo, através da

realizagdo de verificagbes de gestdo, administrativas e no local baseadas,

nomeadamente, no risco;

Assegurar a organizacdo dos processos de candidatura/operagido; X X X X
Assegurar a informagdo aos beneficiarios e outras fungdes previstas; X X X X
Apreciar as propostas de alteragdo das operagdes; X X X X
Realizar as verificagdes de gestdo (administrativas, no local e de reperfomance); X X X X
Coordenar as relagdes com os OI/CIM, nos seus diferentes aspetos, no ambito da X X X
execugdo dos Contratos de Delegagdo de Competéncias (Planos de Agdo);

Efetuar procedimentos de supervisdo das fungdes dos OI/CIM; X X X
Garantir o acompanhamento de processos de controlo e auditoria e a satisfagdo X X X

de recomendagdes das operagGes sob a sua responsabilidade e sempre que se

revele necessdria a articulagdo com os OI/CIM;

Assegurar a representacdo do PR ao nivel das redes de articulagdo funcional, X X X X X
garantindo a necessaria colaboragdo/articulagdo nesse contexto.

Contribuir para a elaboragdo dos relatdrios de execugdo anuais e final, a) X a) a) a)
o Previsdes de pagamentos por fundo, a) X a) a) a)
o Apoiar a preparagao de normas, regulamentos, orientagdes e outros a) X a) a) a)
documentos
o Contribuir para o processo de contraditdrio das agdes de auditoria a) X a) a) a)
externa.
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FungOes Asseguradas
o Colaborar na elaboragdo e avaliagdo do QUAR e do Plano de Atividades;
o Assegurar a representagdo da CD em reunides de primeiro nivel ou outras,
sempre que solicitado;
Elaborar e atualizar o texto do PR;
Elaborar e atualizar a Descri¢do do Sistema de Gestdo e Controlo em linha com as
orientag0es técnicas emitidas pelo érgao de coordenagdo técnica;

Elaborar e atualizar os Manuais de Procedimentos do PR (FEDER, FSE, FTJ);
Elaborar os Relatdrios de Execugdo anuais e final do programa;

Garantir a monitorizagdo operacional e financeira do programa e o reporte para
o Sistema de Monitorizagdo do PT 2030;

Apoiar o cumprimento dos objetivos do programa, nomeadamente através da
monitorizagdo dos indicadores de realizagado e de resultado;

Elaborar as contas dos Exercicios Contabilisticos e articular com a Autoridade de
Certificagdo;
Criar, registar e publicar Avisos de Concurso;
Garantir o apoio a Gestdo Financeira do PR:

o Efetuar propostas de pagamento aos beneficiarios;

o Submeter pedidos de certificagdo de despesa;

o Elaborar as previsdes de pagamentos por fundo e para cada entidade
pagadora;

o Elaborar os pedidos de transferéncia de verbas para os Organismos
Intermédios;

o Elaborar a Conta de Geréncia;
Elaborar a lista das operagdes desconformes para a Bolsa de Recuperacao;
Elaborar eventuais propostas referentes a Overbooking do PR;
Apoiar no acompanhamento do cumprimento das condigdes habilitadoras ao
longo do periodo de programagao;
Elaborar e propor as reprogramacgdes do respetivo programa, para aprovagao
pelo comité de acompanhamento, e subsequente homologagao pela CIC Portugal
2030 plenaria, apds parecer do érgdo de coordenagdo técnica;

Colaborar na implementagdo do plano global de avaliagdo (PGA) do PT2030, no
ambito da rede de monitorizagdo e avaliagdo;

Elaborar, para aprovagdo pelo respetivo comité de acompanhamento e tendo em
consideragdo o PGA, o plano de avaliagdo do programa e garantir a respetiva
implementacdo;

Garantir a implementagdo de um sistema de monitorizagdo estratégica;
Colaborar na organizagdo e realizagdio das reunides do Comité de
Acompanhamento;

Apreciar as queixas, reclamagGes e relatérios relacionados com o eventual
incumprimento da Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia e da
CNUDPD no ambito de operagdes apoiadas pelos fundos europeus, em
articulagdo com a Diregdo -Geral da Politica de Justica e o Instituto Nacional para
a Reabilitagdo, I. P., respetivamente, e manter informado o respetivo comité de
acompanhamento sobre as mesmas;

Desenvolver e implementar, em articulagdo com o organismo de coordenagado
técnica, o roteiro para a capacitagdo do conjunto dos interlocutores em matérias
de fundos europeus, incluindo ag¢des de capacitagdo;

Averiguar e acompanhar as denuncias reportadas ao PR;

Acompanhar a realizagdo de agGes de auditoria externas, incluindo a prestagao
da necessaria informacao, coordenagdo do processo de contraditorio e seu
follow up;

Efetuar o registo e follow-up de recomendagGes e de medidas corretivas
resultantes das agdes de auditoria e controlo interno;

Registo das propostas de comunicagdo de irregularidades a submeter ao OLAF;

Definicdao dos Planos Anuais de Verificagdes no Local e Reperfomance, seu registo
em SIAUDIT e follow-up, bem como da definicdo de amostras de supervisdo;

Monitorizar o cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta;

ucs

UMC UCVT UCIC UEIS GABCD

x X X X X X

X X X X
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FungOes Asseguradas
Assegurar o registo de dividas em Sistema de Informagao;
Colaborar na elaboragdo do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes
Conexas;
Articular com a AD&C a utilizagdo dos seguintes sistemas de informagdo: Balcdo
2030, AG+, SI AUDIT, SMPT, SPTD;

Prestar esclarecimento a beneficiarios (questdes relacionadas com a utilizagdo do
Balcdo e resolugdo de situagdes reportadas através da “Linha dos Fundos”);

Colaborar na identificagdo das especificidades que ddo suporte ao novo sistema
de informagdo em desenvolvimento pela AD&C (AG+) em co-parceria com outros
programas regionais;

Colaborar na definigdo do tronco comum e framework dos formularios dos avisos
e das candidaturas do PT2030;

Participagdo em outros foruns relacionados com os SI do PT2030, como por
exemplo a FAST, assim como da gestdo da informagdo que tramita na plataforma
FLOW;

Emitir pareceres juridicos para esclarecimento de situagdes de cariz operacional,
na sequéncia de solicitagdes de outras unidades, de suporte a processos de
contraditdrio e reclamagao dos beneficidrios, bem como para solicitagGes da CD;

Elaborar informagGes juridicas de apoio a processo de contestagdo, recursos ou
outras intervengdes processuais em agdes judiciais ou noutros procedimentos
administrativos em que a Autoridade de Gestdo, ou a Comissdo Diretiva sejam
partes, relativas a matérias relacionadas com o programa;
Elaborar propostas de documentos ou orientagdes em que se indiquem os
principais aspetos sumariados de alteragGes legislativas e regulamentares
referentes ao periodo de programagdo, em matérias de contratagdo publica, de
tramitagdo procedimental e outras que se venham a mostrar oportunas,
destinados a apoiar a verificagdo da elegibilidade de operagcGes e de despesa
pelos demais Trabalhadores do programa;
Emitir propostas de comunicagdes / notificagdes a beneficiarios ou a outras
entidades.
Apoiar a preparagao de normas, regulamentos, orientagdes técnicas e outros
documentos (deliberagdes da CD e orientagdes de gestdo);
Responder as solicitacdes da Comissdo Europeia, dos stakeholders regionais e da
tutela, incluindo a AD&C, sempre que solicitado.
Assessorar tecnicamente a Comissdo Diretiva;
Promover a articulagdo, em nome da Comissdo Diretiva, com os Secretarios
Técnicos, departamentos governamentais e outras instituigoes;
Preparar os processos para decisdo da Gestdo do ALENTEJO 2030 (validagdo de
despesa, pedidos de pagamento e relatdrios finais);
Preparar os despachos e deliberagdes da Comissdo Diretiva e subjacente
divulgagdo;
Coordenar o atendimento telefénico, e-mails, sistema de notificagdes do Balcdo
2020 e expediente;
Preparar, acompanhamento e elaborar as atas relativas a reunides da Comissao
Diretiva;
Organizar e coordenar as agendas de trabalho dos membros da Comissdo
Diretiva;
Colaborar em solicitagbes e acompanhamentos de processos da Presidéncia da
CCDR Alentejo em interligagdo com o ALENTEJO 2030;
Acompanhar as iniciativas no ambito do Plano de Comunicagao

a) Em articulagdo com a UMC

b) FungGes a assegurar em articulagdo com as restantes Unidades

ucs

UMC UCVT UCIC UEIS GABCD

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

b)

b)
X
X
X
X
X
X
X
X
X

DESCRICAO DO SISTEMA DE GESTAO E CONTROLO | 38



ALENTEJO

Programa Regional
N 4 2 O 3 do Alentejo

2.1.6.2. Ol [replicar para cada Ol onde tenham sido delegadas tarefas]

N3o aplicavel, uma vez que o processo de delegacdo de competéncias ainda se encontra em
desenvolvimento.

2.1.7. Indicagdo dos recursos cuja atribuicdo esta prevista para as diferentes
funcdes da autoridade de gestdo (incluindo informacdes sobre qualquer tipo
de externalizacdo prevista e respetivo ambito, se for o caso)

2.1.7.1. Autoridade de Gestao

a) Recursos Humanos

Pelo Despacho n.2 4654/2023, de 11 de abril, foi extinta a autoridade de gestdo do Programa
Operacional Regional do Alentejo 2020, sendo as suas atribuicGes e competéncias assumidas
pela autoridade de gestdo do Programa Regional do Alentejo 2030.

Nos termos do n.2 3 do referido Despacho, os recursos humanos, nomeadamente os secretarios
técnicos, técnicos superiores, assistentes técnicos, assistentes operacionais e coordenadores de
projeto que integram o secretariado técnico do Programa Operacional Regional do Alentejo
2020 transitaram para o secretariado técnico do Programa Regional do Alentejo 2030, nos
termos e limites fixados no mapa IX anexo a Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 14/2023,
de 10 de fevereiro, nos termos e condi¢des constantes dos nimeros seguintes do Despacho.

Todos os trabalhadores a exercer fun¢cdes na Autoridade de Gestdao do Programa Regional do
Alentejo 2030, a esta data, num total de 55, sdo detentores de vinculo de emprego publico por
tempo indeterminado, existindo 3 tipologias de situagdes:

- Trabalhadores afetos ao mapa de pessoal da CCDRA, enquadraveis na alinea b) do n.2 16 da
RCM n.2 14/2023;

- Trabalhadores afetos a mapas de pessoal de outros organismos e que exercem fung¢des no
Programa Regional do Alentejo 2030 em regime de mobilidade, enquadraveis na alinea a) do n.2
17 da RCM n.2 14/2023;

- 1 secretdria técnica, cujo vinculo de emprego publico foi constituido por comissdo de servigo
dado tratar-se de um cargo dirigente, enquadravel na alinea d) do n.2 17 da RCM n.2 14/2023.
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Trabalhadores Formagdo Académica Anos de
experiéncia L
Unidade 1) em Fundos Descm,;ao da
Europeus? funcdo 2

Licenciatura em

Comissdo Diretiva do Vogal Executivo do f;:;fgg(j,ﬁ 12 v g ori
er quadro anterior
Alentejo 2030 A2030 (2) yiEerate © a
Politicas Publicas e
Projetos (1)
Coordenador da Licenciatura em

Equipa de Projeto (1) Gestdo de Empresas

Licenciatura em
Ciéncias da
Informagdo e 14

Documentagéo

Licenciatura em
Sociologia (1); 122
ano (2); 112ano (1)
Secretdrio Técnico Licenciatura em

(1) Economia

Equipa de projeto de o _
Apoio & Comissdo Técnico Superior (1)
Diretiva A2030

Assistente Técnico

(4)

Coordenador da Licenciatura em
Equipa de Projeto (1) Engenharia Civil

Licenciatura em:
Arquitetura(1);
Arquitetura
Paisagista(1);
Unidade de Coesdo e Economia (?);
Sustentabilidade Eﬁg?r?har/a 16
Biofisica(1);
Engenharia Civil (2);
Engenharia dos
Recursos Hidricos
(1); Engenharia
Zootécnica (1);
Ensino de Biologia e
Geologia (1); Gestédo
de Empresas (3);
Geografia (1)
Secretdrio Técnico Licenciatura em

Unidade de (1) Psicologia Aplicada
Coordenacéo e 12

Valorizagdo Territorial Licenciatura em
Economia

Técnico Superior (14)

Técnico Superior (1)

P Licenciatura em
Secretario Técnico

(1) Organizagdo e
Gestdo de Empresas
Unidade de T - P
Monitorizagéo e icenciatura em 15

Economia(1);
Mestrado em Setor
Publico
Administrativo (1)

Controlo Coordenador da
Equipa de Projeto (2)

3 valor correspondente a média.
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Licenciatura em:
Direito(1); Gestdo de
Empresas (3);
Técnico Superior (8) Economia (1);
Servico Social (2);
Mestrado integrado
em Arquitetura (1)

Secretdrio Técnico Licenciatura em
(1) Economia

Coordenador da Licenciatura em
Equipa de Projeto (1) Economia

Unidade de L/cegcn;furz em:
Competitividade, estao ae

" Empresas(4); 14
Inovagdo e

Economia (3);
Engenharia Civil (1);
Mestrado em:
Engenharia
Geoldgica (1),
Qualidade e Gestdo

Conectividade
Técnico Superior (10)

do Ambiente (1)

Secretdrio Técnico Licenciatura em
(1) Economia

Coordenador da Licenciatura em

Equipa de Projeto (1) Gestdo de Empresas

Licenciatura em:
Engenharia das
Energias 8
Renovaveis(1);
Sociologia (1);
Gestdo de Empresas
(1); Ciéncias Sociais e
Politicas (1);
Economia (1);
Engenharia Civil (1)

Unidade de Emprego e
Inovagdo Social

Técnico Superior (6)

1) Indicagdo do grupo de pessoal e do respetivo numero de Trabalhadores. No caso de externalizagdo, indicar a
entidade contratada e nimero médio de funcionarios afetos.

2) Na descricdo da fungdo devera ser detalhado o ambito e objetivos do trabalho, bem como as tarefas e as
responsabilidades por Unidade.

Assim, a AG detém os recursos humanos possuidores de valéncias, em termos de formacdo
académica e experiéncia profissional, necessarias para o desempenho das respetivas fungdes,
sendo que todos exerceram fungoes e tarefas similares em anteriores periodos de programacao.

b) Estratégia Antifraude

No contexto da estratégia antifraude, a AG pretende por via da dissuasdo, promover uma cultura
de prevencado, detec¢do e corre¢do, com base no principio da “tolerancia zero” para a pratica de
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atos ilicitos e situacGes de suspeita de fraude e na aplicagao dos principios de cultura ética por
parte de todos os dirigentes e trabalhadores das entidades envolvidas.

A prevencdo do risco de fraude tem por objetivo a redugao da possibilidade da ocorréncia de
fraude através da implementac¢do de um sistema de gestdo e controlo robusto, associado a uma
avaliacdo de risco de fraude proactiva, estruturada e orientada, bem como a existéncia de uma
politica de formacdo e sensibilizacdo abrangente que promova o desenvolvimento de uma forte
cultura de ética e de servico publico.

Neste intuito, a AG do ALENTEJO 2020 adotou um conjunto de medidas de carater preventivo,
de modo a mitigar o risco de fraude, designadamente:

c) Carta de Missao

A Carta de Missdo (Anexo 1) traduz a missdo da AG do Alentejo 2030, identificando em
termos de estratégia operacional, os diferentes desafios e respostas politicas, de modo a
concretizar a Visdo para a Regido Alentejo, no horizonte 2030.

d) Cédigo de Etica e Conduta

Tendo em consideracao as atribuicdes da Autoridade de Gestdo em matéria de fundos europeus,
a sua atividade consubstancia-se num servigo de interesse geral, o que refor¢a a exigéncia de
absoluto rigor e transparéncia na sua atuagdo. Conferindo a todos os que nela trabalham ou que
com ela se relacionam uma responsabilidade acrescida no que respeita a sua conduta e
desempenho.

Por outro lado, o Decreto-Lei n.2 5/2023 de 25 de janeiro, no artigo 15.2 referente as
competéncias das autoridades de gestdo dos programas, define na alinea t) que compete AG
adotar medidas antifraude eficazes e proporcionadas, tendo em conta os riscos identificados,
que respeitem a estratégia nacional antifraude, garantindo que essas medidas sdo igualmente
adotadas pelos respetivos organismos intermédios;

Neste contexto, o Cédigo de Etica e Conduta aprovado (Anexo 2), constitui-se como uma
ferramenta na qual se inscrevem os principios e normas de comportamento que pautam a
atuacdo da Autoridade de Gestdo e dos seus trabalhadores, quer no ambito da prossecugao da
sua missao, quer no exercicio das atividades que Ihe servem de suporte, a que os trabalhadores
se encontram sujeitos e que devem assumir como intrinsecamente seus, refletindo-os na
relagdo profissional que estabelecerem entre si e com terceiros.

O Cédigo de Etica e Conduta inclui informagdo e procedimentos sobre normas de conduta,
designadamente no que se refere a conflitos de interesses, sigilo profissional e tratamento de
informac&o privilegiada, acumulagio de atividades e detec¢do e comunicacdo de corrupgio e/ou
fraude.
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O Cédigo de Etica e Conduta vincula todos os trabalhadores que desempenham fungdes na AG,
os quais, independentemente do regime de contratacdo, posicdo hierarquica ou unidade
organica em que se enquadrem, devem observar os principios e normas nele constante no
ambito da sua atividade profissional.

O Cdédigo de Etica e Conduta, bem como as respetivas atualizagdes, é objeto de publicita¢do no
sitio da internet do Programa Regional do Alentejo, divulgado por correio eletréonico por todos
os trabalhadores e por estes subscrito através da assinatura de uma Declara¢do de Adesdo ao
Cédigo de Etica e Conduta. Todos trabalhadores e dirigentes da AG devem ainda declarar-se
impedidos ou pedir escusa, sempre que ocorra qualquer facto que comprometa ou possa vir a
comprometer o exercicio imparcial e isento das suas func¢ées, preenchendo, para o efeito, a
Declaragdo de Incompatibilidades e impedimentos, constante do Cédigo.

e) Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas

O Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas - PGRCIC (Anexo 3), conjunto
CCDRA e Alentejo 2030,* reconhece as situacdes potenciadoras de riscos de fraude e corrupgao,
elenca medidas preventivas e corretivas que minimizam o impacto e a probabilidade de
ocorréncia do risco e descreve a metodologia de adogdo e monitorizagdo das medidas
propostas, identificando os respetivos responsaveis. Deste modo, o PGRCIC contém:

= A identificacdo dos riscos de corrupcdo e infragdes conexas, para cada unidade do
secretariado técnico (classificando os riscos nos niveis elevado, moderado, fraco e
improvavel);

= Partindo daidentificagcdo dos riscos, a identificacdo das medidas adotadas que previnam
a sua ocorréncia;

= Aidentificacdo dos varios responsaveis envolvidos na gestédo do Plano, sob a dire¢do do
o6rgdo dirigente maximo.

f) Gestdo de Recursos Humanos

Sempre que se verifiquem auséncias ou impedimentos prolongados dos trabalhadores de uma
unidade operacional, os respetivos secretarios técnicos articulardo a passagem das matérias em
curso entre trabalhadores, processo que sera facilitado pelo carater multidisciplinar dos
trabalhadores da unidade nas fun¢des desempenhadas.

Na eventualidade de se verificar uma auséncia prolongada ndo planeada na unidade, o facto da
informacdo se encontrar arquivada digitalmente e de acesso a todos os trabalhadores, permitira
que qualquer trabalhador — em estreita articulacgdo com o respetivo secretdrio técnico e
coordenador — possa dar seguimento a um trabalho em curso sem prejudicar a qualidade do

40 Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas, conjunto CCDRA e Alentejo 2020, reporta a 2021, encontrando-
se em atualizacdo para abranger o Alentejo 2030.
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mesmo. De sublinhar ainda que nestas situacdes, e atentas as fun¢des desempenhadas pelos
trabalhadores das unidades operacionais, a segregacdo de fungdes ndo sera posta em causa.

Em situacGes criticas, os dirigentes das unidades operacionais em causa poderdo, de forma
articulada, desenvolver exercicios de compensacdo entre diferentes unidades, com vista a
encontrar uma solugdo de reafectacdo, temporaria ou permanente, suscetivel de garantir o
funcionamento normal das equipas e a consecugao dos objetivos funcionais definidos. Esse
processo de reorganiza¢do interna terd em consideracdo os conhecimentos e experiéncia
profissional exigidos para o exercicio das fun¢gdes em causa.

Sempre que se verifique uma necessidade de reafectacdo que envolva a unidade transversal de
monitorizacdo e controlo, para além das condi¢cbes enunciadas, devera ser assegurada
naturalmente a necessdria segregacdo de funcdes entre com as funcdes de monitorizacdo e
controlo.

Ja no que se refere ao controlo de trabalhadores em “cargos sensiveis”, ndo se identifica a data
qualquer cargo/funcdo na AG, cuja ocupacdo possa causar efeitos adversos na integridade e
funcionamento da mesma em virtude da natureza da sua responsabilidade. Contudo, caso no
futuro venha a ser identificada alguma situacgdo sera de imediato promovida a rotatividade na
equipa.

g) Recrutamento e acolhimento de novos trabalhadores

Os procedimentos de recrutamento e selecao de novos trabalhadores serdo desencadeados em
conformidade com a legislagdo aplicavel e em vigor na Administracdo Publica e terdo em
consideracao um conjunto de requisitos especiais relacionados com as fun¢des a desempenhar,
tais como:

— Habilitagdes literarias em conformidade com o mapa de recursos humanos da AG;

— Experiéncia profissional em dareas que relevam para o posto de trabalho, valorizando-se
aquela que se relacionem com a gestdo dos fundos europeus;

— Competéncias pessoais tais como motivacdo pessoal para o exercicio das funcgodes,
capacidade de adaptacdo socioprofissional, interesse pela valorizacdo e atualizacao
profissionais e responsabilidade profissional.

— No que respeita ao acolhimento dos novos trabalhadores, competirda aos respetivos
secretarios técnicos/coordenadores facilitar a integracdo dos mesmos na organizagdo.
Neste contexto, os Secretarios Técnicos/Coordenadores serdo responsaveis por:

» prestar formagdo técnica quanto as fungdes a desempenhar;

» disponibilizar os instrumentos de trabalho necessarios para o exercicio da fungao,
nomeadamente as normas técnicas e a legislagdo nacional e comunitaria relevante;

= disponibilizar o Cédigo de Etica e de Conduta da AG, o qual estabelece as normas de
conduta pelas quais o trabalhador tem que pautar o seu comportamento;

*» Complementarmente os Secretdrios Técnicos poderdo designar um técnico com funcdes
de “tutor” para um melhor acompanhamento e integragdo do novo trabalhador.
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h) Avalia¢do e formagdo dos recursos humanos

A avaliacdo dos trabalhadores da AG é efetuada através do Sistema Integrado de Gestdo e
Avaliacdo do Desempenho na Administracdo Publica, tal como prevé a Lei n.2 66-B/2007, de 28
de dezembro, na sua atual redagao, a qual serd implementada nos termos e prazos definidos na
lei.

Ja no que se refere a formacdo dos recursos humanos, a AG, em articulagdo com a CCDRA, que
Ihe presta apoio logistico e financeiro, assegurara a implementacdo de um plano de formacéo
abrangente e que permitird a todos os elementos da AG o fortalecimento de competéncias bem
como a atualizacdo técnica em diversas tematicas consideradas relevantes para as funcdes e
competéncias a desenvolver.

Neste ambito, identifica-se desde ja um conjunto diverso de tematicas, tais como: auxilios de
estado; contratagdo publica; custos simplificados; instrumentos financeiros; contabilidade,
fiscalidade e auditoria; sistema de normalizacdo contabilistica na Administracdo Publica;
amostragem para certificacdo e auditoria.

Ao longo do periodo de programacdo serdo permanentemente avaliadas as necessidades
formativas das equipas, de forma a garantir uma efetiva capacitacao e o exemplar desempenho
das fungdes e competéncias da AG nas varias vertentes.

Para além disso, no que se refere a formagdo de recursos humanos, a AG vai dar continuidade a
politica de formacdo dos seus recursos, em funcdo das suas necessidades, bem como fomentar
a participacdo dos seus elementos em ac¢des de formacao da responsabilidade da AD&C ou
outras entidades competentes.

Sempre que se verificar a mudancga de recursos e/ou ocupagdo de lugares vagos, a AG assegura
a capacitacdo dos novos elementos, dotando os novos recursos de formacao especifica para as
funcdes a desempenhar.

i) Gestdo de meios

A par de uma adequada gestdo e do dimensionamento dos recursos humanos, nos termos
anteriormente descritos, a AG assegura uma gestdo integrada e racional dos recursos materiais
— instalagBes, equipamentos e consumiveis, sendo de destacar:

*= a ergondmica, em que se adequam as condi¢des gerais de ambiente e os postos de
trabalho as necessidades conceptuais e operativas dos recursos humanos;

*= a organizacional, em que se define o mecanismo de interacdo entre os diferentes
elementos das equipas;

= a funcional, em que se disponibiliza, aos diferentes trabalhadores, o equipamento
administrativo e informatico de suporte as respetivas atividades.

Assim, considera-se que a AG possui as condi¢des e recursos fisicos, nomeadamente no que se
refere a instalagOes e equipamentos, que permitem o desempenho eficiente do exercicio das
fungdes e competéncias.
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2.1.7.2. Ol [replicar para cada Ol onde tenham sido delegadas tarefas]

Nao aplicavel, uma vez que o processo de delegacdo de competéncias ainda se encontra em
desenvolvimento.

3. ORGANISMO QUE EXERCE A FUNCAO CONTABILISTICA

3.1. Generalidades

3.1.1. Informagdes apresentadas por

— Estado-Membro: Portugal

— Titulo do programa e CCl: Todos os Programas do Portugal 2030 financiados pelo FEDER,
FSE+, FC e FTJ, e Programas Interreg: Espanha-Portugal, Espaco Atldntico e Madeira-
Acores-Canarias.

— Nome e endereco eletrénico do ponto de contacto principal: (organismo responsavel pela
descri¢do):

Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, I.P.
Presidente do Conselho Diretivo em exercicio
Endereco: Av. 5 de Outubro, n.2 153, 1050-053 Lisboa
Telefone: +351 21 881 40 00

E-mail: agencia@adcoesao.pt

website: www.adcoesao.pt

3.1.2. Asinformacdes prestadas descrevem a situagao em: 31 de maio 2023.

3.1.3. Estruturado sistema (informagdes de carater geral e fluxograma que dé conta
da relagdo organizacional entre as autoridades/os organismos envolvidos no
sistema de gestdo e de controlo).

A relagdo organizacional entre as entidades envolvidas no sistema de gestdo e controlo dos

Programas encontra-se detalhada no ponto 1.3 das descri¢Ges do sistema de gestdo e controlo

de cada Autoridade de Gestdo (AG), a qual reflete o estabelecido no Decreto-Lei n.2 5/2023 que
define o modelo de governacédo e que se ilustra no esquema seguinte:
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Negociagio
CIC PORTUGAL 2030 ] COMISSAO EUROPEIA
5o Té 5 DG REGIO | DG EMP | DG HOME
ADE&C, IP* g Articulichio Técnl MOt oriZaca0 S
( i DG MARE

CCOORDENAGAO POLITICA

COORDENAGAO TECNICA

\

N2
AUDITORIA AAUTORIDADE DE AUDITORIA BN Estruturas Segregadas AUDIT
IGF ADEC, IP | IFAP, IP DAC | DG HOME | DG MARE
A4 A

l Previsdes, Pedidos Pagamentos & DG REGIO | DG EMP | DG HOME

J‘ Contas DG MARE
Transferéncias da UE e DG REGIO | DG EMP | DG HOME

Devolugaes & UE DG MARE
ontas H P

CERTIFICACAO

PAGAMENTOS

Pagamentos e Restituiges

ACOMPANHAMENTO ""’[ COMITES DE ACOMPANHAMENTO ]

No ambito das descricdes dos Programas Interreg o fluxograma apresentado por cada AG
refletird o papel da Agéncia IP, nas varias dimensdes: Certificacdo, Pagamentos e Autoridade
Nacional.

3.1.3.1. Autoridade de gestdo (designacdo, endereco e ponto de contacto na
autoridade de gestdo).

V.d. Descricdo do Sistema de Gestdo e Controlo de cada AG.

3.1.3.2. Organismos intermédios (designacdo, endereco e pontos de contacto
nos organismos intermédios).

Concretamente no que se refere ao exercicio da fun¢do contabilistica, nos termos do n.2 5 do

artigo 23.2 do Decreto-Lei n.2 5/2023, de 25 de janeiro, que estabelece o modelo de governagdo

dos fundos europeus para o periodo de programacdo 2021-2027, as competéncias das
autoridades de certificagdo (AC) ndo sao delegaveis.

DESCRICAO DO SISTEMA DE GESTAO E CONTROLO | 47



9 ALENTEJO

Programa Regional
N 4 203 do Alentejo

3.1.3.3. Organismo que exerce a funcdo contabilistica (designacdo, endereco e
pontos de contacto)

Designacdo: Autoridade de Certificagdo
Nome: Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, IP
Endereco: Av. 5 de Outubro, n.2 153, 1050-053 Lisboa

Ponto de Contacto: Membro do Conselho Diretivo> com competéncias
delegadas

Telefone: +351 21 881 40 00

E-mail: agencia@adcoesao.pt

Pagina da internet: www.adcoesao.pt

3.1.3.4. Indicar de que forma é respeitado o principio da separacao de fungdes
entre as autoridades do programa e no seio das mesmas.

O Decreto-Lei n.2 5/2023, de 25 de janeiro, que estabelece o modelo de governacdo (MG) dos
fundos europeus para o periodo de programacgado 2021-2027, determinou:

— que a funcdo contabilistica é da responsabilidade da Agéncia, I.P., na qualidade de
Autoridade de Certificagdo (AC) Unica para o FEDER, incluindo os programas do objetivo
cooperacao territorial europeia para os quais esteja designada, o FSE+, o FC e o FTJ, com
competéncias ndo delegaveis (artigo 23.9);

— aexisténcia de uma AG para cada um dos programas tematicos, de assisténcia técnica e
regionais do Continente sendo complementado por disposicdes legais dos Governos
regionais que estabelecem a criacdo de uma AG para cada um dos programas regionais
dessas regioes auténomas (artigos 12.2 a 14.92);

— a existéncia de uma AA Unica para todos os programas e Fundos, a Inspecdo-Geral de
Finangas, com competéncias ndo delegaveis (artigo 26.92);

— a existéncia de uma estrutura segregada de auditoria na Agéncia, I.P. que executa as
auditorias em operagdes (artigo 27.2), em articulacdo com a AA;

— que a Agéncia, I.P. é 6rgdo pagador para o FEDER, incluindo nos programas do objetivo
cooperacgao territorial europeia para os quais esteja designada, o FSE+, o FC, 0 FTJ e o
Programa FAMI (artigo 24.2), podendo esta fun¢do de pagamento ser delegadas (n.2 2 e
3 do artigo 25.92);

— queaAgéncia, I.P. assume as fungdes de érgao de coordenacgdo técnica do Portugal 2030,
para o conjunto dos fundos europeus (artigo 11.9).

5 Distinto do(s) membro(s) do CD com responsabilidade na area da Auditoria e Pagamentos
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A Governacgdo do PT 2030, cf. alinea g do artigo 22 do Decreto-Lei n2 5/2023, obedece ainda a
um conjunto de principios orientadores, que integra o principio da segregacdo das fungdes de
gestdo e de prevencdo de conflitos de interesses, subordinando o modelo de gestdo dos fundos
europeus ao primado da separagao rigorosa de fungGes de analise e decisdo, de pagamento, da
funcdo contabilistica e de auditoria e controlo.

Neste entendimento, o esquema do ponto 1.3 demonstra que o exercicio das fun¢des das
Autoridades do Programa (AG, AA e AC) é realizado por diferentes entidades funcional e
institucionalmente independentes, logo dispondo de niveis hierarquicos distintos.

De referir ainda que as Autoridades do Programa integram tutelas distintas, destacando que a
AA estd na dependéncia do Ministério das Finangas e a AC integra o Ministério da Presidéncia.

No que respeita a separacao de fungdes no seio da Autoridade de Certificacdo, e tal como
descrito no ponto 3.1.1, a organizacdo interna da Agéncia, IP salvaguarda o principio da
separacdo de fungdes, conforme as boas praticas de gestao dos fundos europeus.

3.2.  Autoridade de Gestdo
Ponto da responsabilidade da AG.

3.3.  Organismo que exerce a fun¢do contabilistica

3.3.1. Estatuto e descricao da organizagao e dos procedimentos relativos as fungdes
do organismo que exerce a fungdo contabilistica.

3.3.1.1 Estatuto do organismo que exerce a fung¢do contabilistica (organismo
publico nacional, regional ou local, ou organismo privado) e do organismo de
que faz parte, se for o caso.

No contexto da submissdo a CE dos Programas do PT 2030 e no Decreto-Lei n.2 5/2023, de 25 de
janeiro, o qual estabelece o Modelo de Governacdo dos fundos europeus para o periodo de
programacado 2021-2027, foi definido que a Agéncia, I.P. é a autoridade responsdvel pelo
exercicio da fungdo contabilistica.

Nos termos da alinea a) do n.2 2 do artigo 23.2 do Decreto-Lei n.2 5/2023 a Agéncia, I.P. é
designada Autoridade de Certificacdo (AC) para o FEDER, incluindo nos programas do objetivo
cooperacao territorial europeia para os quais esteja designada, o FSE+, o FC e o FTJ.

Do mesmo modo, a Agéncia, |.P. foi designada como responsavel pelo exercicio da funcdo
contabilistica para os Programas Interreg: Espanha-Portugal, Espaco Atlantico e Madeira-Acores-
Canarias.

Conforme estabelece o Decreto-Lei n.2 140/2013, a Agéncia, IP é um instituto publico de regime
especial, integrado na administracao indireta do Estado, dotado de autonomia administrativa e
financeira de patriménio proprio e tem por missdo coordenar a politica de desenvolvimento
regional e assegurar a coordenacdo geral dos Fundos europeus.
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A Agéncia, IP integra o Ministério da Presidéncia e atua sob superintendéncia e tutela deste
Ministério, sem prejuizo das matérias exclusivamente referentes a Politica Regional, a
cooperacao territorial europeia, aos Programas Regionais e aos Programas de Cooperacdo
Territorial Europeia, cuja superintendéncia e tutela é exercida em coordenac¢do com o Ministério

da Coesdo Territorial6.

As atribuicdes da Agéncia, IP7 encontram-se definidas no artigo 3.2 do Decreto-Lei n.2 140/2013,
de 18 de outubro, e a sua organizagao interna encontra-se definida nos seus Estatutos publicados
na Portaria n.2 351/2013, de 4 de dezembro, com as alterac¢des introduzidas pela Deliberacdo
n.2182/2021, de 05/02/2021, cujo extrato foi publicado em Didrio da Republica em 22/02/2021,
e pela Deliberagdo n.2 403/2022, de 17/03/2022, cujo extrato foi publicado em Didrio da
Republica em 31/03/2022.

As competéncias da Agéncia, IP, enquanto AC, sdo exercidas, nos termos do artigo 9.2 da Portaria
n.2 351/2013, de 4 de dezembro, através da Unidade de Certificagdo.

A Agéncia, IP encontra-se estruturada da seguinte forma:

CoNsEeLHO

FiscaL Unico ConsEeLHO DIReTivO
Consuttivo
PRESIDENTE Vice-PRESIDENTE VoGAL VoGAL
GESTAO SISTEMAS DE PoLiTicA M::‘:;Am;z‘: f COORDENAGAO COORDENAGAO GESTAO CermiFicach CONTROLO E
INSTITUCIONAL INFORMAGAO REGIONAL Eonn ngo FEDER E FC FSE FINANCEIRA £ AUDITORIA

A eomAno o Gestio Recunsos [IllAOnPARIAMENTO [AcompantamenTo il ACOMPANHAMENTO) PROGRAMACAO CERTIFICACAO AUDITORIA
DIRETIVO PATRIMONIAIS INFORMATICOS PARCERIA DOS PROGRAMAS DOS PROGRAMAS FINANCEIRA- FEDER E FC FEDER E FC
- ESTUDOS £ o
APOIO JURIDICO E RECURSOS BoRTICNS MORTORTZACKO MEDIDAS DE FLUXOS CERTIFICACAO
CONTENCIOSO HUMANOS TERRITORIAIS SIMPLIFICACAO FINANCEIROS FSE
CCOMUNICAGAO E 'COOPERAGAO Bgmol;l;’igff
DOCUMENTAGAD TERRITORIAL S
£

PLANEAMENTO
GESTAO DA
‘QUALIDADE

CCONTRATACAO

PUBLICA E AUXILIOS i ,
Lep - Oreio UNIDADE - NUCLEO

De acordo com o estabelecido na Deliberacdo n.2 821/2022 do Conselho Diretivo® de
11/07/2022, cujo extrato foi publicado em Diario da Republica (2.2 Série) em 22/07/2022, o
modelo de reporte e de tutela pelos membros do Conselho Diretivo das unidades e dos nucleos
apresenta a seguinte configuracéo:

6 Cf. Decreto-Lei n.2 32/202 de 9 de maio que Aprova o regime de organizagdo e funcionamento do XXIll Governo Constitucional.
70 artigo 3.2 do Decreto-Lei n.2 140/2013 estabelece as atribuicdes da Agéncia, IP ao nivel da politica de desenvolvimento regional,
dos FEEI, dos fundos da politica de coesdo e de outros fundos e politicas europeias.

8 A Deliberagdo(extrato) n.2 821/2022 foi publicada em Didrio da Republica, 2.2 série — N.2 141 — 22/07/2022. Esta Deliberagdo
revogou a Deliberagdo n.2 163/2022, cujo extrato foi publicado em Didrio da Republica, 2.2 Série — N.2 28 —09/02/2022.
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CONSELHO

FiscaL Unico ConseLHo DIReTivo
Consuttivo
PRESIDENTE VICE-PRESIDENTE VogaL VoeGAL
v v \ v v l
GESTAO SISTEMAS DE Politica M(A):a’:rltl:w E COORDENAGAO 'COORDENAGAO GESTAO e %0 CONTROLO E
INSTITUCIONAL INFORMACAO REGIONAL EACHO FEDER E FC FSE FINANCEIRA £ AUDITORIA
ESTRATEGICA
/ASSESSORIA A0 RECURSOS | ACOMPANHAMENTO| =
GESTAO RECURSOS i [ACOMPANHAMENTO [l ACOMPANHAMENTO| PROGRAMACAO CERTIFICACAO AUDITORIA
| ‘CONSELHO FINANCEIROS E DO ACORDO DE AVAUACAO
SME b e e - —

CONTROLO DAS
g""w DECLARAGDES DE
ERRITORIAL

- ESTUDOS E
AAPOIO JURIDICO E RECURSOS A MEDIDAS DE FLUXOS AUDITORIA
PoLiTICAS MONITORIZAGAO =
CCONTENCIOSO HUMANOS “ ERTORAR - SIMPLIFICACAO FINANCEIROS FSE
(COMUNICAGAO E
'DOCUMENTAGAO

PLANEAMENTO E
Emmg  GESTAODA
‘QUALIDADE

DESPESA

(CONTRATAGAO

— T oo unonoe [l noceo

Relativamente a este modelo de reporte importa salientar que compete a Presidente decidir e
despachar os assuntos relativos a Unidade de Controlo e Auditoria, exceto quando os mesmos
digam respeito a projetos apoiados pelo Programa Operacional de Assisténcia Técnica ou a
outros projetos em que a Agéncia, IP seja entidade Beneficidria. Nestas situacbes as
competéncias foram atribuidas a Diretora da Unidade de Controlo e Auditoria.

A organizacdo interna da Agéncia, IP salvaguarda o principio da separacdo de fungdes, conforme
as boas préticas de gestdo dos fundos estruturais. As funges de controlo e de auditoria, a funcdo
de certificagdo e a fungdo de pagamento estdo na dependéncia de diretores de unidade distintos.
Deste modo, nos termos da citada Deliberacdo e do Despacho n.2 9624/2022°, de 28/07/2022,
na redacdo em vigor, as fungdes de controlo e de auditoria, e a fungdo de pagamento estdo na
dependéncia da Presidente do Conselho Diretivo e da Diretora da Unidade de Gestdo Financeira,
respetivamente. Ja a funcdo de certificacdo esta na dependéncia de outro membro do Conselho
Diretivo. Salienta-se ainda que no caso especifico das funcdes de controlo e auditoria, nos
termos do Despacho n.2 9624/2022, de 28/07/2022, na redacdo em vigor, a aprovacdo dos
planos das auditorias em operagdes, os assuntos relacionados com a sua execu¢do, bem como a
aprovacdo do envio dos relatérios preliminares para exercicio de contraditdrio foram delegadas
na respetiva Diretora de Unidade.

9 Despacho n.2 9624/2022 publicado em Diario da Republica, 2.2 série — N.2 151 — 05/08/2022.
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- Autorizagdo 2 Aprovagdo Aprovagdo
Decisdo

Diretora da Unidade de Diretora da Unidade de Diretora da Unidade de
Gestdo Financeira Certificacdo Controlo e Auditoria
Validagio/
Autorizagdo
® ‘ o Nucleos de Certificagdo
'.. Nucleo de Fluxos Financeiros e de Controlo das Nucleos de Auditoria
Declaragdes de Despesa

Execugdo técnica

Pagamento Certificagdo Auditoria
Fungdo

"Ordens de pagamento em SPTD
2 Ordens de transferéncia em Internet Banking

Relativamente as situacdes de auséncia ou impedimento foi estabelecido na Deliberacdo do
Conselho Diretivo que as competéncias delegadas no membro do Conselho Diretivo com
responsabilidades em matéria de certificacdo serdo exercidas pela Presidente do Conselho
Diretivo, exceto no que se refere ao exercicio dos poderes para decidir e despachar os assuntos
da Unidade de Certificacdo (UC) relativos aos PO de Assisténcia Técnica ou a outros projetos em
que a Agéncia, IP seja entidade beneficiaria, em que essa substituicdo é assegurada por outro
membro do Conselho Diretivo, assim como em matéria e certificacdo.

3.3.1.2. Descricdo das funcdes e tarefas desempenhadas pelo organismo que
exerce a fungdo contabilistica, tal como previsto no artigo 76.9.

De acordo com o disposto no n.2 1 do artigo 76.2 do Regulamento (UE) 2021/1060, a Agéncia, IP,
enquanto AC é responsavel por:

— elaborar e apresentar os Pedidos de Pagamento (PP) a Comissdo Europeia (CE), nos
termos dos artigos 91.2 e 92.9;

— elaborar e apresentar as Contas, confirmando a sua integralidade, exatiddo e veracidade
nos termos do artigo 98.2; e

— manter registos eletrdnicos de todos os elementos das Contas, incluindo os PP.

Em complemento ao previsto no artigo 76.2 do Regulamento (UE) 2021/1060, o artigo 23.2 do
Modelo Governacgdo estabelece que a AC compete:

— Definir, nomeadamente através de orienta¢des técnicas, os procedimentos a observar
na realizacdo de pedidos de pagamento e na apresentacdo de contas anuais a Comissao
Europeia e as regras que definem a respetiva relacdo com as autoridades de gestdo,
nomeadamente os modelos de informacdo a recolher e a calendarizagdo a que a
prestacdo de informacao deve obedecer;
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— Elaborar e apresentar a Comissdo Europeia os pedidos de pagamento confirmando que
0s mesmos resultam de sistemas fidveis de contabilidade e que se baseiam em despesas
objeto de adequadas verificacdes de gestao;

— Elaborar e apresentar a Comissdo Europeia as contas referidas no artigo 63.2 do
Regulamento (UE, Euratom) 2018/1046, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 18
de julho de 2018, confirmando a respetiva integralidade, exatidao e veracidade;

— Garantir, para efeitos de elaboracdo e apresentacdao dos pedidos de pagamento e das
contas, que foi recebida informacdo adequada da autoridade de gestdo sobre os
procedimentos e verificacGes realizados em relacdo a despesa;

— Garantir a existéncia de um sistema de informacdo destinado a registar e arquivar os
dados contabilisticos de cada operacdo, contendo toda a informacdo necessaria para a
elaboracdo dos pedidos de pagamento e das contas, mantendo os registos eletrénicos
de todos os elementos dos pedidos de pagamento e das contas, apresentados a
Comissdo Europeia, incluindo o registo dos montantes retirados na sequéncia do
cancelamento da totalidade ou parte da contribuicdo para uma operagdo ou um
programa;

— Fornecer a previsdo dos montantes de pedidos de pagamento submetidos pelas
autoridades de gestdo, por ano civil em curso e para o ano civil subsequente.

— Ter em conta os resultados de todas as auditorias, nomeadamente as efetuadas pela
autoridade de auditoria ou realizadas a sua responsabilidade na elaboracdo dos pedidos
de pagamento e das contas.

Considerando que o exercicio destas fun¢des assenta necessariamente nas informacdes a prestar
pelas AG, porquanto estas sdo, em primeira instancia, responsdveis por implementar um sistema
de controlo interno que garanta a legalidade e regularidade das despesas e que previna, detete
e corrija irregularidades e, por outro, assegurar que a AC recebe todas as informacgdes
necessarias sobre as verificacGes de gestdo realizadas sobre as despesas com vista ao seu
reembolso pela CE, foi emitida a Orientagdo Técnica 1/2023, de 27 de abril, que integra os
requisitos regulamentares, os modelos padronizados e as condi¢Ges especificas aos quais a
prestacdo de informacdo por parte das AG, no ambito da elaboracdo e apresentacdo dos PP e
Contas a AC, deve obedecer.

Esta Orientacdo Técnica, para além de refletir as alteracdes introduzidas pelo Regulamento (UE)
2021/1060, traduz uma mudanca importante face ao PT 2020 ja que aproxima os modelos dos
PP e Contas, passa a recolher informagdo com detalhe ao nivel do pedido de pagamento do
beneficiario, das linhas de despesas e das deducdes efetuadas ao longo do exercicio
contabilistico independentemente da sua natureza.

Enquanto base para o adequado desempenho das fungdes previstas no artigo 76.2 do
Regulamento (UE) 2021/1060 e no artigo 23.2 do Modelo Governacdo, a AC tem em
consideracdo, designadamente:

— adescricdo do sistema de gestdo e controlo de cada Programa, elaborada nos termos do
n.2 11 do artigo 69.2 do Regulamento (UE) 2021/1060 e respetiva documentacdo de
suporte (v.g. manuais de procedimentos, orientacdes), onde consta a descricdo das
fungdes e dos procedimentos a adotar pela AG no exercicio das suas fungées, cuja
atualidade deve ser garantida pela AG a todo o momento;
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o parecer de auditoria anual e o relatério anual de controlo, elaborados nos termos do
artigo 63.2 do Regulamento (UE, Euratom) 2018/1046, relativo as disposi¢des financeiras
aplicaveis ao orcamento geral da Unido (Regulamento Financeiro), previstos no n.2 3 do
artigo 77.2 do Regulamento (UE) 2021/1060, apresentando um resumo das
constatagdes, incluindo uma analise da natureza e extensdo dos erros e das deficiéncias
detetadas nos sistemas — bem como das medidas corretivas propostas e aplicadas — e as
consequentes taxas de erro total e residual para as despesas inscritas nas Contas
apresentadas as Comissao;

os resultados de todas as auditorias e controlos realizados — nomeadamente das
auditorias efetuadas pela AA ou realizadas a sua responsabilidade — e respetivo
seguimento;

os resultados da avaliacdo de risco realizada pela AG em cada exercicio contabilistico
(EC);

as informac0es prestadas pelas AG em sede de apresentacdo dos PP e das Contas a AC.

No ambito da elaboragdo e apresentacdo dos Pedidos de Pagamento e das Contas a CE, a AC é
responsavel por:

assegurar que os PP resultam de sistemas fidveis de contabilidade, se baseiam em
documentos comprovativos verificaveis e que foram verificados pela AG com base nos
riscos identificados®®;

confirmar a integralidade, exatiddo e veracidade das Contas;

garantir um sistema informatico para registo e arquivo dos dados contabilisticos de cada
operacdo, contendo toda a informagdo necessdria para a elaboragao dos Pedidos de
Pagamento e das Contas;

assegurar que recebeu informacdao adequada da AG sobre os procedimentos e
verificacOes realizados em rela¢do a despesa;

confirmar que os resultados de todas as auditorias efetuadas pela AA, ou realizados a
sua responsabilidade, bem como por outras entidades de controlo nacionais e
comunitdrias, foram adequadamente tratados pela AG;

manter registos informatizados da despesa declarada a CE e da contribuigdao publica
correspondente;

manter a contabilidade dos montantes retirados durante o EC e deduzidos das Contas,
bem como os motivos de tais retiradas e dedugdes.

Adicionalmente, e atendendo a que, nos termos do disposto no n.2 1 do artigo 97.2 do
Regulamento (UE) 2021/1060, a Comissdo pode suspender a totalidade ou parte dos
pagamentos, apods ter dado ao EM a oportunidade de apresentar as suas observa¢des, quando
se verifigue nomeadamente que as despesas constantes dos PP estdo ligadas a uma

irregularidade que ndo foi corrigida, a AC adotard as medidas corretivas necessarias ao adequado

10Cf. Artigo 43.2 do DL 5/2023 e em linha com os requisitos estabelecidos pelo 6rgdo de coordenagdo técnica, conjuntamente com
os érgdos responsdveis pela gestdo e de certificagdo, a observar na metodologia de avaliagdo de risco.
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tratamento dos montantes em causa (v.g. devolu¢do do PP a AG para corre¢do; aplicagdo
preventiva de corre¢des sobre os montantes irregulares).

Em termos gerais, a elaboracdo e apresentacdo dos PP e das Contas a Comissdo obedecem aos
seguintes requisitos:

Requisitos

Os PP serdo enviados pela AC a CE ao longo do EC, o qual corresponde ao periodo compreendido

1 entre 1 de julho e 30 de junho do ano seguinte (com excecdo para o primeiro exercicio®!).
) O ultimo EC corresponde ao periodo compreendido entre 1 de julho de 2029 e 30 de junho de
2030.
Podem ser apresentados a CE até 6 PP por Programa, Fundo e EC, nos periodos estabelecidos pela
3 Comissdo (n.2 1 do artigo 91.2 do Regulamento (UE) 2021/1060). Em cada periodo!? pode apenas

ser apresentado um PP.
Esta disposicdo, no entanto, ndo se aplica aos Programas Interreg.

Os PP abrangem os montantes inscritos no sistema contabilistico da AC apenas durante o EC.
N&o obstante, a submissdo do PP é acompanhada da prestacdo de informagdo cumulativa desde
o inicio do Programa relativa:

4 as contribuicdes do programa pagas a IF;
as despesas ligadas a objetivos especificos relativamente aos quais as condi¢des habilitadoras ndo
estdo cumpridas, com excecdo das operacgdes que contribuem para o cumprimento das condi¢des
habilitadoras;
aos adiantamentos certificaveis pagos no ambito de um auxilio estatal.

O ultimo PP apresentado a CE até 31 de julho para o EC terminado a 30 de junho constituird o

> pedido de pagamento final (PPF) para esse exercicio.
O primeiro PP do EC subsequente sé poderd ser apresentado apds o encerramento do EC
6 precedente.

Ndo obstante, e desde que o EC precedente se encontre encerrado, pode ser submetido um PP
do EC subsequente durante o més de julho.

7 Os PP estdo ligados a ultima Decisdo do Programa.

Se um Programa abranger mais do que um Fundo, serd enviado um PP em separado para cada
Fundo (FEDER, FSE+, FC e FTJ).

As Contas que encerram a despesa do EC sdo apresentadas a Comissdo até 15 de fevereiro do
9 exercicio subsequente. Excecionalmente, este prazo pode ser prorrogado até 1 de margo,
mediante comunicacdo do EM.

10  As Contas serdo apresentadas para cada EC para o qual tenham sido apresentados PP a CE.
As Contas sdo um espelho do PPF, podendo apenas refletir deducdes, e sdo acompanhadas por

11  uma Declaragdo de Gestdo (da responsabilidade da AG), um Parecer e Auditoria Anual e Relatorio
Anual de Controlo (ambos da responsabilidade da AA).

11 O primeiro exercicio contabilistico do periodo de programagdo abrange o periodo compreendido entre a data de inicio de
elegibilidade da despesa e 30 de junho de 2022.

12 Compreendido entre as seguintes datas: 28 de fevereiro, 31 de maio, 31 de julho, 31 de outubro, 30 novembro e 31 de
dezembro.
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Requisitos

12

13

14

15

16

Nas Contas, para além da informagdo submissdo no PPF devidamente atualizada (despesa do EC
refletindo dedugbes e montantes cumulativos relativos a IF, despesas ligadas a objetivos
especificos relativamente aos quais as condi¢cdes habilitadoras ndo estdo cumpridas e aos
adiantamentos certificaveis pagos no ambito de um auxilio estatal), é ainda obrigatério reportar
informagdes quanto:

aos montantes retirados durante o EC;

conciliacdo entre as despesas declaradas nas Contas e no PPF, incluindo uma justificacdo das
eventuais diferencas.

Para além das deducdes decorrentes de corregles financeiras resultantes dos resultados das
auditorias e controlo e das deducdes de despesas objeto de uma avaliagdo em curso quanto a sua
legalidade e regularidade, as Contas tém que refletir a dedugdo dos montantes necessarios para
reduzir a taxa de erro residual das despesas declaradas nas Contas para uma percentagem <= 2%
(cf. estabelecido no n.2 6 do artigo 98.2 Regulamento (UE) 2021/1060).

Se um Programa abranger mais do que um Fundo, as Contas sdo enviadas em separado para cada
Fundo (FEDER, FSE+, FC e FTJ).

O Certificado das Contas requer a assinatura concomitante dos representes da AC e da AG.

As Contas estdo ligadas a Decisdo em vigor a data da submissdo do PPF.

3.3.1.3. Descricdo da forma de organizacdo do trabalho (fluxos de trabalho,
processos, divisdes internas), dos procedimentos aplicaveis e do seu
calendario de aplicacao, do modo como sdo supervisionados, etc.

Tendo presente a regulamentacdo comunitdria e nacional, compete a AG, por um lado,
implementar um sistema de controlo interno que garanta a legalidade e regularidade das
despesas e que previna, detete e corrija irregularidades e, por outro, assegurar que a AC recebe
todas as informacgGes necessarias sobre as verificacGes de gestdo realizadas sobre as despesas
com vista ao seu reembolso pela CE.

Neste contexto, a AC, através a emissdo da Orientacdo Técnica n2 1/2023, de 27 de abril,
assegura que a AG, aquando da apresentacdo dos PP e das Contas a AC, devera dar garantias

que:

1. as despesas declaradas estdo em conformidade com o programa e com as condi¢des de
apoio da operagao;

2. as despesas declaradas foram objeto de adequadas verificacbes de gestdo, nos termos do
n.2 2 do artigo 74.2 do Regulamento (UE) 2021/1060;

3. nas operagoes financiadas através de reembolso de custos elegiveis efetivamente incorridos
e pagos:

a) asdespesas declaradas foram justificadas através de faturas — ou outros documentos
contabilisticos de valor probatério equivalente —, e foram pagas pelos beneficiarios;
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10.

11.

12.
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b) os beneficidrios mantém registos contabilisticos separados ou utilizam cédigos
contabilisticos adequados para todas as transag¢des relacionadas com a operacao;

nas operagdes financiadas através de opcbes de custos simplificados, as condicdes de
reembolso das despesas aos beneficidrios foram cumpridas;

as despesas declaradas foram realizadas dentro do periodo de elegibilidade e estdo em
conformidade com as regras de elegibilidade, assim como com as regras nacionais e
comunitdrias em matéria de contratagdo publica, ajudas de estado, ambiente,
desenvolvimento sustentavel, publicidade, igualdade de oportunidades e ndo-discriminacgdo
e conflito de interesses;

os produtos e servigos cofinanciados foram fornecidos/prestados;

as despesas ndao foram objeto de financiamento por outros regimes comunitarios ou
nacionais ou em outros periodos de programacao;

a contribuicdo publica foi paga ao beneficiario, em respeito com o disposto na al. b) don.2 1
do artigo 74.2 do Regulamento (UE) 2021/1060;

as contribuicbes do programa pagas no ambito dos Instrumentos Financeiros estdo em
conformidade com as regras estabelecidas no artigo 92.2 do Regulamento (UE) 2021/1060;

os adiantamentos garantidos pagos no ambito de um auxilio estatal que ndo tenham sido
cobertos por despesas pagas pelos beneficiarios no prazo regulamentar foram deduzidos;

acompanha o cumprimento das condi¢des habilitadoras ao longo do periodo de
programacao;

os indicadores de realizacdo e de resultados sdo cumpridos face as metas correspondentes
e objetivos intermédios;

as fungoes delegadas pela AG nos Organismos Intermédios (Ol) foram objeto de adequados
mecanismos de supervisao;

os resultados das auditorias e controlos realizados sobre as operac¢des, incluido os
decorrentes das verificacdes de gestdo, foram adequadamente tratados e que as eventuais
irregularidades detetadas foram adequadamente tratadas ndo integrando a despesa incluida
no PP;

adota medidas e procedimentos antifraude eficazes e proporcionados, tendo em conta os
riscos identificados;

dispGe de sistemas e procedimentos que garantam uma adequada pista de auditoria,
assegurando os elementos previstos no anexo Xlll;

conserva todos os documentos necessario para a pista de auditoria em conformidade com
os requisitos estabelecidos no artigo 82.2 do Regulamento (UE) 2021/1060.

No que se refere as contribuicdes da Unido com base em opg¢des de custos simplificados (artigo
94.2 do Regulamento (UE) 2021/1060) e FNAC (artigo 95.2 do mesmo Regulamento), a despesa
a incluir pela AG no PP correspondera a base aprovada na decisdo do Programa ou estabelecida
em ato delegado. Assim, no contexto da apresentacdo de um PP a AC, a AG devera demonstrar
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que assegura o cumprimento as condi¢des do reembolso pela Comissdo e que as despesas
declaradas foram suportadas por adequadas verificagdes de gestdo®®.

Ndo obstante, e uma vez que o reembolso aos beneficidrios pode assumir qualquer forma de
apoio nos termos do n.2 3 dos artigos 94.2 e 95.2 (respetivamente), a AG devera demonstrar que
conserva todos os elementos necessarios a existéncia de uma pista de controlo adequada,
nomeadamente: a documentacdo relativa a selecdo e aprovacdo das operacgées; os documentos
que estabelecem as condi¢des do apoio, os quais devem indicar a forma de apoio concedida aos
beneficidrios; a documentacdo que comprove as verificagbes de gestdo e as auditorias
realizadas; prova do pagamento da contribuicdo publica ao beneficiario e data em que o mesmo
foi efetuado.

Assim, e em conformidade com o estabelecido na Orientacdo Técnica n2 1/2023, de 27 de abril,
a informacdo a disponibilizar pela AG nos PP nas Contas, devera obedecer aos seguintes
modelos:

Anexo Designacdo Processo
A Certificado e declaracdo de despesas PP e Contas
B Detalhe da despesa declarada para efeitos de certificacdo por operagdo = PP e Contas

Detalhe da despesa declarada para efeitos de certificagdo por pedidos PP e Contas

¢ de pagamento
b Detalhe da despesa apresentada pelo Beneficidrio no pedido de PP e Contas
pagamento
Detalhe das contribuicdes do programa pagas aos instrumentos PP e Contas
£ financeiros, como referido no artigo 92.2 do Regulamento (UE)

2021/1060 e incluidas nos pedidos de pagamento (cumulativas desde o
inicio do programa)

Detalhe dos adiantamentos pagos no ambito de auxilios estatais (n.2 5 PP e Contas
F do artigo 91.2 do Regulamento (UE) 2021/1060) e incluidos no pedido
de pagamento (cumulativos desde o inicio do Programa)

G Detalhe das deducgdes/estornos efetuados pela AG ao longo do EC PP e Contas

H Declaracdo de Gestdo Contas

De sublinhar que os modelos relativos ao detalhe da despesa (anexo D), das contribuicdes do
programa pagas aos instrumentos financeiros (anexo E) e dos adiantamentos pagos no ambito
de auxilios estatais (anexo F), ndo sdo obrigatdrios para os Programas Interreg.

Face ao exposto a elaboracdo e apresentacdao dos PP e das Contas a CE pela AC assenta,
nomeadamente, nos seguintes elementos:

= ainformacdo declarada nos PP e nas Contas apresentados pelas AG a AC;

13 No caso dos FNAC, informag&o que comprove o cumprimento das condi¢es ou a obtengdo dos resultados em cada fase, em
caso de execugdo por etapas, e antes da declaragdo das despesas finais a Comissdo.
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a informacao inscrita nos sistemas de informac¢do das AG quanto aos dados sobre cada
operacgdo, necessarios para o exercicio das funcdes da AC, incluindo informacdo sobre as
dedugdes/estornos efetuadas sobre as despesas declaradas no EC;

a informacgdo inscrita no sistema de informacdo de controlo e auditoria quanto as
auditorias e controlos realizados pelas diferentes entidades nacionais e comunitarias
com responsabilidades na matéria — incluindo as verificagdes no local as operacées da
responsabilidade das AG —, bem como ao tratamento conferido pela AG aos resultados
dessas auditorias e controlos, abrangendo a informacgdo sobre as deficiéncias e/ou
irregularidades detetadas e o respetivo acompanhamento no contexto das verificacGes
de gestao.

Os procedimentos estabelecidos pela AC para elaborar e apresentar os PP e as Contas, integram
o Manual de Procedimentos da AC, visam assegurar, nomeadamente, que:

os PP sdo elaborados em conformidade com o modelo constante do anexo XXIIl do
Regulamento (UE) 2021/1060 e incluem o montante total das despesas elegiveis
incorridas pelos beneficidrios e pagas no ambito da execucdo das operag¢des, 0 montante
da assisténcia técnica, se for caso disso, e o montante total da contribui¢cdo publica
efetuada ou a efetuar, em conformidade com os artigos 91.2 e 92.2 do Regulamento (UE)
2021/1060;

as Contas sdo apresentadas de acordo com o modelo estabelecido no anexo XXIV do
Regulamento (UE) 2021/1060, que incluem os montantes retirados ao longo do exercicio
contabilistico (cf. alinea b) do n.2 3 do artigo 98.2) e que as despesas inscritas nas contas
correspondem as despesas declaradas nos PP apresentados a Comissdo no exercicio
contabilistico apds deducdao dos montantes referentes, nomeadamente, a:

— despesas irregulares que foram objeto de correc¢des financeiras nos termos do
artigo 103.2 (cf. alinea a) do n.2 6 do artigo 98.9);

— despesas objeto de uma avaliagdo em curso quanto a sua legalidade e
regularidade (cf. alinea b) do n.2 6 do artigo 98.9);

— outros montantes necessdrios para reduzir a taxa de erro residual das despesas
declaradas nas contas para 2 % ou inferior (cf. alinea ¢) do n.2 6 do artigo 98.9);

— corregGes de erros materiais, se aplicavel.

as condicdes e os prazos estipulados regulamentarmente para apresentacdo dos PP e
Contas a Comissdo sdo cumpridos.

O registo, tramitacdo, analise, validacdo, decisdo e subsequente envio dos PP e Contas a CE, via
webservices (SFC2021), ocorrerd no Sistema de Informacdo da Certificacdo (SIC 2030)
envolvendo os seguintes atores, fluxos e procedimentos:
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Pedidos de pagamento
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a) Solicita elementos/esdarecimentos adicionais;
b) Nao solicita elementos/esclarecimentos adicionais;
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Considerando que a tramita¢cdo dos PP e Contas em SIC 2030 é similar, a tabela infra integra a
sintese dos circuitos e dos procedimentos de andlise associados a estes dois processos,
sinalizando os aspetos especificos de cada um deles. Assim, os pontos 1 a 6 sdo comuns entre
PP e Contas; os pontos 7 e 8 sdo especificos dos PP e os pontos 9 a 12 sao especificos das Contas.

Fluxo e processo

A AG prepara o PP/Contas no seu S,
assinalando quais as operacgdes, pedidos
de pagamento e linhas de despesas a
certificar, e respetiva despesa a declarar,
o qual é submetido via Hub de dados
(por API) para o SIC 2030.

Apds submissdo com sucesso de um
PP/Contas, a Diretora da Unidade de
Certificagdo (DUC), reencaminha o PP
para o Coordenador do Nucleo
respetivo, consoante o PO/Fundo em
causa.

As Contas sdo reencaminhadas para a
Coordenadora do Nducleo respetivo
(responsavel pela analise de todos os
Fundos).

Os Coordenadores reencaminham o
PP/Contas para analise técnica, podendo
atribuir a tarefa a um ou varios Técnicos.

A andlise do PP/Contas processa-se
sobre:

os dados reportados pela AG referentes
as despesas declaradas por prioridade,
operacdo, pedido de pagamento do
beneficiario e linha de despesa, bem
como como as que respeitam a
adiantamentos pagos no ambito de
auxilios estatais, a contribuicdes para os
Instrumentos Financeiros e as sujeitas a
deducgdes/estornos efetuadas, podem
ser consultados no SIC 2030 e extraidos
do BI.

as variagdes entre PP extraida do B,

Procedimentos

Todos os PP/Contas sdo sujeitos a um
conjunto de validagdes, que correm no
Hub Dados e no
SIC 2030. Esta validagdes visam assegurar
a coeréncia interna dos  dados
transmitidos, a sua coeréncia face a dados
transmitidos em processo anterior, bem
como a sua conformidade face as regras
aplicaveis. As validacbes integrardo,
sempre que aplicavel, cdlculos e controlos
automaticos assentes quer nos dados
transmitidos quer nos dados integrados
em processos anteriores. Em resultado
das validacGes serd emitido, quando
aplicavel pelo SIC 2030, um log de avisos a
tratar em sede de analise.

Todo o processo de tramitacdo, andlise e
decisdo dos PP/Contas fica registado e
evidenciado em SIC 2030 (workflow).

As verificagbes a realizar sobre os
PP/Contas serdo efetuadas em SIC 2030 de
acordo com os procedimentos descritos
no Manual de Procedimentos da AC, e tém
por objetivo confirmar, nomeadamente;
A conformidade da despesa declarada
com a legislagdo aplicavel, o programa e as
condig¢Bes do apoio;

Que as despesas declaradas foram objeto
de adequadas verificacbes de gestao;

O adequado tratamento dos resultados
das controlos e auditorias e respetivos
registos dos montantes retirados em PP.
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Fluxo e processo

o log de avisos armazenado no SIC 2030
e os S| das AG para reconciliagdo da
informacdo remetida;

o cumprimento das  condi¢cOes
habilitadoras (dados Programacao)

os resultados das auditorias e controlos
realizados sobre o Programa/Fundo em
andlise e respetivo acompanhamento
das recomendacdes (dados SIAUDIT);

as deducdes/estorno efetuadas ao longo
do EC e respetivos fundamentos
guando necessario, esclarecimentos
prestados pela AG.

lista das irregularidades comunicadas ao
OLAF (dados SIAUDIT).

No caso das Contas releva ainda na
analise:

informacdo sobre os montantes pagos
aos beneficiarios (dados do SPTD);

Apods concluida andlise do PP, o Técnico
regista no SIC 2030 as corregBes e/ou
reintegracBes'* por operacdo (se
aplicavel), procedendo o Sl ao calculo do
montante do pedido a efetuar a CE.

No caso das Contas, o Técnico regista no
SIC 2030 as corregBes, as justificacdes
para os decréscimos entre o uUltimo PP
do exercicio contabilistico e valida os
registos dos montantes retirados até ao
PPF decorrentes de irregularidades,
repartidos por exercicio em que a
despesa foi previamente certificada.
Posteriormente, o Técnico reencaminha
o PP/Contas para o Coordenador para
validacdo. Concordando com a analise
efetuada, o Coordenador reencaminha o
processo para validacdo da DUC.

Concordando com a andlise efetuada, a
DUC no caso dos PP propde ao Membro
do Conselho Diretivo (CD) responsavel
pela darea da Certificagdo a sua

Procedimentos

Adicionalmente, no ambito da analise das
Contas serd ainda confirmada e
assegurada a dedugdo:

das despesas irregulares objeto de
corregdo financeira;

as despesas objeto de avaliagdo em curso;
dos montantes necessarios para reduzir a
taxa de erro residual para 2% ou inferior
bem como a confirmagdo se a
contribuicdo publica correspondente foi
paga aos beneficidrios no prazo de 80 dias.

As verificacOes relativamente a
confirmacdo de alguns dos requisitos
acima identificados serdo efetuadas sobre
uma amostra de pelo menos 30 registos
associados a despesa declarada (v.g.
operacdes, pedidos de pagamentos, linhas
de despesas, dedugbes ou pagamentos),
gerada no SIC 2030 de acordo com os
pressupostos estabelecidos no Manual de
Procedimentos.

Os resultados das analises realizadas ficam
incorporados em SIC 2030, bem como
todas as evidéncias do trabalho
desenvolvido.

Estabilizados os dados sobre as despesas a
declarar a Comissdo Europeia, os calculos
associados ao reembolso dos PP (artigo
93.2 do Regulamento (UE) 2021/1060) e
no contexto das Contas o cdlculo do
saldo/montante a imputar aos Fundos
(artigo 100.2 do Regulamento (UE)
2021/1060), s3o0 efetuados
automaticamente pelo SIC 2030.

1 As reintegracdes correspondem a certificacdo de despesas sobre as quais a AC aplicou corre¢bes em Contas de exercicios
contabilisticos anteriores.
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# Fluxo e processo Procedimentos
aprovagao, no caso das contas o envio a
Autoridade de Auditoria (AA) para
parecer.
Concordando, o CD aprova o PP e gera o E gerado e assinado o certificado (cf.
7 Cortificado a submeter 3 CE anexo XXl do  Regulamento  (UE)
’ 2021/1060).
Submissdo automatica via SIC 2030
) Retorno dos dados sobre a despesa
= 15
8 Formalizagdo do PP em SFC2021°. declarada ao Hub de dados e aos Sl das
AG.
N das Cont CD .
9 0 €aso as. ontas, o » € caso O parecer da AA é relevado em SIC 2030.
concorde, envia-as para parecer da AA.
Decorrente do parecer transmitido pela
10 AA, a AC avalia o eventual impacto do
mesmo (o que pode implicar proceder
ao registo de corregOes adicionais).
11 O CD aprova as Contas e gera o E gerado e assinado o certificado (cf. anexo
Certificado a submeter a CE. XXIV do Regulamento (UE) 2021/1060).
12 Formalizagdo das Contas em SFC2021. Ver ponto 8.

Em resultado de eventuais deficiéncias identificadas no decurso da analise, a AC ponderara as
consequéncias que possam ter na despesa a declarar a Comissdao Europeia e devolvera o
PP/Contas a AG para que a corre¢do. Na impossibilidade da AG proceder aos necessarios
ajustamentos em prazo compativel com a data-limite para a apresentacdo do PP/Contas, a AC
adotard as medidas preventivas que se venham a considerar necessdrias, suspendendo a
certificacdo, ou parte, da despesa abrangida pelas deficiéncias detetadas. Qualquer suspensdo
serd devidamente justificada, bem como as despesas serdo claramente identificadas no sentido
de manter uma pista de controlo suficiente no SIC 2030.

Em complemento as verificacdes a realizar sobre cada PP e Contas, previamente a sua
apresentacdo a Comissao, serdo desencadeadas pela AC, ao longo do EC, A¢bes de Controlo junto
das AG com o objetivo de conferir uma garantia adicional quanto a conformidade da despesa
declarada com a legislacdo aplicavel.

Para o efeito a AC, noinicio de cada ano, apds submissdo das Contas do EC anterior, estabelecera
um Plano de Controlos com a descri¢cdo dos pressupostos e objetivos das A¢des a desenvolver,
bem como o calendario indicativo para a sua concretizacdo. Sempre que ao longo do EC venha a
ser identificado uma 4rea de risco nova, ndo ponderada nas verificagdes de gestao baseadas no
risco, podera justificar a realizagdo de uma agdo de controlo especifica para mitigagdo desse risco
e um eventual ajuste ao Plano de Controlos.

5 System for Fund Management in the European Union.
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Em face dos prazos estabelecidos no Regulamento (UE) 2021/1060 para apresentacdo a CE dos
PP e Contas serdo articulados calendarios internos com as Autoridade envolvidas que assegurem
0 seu cumprimento.

Assim quanto do calendario dos PP a AC estabelecerd, em articulacio com as AG, um
cronograma para apresentacdo dos PP ao longo do EC para os Programas do PT 2030 dentro dos
periodos estabelecidos no n.2 1 do artigo 91.2 do Regulamento (UE) 2021/1060, estabelecendo
desde ja que o ultimo pedido (PPF) com acréscimo de despesa no EC apenas poderd ser
submetido pela AG a AC até 30 de junho.

EnvioPPno ECN

FimECN
30/6

Datalimite envio
PPFa AC
31/7
Data limite envio
PPFacCE

Concretamente no que se refere aos Programas Interreg, e ndo sendo aplicavel a submissdo de
PP dentro dos periodos estabelecidos no artigo 91.2 do Regulamento (UE) 2021/1060, entanto,
atendendo a que nos termos do n.2 2 do artigo 49.2 do Regulamento (UE) 2021/1059 as
autoridades dos Programas tém que fornecer a Comissdo as informacGes necessarias para a
selecdo da amostra comum até ao dia 1 de agosto seguinte ao final de cada EC, consideramos
gue também nestes Programas o ultimo pedido com acréscimo de despesa no EC apenas podera
ser submetido pelas AG a AC até 30 de junho.

Caso se venha a considerar necessario antecipar a data de envio do ultimo pedido com acréscimo
de despesa no EC para o periodo anterior (01-03 a 31-05), o primeiro PP do EC subsequente
podera ser submetido pela AG a AC no periodo de 01-06 a 31-07.

No que se refere aos calendarios que permitam a submissao dos processos de Contas em
conformidade com a alinea a) do n.2 1 do artigo 98.2 Regulamento (UE) 2021/1060 até 15 de
fevereiro do exercicio contabilistico seguinte, atendendo, por um lado, aos prazos
regulamentares estabelecidos e por outro aos procedimentos de verificacdo, controlo e auditoria
cuja realizagdo — pelas diferentes entidades intervenientes neste processo (AG, AC e AA) — se
impde previamente a submissdo das Contas a CE, importa estabelecer um calenddrio indicativo
gue permita uma adequada articulacao das funcdes a desenvolver e dos prazos a cumprir pelas
diferentes entidades.

Atendendo as condig¢Oes especificas de cada Programa — nomeadamente quanto ao estado de
execucao das verificagGes de gestdo realizadas pela AG previamente a emissdo da declaracao de
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gestdao —, sempre que os prazos ora identificados possam ser antecipados, a AC, em articulacdo
com a AG e a AA, poderd estabelecer um cronograma especifico para cada Programa.

Neste contexto, importa sublinhar que as AG deverdao estabelecer prazos internos para a
conclusdo de todas as verificagdes de gestdo compativeis com a emissdo da declaragdo de gestdo
o0 mais tardar até 15/11.

Ciclo das Contas no ECN

ECN+1

CioECN FIMECN

AA e ESA AA -

Trabalho de auditoria e emissdo Elabora
dos relatérios finais Parecer
e RAC

15/11
Data limita envio
Contasa AC

31/12
Data limite envio
Contasa AA

15/2
Data limite envio
Contasa CE

3.3.1.4. Indicagdo dos recursos cuja atribuicdo esta prevista para as diferentes
tarefas contabilisticas.

Conforme ja referido, o exercicio das fun¢des de AC dos Programas do PT 2030, financiados pelo
FEDER, FSE+, FC e FTJ, e para os Programas Interreg: Espanha-Portugal, Espaco Atlantico e
Madeira-Agores-Canarias, constitui atribuicdo da Agéncia, IP sendo exercidas através da sua
Unidade de Certificagdo.

Compete assim a UC, no ambito do exercicio das func¢des de certificacdo, designadamente:
a) Assegurar o cumprimento das funcées de AC;

b) Formular previsGes relativas aos fluxos financeiros externos, relativos a despesa a
certificar a CE, bem como analisar, acompanhar e manter atualizados e sistematizados os
elementos respeitantes a esses fluxos;

c) Efetuar o controlo dos pedidos de pagamento apresentados pelas AG;

d) Proceder as corregdes financeiras a que houver lugar, relativas aos apoios concedidos no
ambito dos fundos para os quais a que a Agéncia, IP, seja designada com fungbes de
certificacdo de despesa.
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A UC, conforme estipulado na Deliberagdo do Conselho Diretivo de 01/04/2014 é constituida por
3 nucleos organizacionais:

VoGaL

o—
s

NicEe Nicuo NietEo
CEMPICAGAO FEDER £ FC CERTWICACAD FSE CONTROUO BECIARAGDES DISPESA

Tendo por base o estabelecido na Deliberacdo do Conselho Diretivo de 16/10/2015 os Nucleos
de Certificagdo sdo responsaveis no ambito do Periodo de Programagdo 2021-2027,
designadamente, por:

Ntcleos de Certificagao

Funcgoes
FEDER /FC FSE
Assegurar o cumprimento das fung¢des de AC relacionadas com o
1 Processo de certificacdo dos pedidos de pagamento para o FEDER, X
incluindo programas do objetivo cooperacgdo territorial europeia, o FC
eo FTl.
) Assegurar o cumprimento das funcdes de AC relacionadas com o X
processo de certificagdo dos pedidos de pagamento do FSE+
3 Elaborar as previsdes dos pedidos de pagamento para o exercicio X X
financeiro em curso e para o exercicio seguinte
a Analisar, acompanhar e manter atualizados e sistematizados os X X
elementos respeitantes aos fluxos financeiros
Manter registos contabilisticos informatizados das despesas X X

declaradas a CE

O Nucleo Controlo das Declarages de Despesas é responsavel designadamente por:

Funcoes

Assegurar o cumprimento das funcdes de AC para o FEDER, incluindo programas do objetivo
cooperagao territorial europeia, o FSE+, o FC e o FTJ.

2 Realizar controlos de suporte as contas
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Proceder as medidas corretivas a que houver lugar, relativas aos apoios concedidos pelos
fundos da Politica de Coesdo

Para além das fungbes enunciadas, os trés Nucleos da UC elaborardo, sempre que necessario,
normas e documentos de boas praticas, tendo em vista o estabelecimento e difusdo, pelas AG,
de procedimentos relativos a matérias especificas relacionadas com o processo de certificagcdo
de despesas.

a) Recursos Humanos

Para o exercicio das funcdes acima referidas, o Mapa de Pessoal da Agéncia, IP, para 2023,
aprovado pela Ministra da Presidéncia em 12/08/2022, prevé para a UC, um conjunto de 27
elementos.

Atualmente encontram-se em fung¢des na UC 23 Trabalhadores, dos quais 4 desempenham
funcdes de dirigente, tal como sistematizado no quadro seguinte:

Anos de
F = i
Trabalhadores orm'ag?o experjenCIa Descri¢do das principais fungées
Académica na area
dos Fundos
Diregdo e supervisdo do exercicio das
S Diretora (1) Economia 26 fungdes de AC para o FEDER, FSE+, o
FCeo FTI.
Coordenacdo dos trabalhos de anélise
Coordenador (1) | Engenharia 28 dos PP a CE e das ac¢Oes de controlo
de Controlo [FEDER, FC e FTJ].
e
w
Q
2
Realizacdo de verificacdes previas a
Inspetores (6) Gestdo, Economia e 55 emissdo de PP e de acdes de controlo
P Ciéncias Sociais [FEDER, FC e FTJ].
Coordenacdo dos trabalhos de anélise
Coordenador (1) = Economia 24 dos PP a CE e das agGes de controlo
de Controlo [FSE+].
&
@)
2
Realizacdo de verificagdes previas a
Inspetores (6) | Gestdo, Economia e 31 emissdo de PP e de agGes de controlo
Técnico - AT (1) Ciéncias Sociais [FSE+].
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Anos de
Formagao experiéncia - Lo -
Trabalhadores ) g. P , Descri¢do das principais fungoes
Académica na area
dos Fundos

Coordenacdo dos trabalhos de anélise
Coordenadora (1) = Economia 27 das Contas e das agOes de controlo de
Controlo [FEDER, FSE+, o FC e o FT].

o
8 Gestdo, Economia,
= Ciéncias Sociais, Realizacdo de verificagdes previas a
Inspetores (6) Engenharia e 20 emissdo das Contas e de agdes de
RelagGes controlo [FEDER, FSE+, o FC e o FT].

Internacionais

Como resulta do quadro, a AC encontra-se dotada com recursos humanos possuidores das
valéncias, em termos de formacdo académica e de experiéncia profissional, necessarias e
adequadas para o desempenho das respetivas fungdes, sendo de realcar que todos estes
recursos exerceram fungdes e tarefas similares nos anteriores periodos de programacao.

b) Cédigo de Etica e de Conduta

Tendo em conta as atribuicGes da Agéncia, IP no que respeita aos fundos comunitarios, a
atividade desenvolvida consubstancia-se num servico de interesse publico geral, o que reforca a
exigéncia do mais absoluto rigor e transparéncia na sua atuacdo, conferindo a todos os que nela
trabalham ou que com ela se relacionam uma responsabilidade acrescida no que respeita a sua
conduta e ao seu desempenho.

Neste contexto, foi desenvolvido e aprovado o Cédigo de Etica e de Conduta da Agéncia, IP, o
qual é uma parte Plano de Prevencdo de Riscos da Agéncia, IP, e que constitui uma ferramenta
na qual se inscrevem os principios e normas de comportamento que pautam a atua¢do da
Agéncia, IP e dos seus trabalhadores, quer no dmbito da prossecuc¢do da sua missdo, quer no
exercicio das atividades que lhe servem de suporte, a que os trabalhadores se encontram
sujeitos e que devem assumir como intrinsecamente seus, refletindo-os na relacdo profissional
que estabelecem entre si e com terceiros. Em particular, o Cédigo de Etica e Conduta inclui
informacdo e procedimentos sobre normas de condutas, designadamente no que se refere a
conflitos de interesse, sigilo profissional e tratamento de informacdo privilegiada, acumulac¢do
de atividades e detecdo e comunicac¢do de corrupgdo e/ou fraude.

O Cddigo de Etica e Conduta vincula todos os trabalhadores que desempenham fung¢des na
Agéncia, IP, os quais, independentemente do regime de contratacdo, posi¢cao hierdrquica ou
unidade organica em que se enquadrem, devem observar os principios e normas nele constante
no ambito da sua atividade profissional.

O Cédigo de Etica e Conduta, bem como as respetivas atualizagdes, é objeto de publicitagdo no
sitio da internet e intranet da Agéncia, IP, divulgado por correio eletrénico por todos os
Trabalhadores e por estes subscrito através da assinatura de uma Declaragdao de compromisso
do seu cumprimento.
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Todos Trabalhadores e dirigentes da Agéncia, IP, devem ainda declarar-se impedidos ou pedir
escusa, sempre que se ocorra qualquer facto que comprometa ou possa vir a comprometer o
exercicio imparcial e isento das suas funcgbes, preenchendo, para o efeito, a Declaragdo de
Impedimento, constante do Cédigo.

No que respeita em concerto ao exercicio da funcdo de certificacdo, ainda que o risco de
existéncia de incompatibilidades e conflitos de interesses se encontra mitigado dado que as
decisdes da AC ndo tém impacto direto sobre os beneficiarios finais, mas sim sobre as fun¢oes
desempenhadas pelas AG, em complemento ao estabelecido no Cédigo de Etica foi
implementada pela UC, cf. Informacdo 1/128/2023 de 1 de fevereiro, a emissdo de uma
Declaragdo individual de inexisténcia de incompatibilidades e impedimentos para os processos
de certificacdo por Exercicio Contabilistico, Periodo de Programacdo e Fundo.

c¢) Gestdo de recursos humanos

Sempre que se verifiquem auséncias ou impedimentos prolongados dos Trabalhadores da UC,
os respetivos Coordenadores de Nucleo articulardo a passagem das matérias em curso entre
Trabalhadores, processo que sera facilitado pelo carater multidisciplinar dos Trabalhadores da
unidade nas fun¢des desempenhadas.

Na eventualidade de se verificar uma auséncia prolongada nao planeada na unidade, o facto da
informacdo se encontrar arquivada digitalmente e de acesso a todos os Trabalhadores, permitira
gue qualquer trabalhador — em estreita articulacdo com o respetivo Coordenador — possa dar
seguimento a um trabalho em curso sem prejudicar a qualidade do mesmo. De sublinhar ainda
gue nestas situacdes, e atentas as funcdes desempenhadas pelos Trabalhadores da UC, a
segregacdo de fungdes ndo serd posta em causa.

Em situacdes criticas, os dirigentes da UC poderdo desenvolver exercicios de compensacgdo entre
os nucleos da unidade, com vista a encontrar uma solucdo de reafectagdo, temporaria ou
permanente, suscetivel de garantir o funcionamento normal das equipas e a consecu¢dao dos
objetivos funcionais definidos. Esse processo de reorganizacdo interna terd em consideracdo os
conhecimentos e experiéncia profissional exigidos para o exercicio das funcdes em causa.

Na impossibilidade de proceder a uma reorganiza¢do interna da UC, os dirigentes poderdo
solicitar a colaboracdo da Unidade de Gestdo Institucional (UGI) para avaliar a possibilidade de
afetacdo de Trabalhadores de outras unidades da Agéncia, IP na unidade, assegurando
naturalmente a necessaria segregacdo de funcbes entre pagamentos, certificacdo e auditoria.

Por outro lado, nas situacdes em que se verifiqgue a auséncia ou impedimento dos
Coordenadores de Nucleo as respetivas funcdes serdo asseguradas pela DUC. No caso de
auséncia ou impedimento da DUC as respetivas competéncias serao asseguradas pelo elemento
do Conselho Diretivo com responsabilidade pela UC.

Ja no que se refere ao controlo de Trabalhadores em “cargos sensiveis”, ndo se reconhece neste
momento qualquer cargo/fungdo na UC cuja ocupagdo possa causar efeitos adversos na
integridade e funcionamento da mesma em virtude da natureza da sua responsabilidade.
Contudo, caso no futuro venha a ser identificada alguma situacdo sera de imediato promovida
a rotatividade na equipa.
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d) Recrutamento e acolhimento de novos Trabalhadores

Os procedimentos de recrutamento e sele¢ao de novos Trabalhadores serdo desencadeados em
conformidade com a legislagdo aplicavel e em vigor na Administracdo Publica e terdo em
consideracdao um conjunto de requisitos especiais relacionados com as funcdes a desempenhar,
tais como:

— Habilitagdes literarias em conformidade com o mapa de pessoal da Agéncia, IP
(nomeadamente, licenciatura em Engenharia, Matematica e Estatistica, Ciéncias Sociais,
Econdmicas e de Gestdo e Direito);

— Experiéncia profissional em areas que relevam para o posto de trabalho, valorizando-se
aquela que se relacionem com a gestao dos fundos europeus;

— Competéncias pessoais tais como motivacdo pessoal para o exercicio das fungdes,
capacidade de adaptacdo socioprofissional, interesse pela valorizacdo e atualizacdo
profissionais e responsabilidade profissional.

No que respeita ao acolhimento dos novos Trabalhadores, competira aos respetivos
Coordenadores dos Nucleos facilitar a integracdo dos mesmos na organizacdo. Neste contexto,
e sem prejuizo das competéncias da UGI/NRH na parte mais global de acolhimento de novos
Trabalhadores, os Coordenadores serdo responsaveis por:

apresentar as regras de funcionamento da Agéncia, IP no geral e da UC em particular;
— prestar formacgao técnica quanto as fung¢des a desempenhar;

— disponibilizar os instrumentos de trabalho necessdrios para o exercicio da funcao,
nomeadamente o Manual de Procedimentos da AC, as normas técnicas e a legislacdo
nacional e comunitaria relevante;

— disponibilizar o Cédigo de Etica e de Conduta da Agéncia, IP, 0 qual estabelece as normas
de conduta pelas quais o trabalhador tem que pautar o seu comportamento.

Complementarmente os Coordenadores poderdo designar um técnico com fungbes de “tutor”
para um melhor acompanhamento e integra¢do do novo trabalhador.

e) Avalia¢do e formacgdo dos recursos humanos

A avaliacdo dos Trabalhadores da Agéncia, IP é efetuada através do Sistema Integrado de Gestao
e Avaliacdo do Desempenho na Administracdo Publica, tal como prevé a Lei n.2 66-B/2007, de
28 de dezembro, na sua atual redacdo, a qual serd implementada nos termos e prazos definidos
na lei.

Ja no que se refere a formacgdo dos recursos humanos, a Agéncia, IP — através do Nucleo de
Recursos Humanos (NRH) — assegurara a implementacdo de um plano de formacdo abrangente
e que permitird a todos os elementos da AC o fortalecimento de competéncias bem como a
atualizacdo técnica em diversas tematicas consideradas relevantes para as fungdes e
competéncias a desenvolver.

Neste ambito, tém vindo a ser realizadas, ao longo dos ultimos anos, algumas acbes de formacéo
e de capacitacdo com incidéncia num conjunto diverso de tematicas, tais como: auxilios de
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estado; contratagdo publica; custos simplificados; instrumentos financeiros; contabilidade,
fiscalidade e auditoria; sistema de normalizacdo contabilistica na Administracdo Publica;
amostragem para certificacdo e auditoria.

Ao longo do periodo de programacdo serdo permanentemente avaliadas as necessidades
formativas das equipas, de forma a garantir uma efetiva capacita¢do e o exemplar desempenho
das fungbes e competéncias da Agéncia, IP nas varias vertentes, incluindo as funcdes de AC. Para
o efeito, no final de cada ano o NRH efetuara, junto das diferentes Unidades da Agéncia, IP, o
levantamento das necessidades formativas tendo em vista a elabora¢do do Plano de formacdo
do ano seguinte.

De destacar que recentemente 5 Trabalhadores da Unidade de Certificacdo frequentaram a Pds-
Graduacao em Gestdo e Controlo Financeiro e Orcamental, ministrada pela NOVA — IMS, em
parceria com a Inspecdo-Geral de Financas, orientada o exercicio das nossas funcdes.
Atualmente, encontra-se outro trabalhador a frequentar esta mesma Pds-Graduacao.

Importa ainda referir que a AC assegurara uma formac¢dao adequada aos novos elementos que
venham a ser recrutados.

f) Gestdo de meios

A par de uma adequada gestdo e do dimensionamento dos recursos humanos, nos termos
anteriormente descritos, é assegurada através da UGI, uma gestdo integrada e racional dos
recursos materiais — instalacdes, equipamentos e consumiveis, sendo de destacar:

— a ergondmica, em que se adequam as condi¢Bes gerais de ambiente e os postos de
trabalho as necessidades conceptuais e operativas dos recursos humanos;

— a organizacional, em que se define o mecanismo de interagdo entre os diferentes
elementos das equipas;

— a funcional, em que se disponibiliza, aos diferentes Trabalhadores, o equipamento
administrativo e informatico de suporte as respetivas atividades.

Assim, considera-se que a Agéncia, IP possui as condi¢des e recursos fisicos, nomeadamente no
que se refere a instalagGes e equipamentos, que permitem o desempenho eficiente do exercicio
das fun¢des e competéncias de AC.
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4. SISTEMA ELETRONICO
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4.1. Descricao do sistema ou sistemas eletrénicos, incluindo um fluxograma
(sistema de rede central ou comum ou sistema descentralizado com ligaces
entre os sistemas), para:

4.1.1. Registar e armazenar, sob forma eletrdnica, os dados sobre cada operacao,
incluindo, se adequado, dados sobre os participantes individuais € uma
desagregacdo dos dados relativos aos indicadores, quando tal estiver previsto
no presente regulamento.

41.1.1. Descricao e Arquitetura do Sistema de Informacao do Portugal 2030
4.1.1.1.1. Descrigao

A Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, I.P., doravante designada por Agéncia, I.P. tem
como missdo a coordena¢do da Politica de Desenvolvimento Regional e assegurar a
coordenacdo geral dos Fundos Europeus Estruturais e de Investimento (FEEI).

Dentro das suas competéncias, deve a Agéncia, |.P. garantir o bom funcionamento operacional
de varios sistemas de informacdo. Ndo s6 os que asseguram o suporte as suas competéncias
diretas, mas também os que, sob a sua responsabilidade, suportam fung¢des de outros
organismos do ecossistema dos Fundos, tais como as Autoridades de Gestao ou os Organismos
Intermédios.

A Resolugdo do Conselho de Ministros n? 97/2020 que estabelece os principios orientadores e
a estrutura operacional do periodo de programacao de fundos europeus da politica de coesdo
relativo a 2021, é precisa no seu ponto 13, ao “Determinar que o sistema de informacdo de
suporte a implementacao do Acordo de Parceria respeita os seguintes principios:

= Centralizacdo dos canais de acesso e comunicacdo com os promotores, através da
evolugdo para um Balcdo Unico dos Fundos da Politica da Coesdo e dos fundos
integrados no Acordo de Parceria, que centralize toda a informacgdo e notificacdo
dos promotores e dos beneficidrios e a aplicagdo do principio do only once,
garantindo a interoperabilidade com toda a informacdo residente na Administracdo
Publica;

= Associacdo direta entre as responsabilidades de desenvolvimento de sistemas de
informacao e as responsabilidades das entidades no modelo de governacdo, sendo
a Agéncia, I. P., responsavel pelo desenvolvimento do Balcdo Unico dos Fundos e
pelo sistema de informacdo de suporte as suas funcdes de coordenacgdo,
monitoriza¢do, certificacdo, pagamentos e auditoria, e as Autoridades de Gestdo
responsaveis pelo desenvolvimento e manutencdo dos sistemas de suporte as
atividades de gestdo, garantindo interoperabilidade, quer com o balcdo Unico, quer
com o Hub de Dados de suporte ao sistema de informacgdo da Agéncia, |.P.;

= Harmonizacdo e simplificagdo dos formularios de candidatura, reduzindo a
informacdo exigida ao minimo necessario para cumprimento das obrigacdes de
gestdo eficiente e eficaz dos fundos europeus;

= Rentabilizacdo, sempre que adequado, dos investimentos em sistemas de
informacdo realizados no ambito do Portugal 2020, procedendo a adaptacdo dos
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mesmos para respeitar os principios e as exigéncias do préximo periodo de
programacao.”

Adicionalmente, a Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 131/2021 vem aprovar a Estratégia
para a Transformacdo Digital da Administracdo Publica 2021-2026 que tem como visdo uma
«Administracdo Publica mais digital: melhores servigos, maior valor» com o objetivo de tornar a
Administracdo Publica mais responsiva as expectativas dos cidaddos e empresas, prestando
servigcos mais simples, integrados e inclusivos, funcionando de forma mais eficiente, inteligente
e transparente através da explora¢do do potencial de transformacao das tecnologias digitais e
da utilizacao inteligente dos dados.

O Plano Estratégico 2022-2024 da Agéncia, |.P., aprovado em janeiro de 2022 pelo Conselho
Diretivo da Agéncia, |.P., contempla a Iniciativa Estratégica 11 - IE 11. Roteiro de evolugdo dos
sistemas dos fundos europeus - que prevé:

= Revisdo dos atuais sistemas core dos fundos europeus de forma a dar suporte a
evolugdo dos requisitos de gestdo, controlo e avaliagdo (ex. decorrentes do PT2030,
PRR, etc.) e fazer evoluir os mesmos para uma légica centrada no beneficiario,
privilegiando a experiéncia do utilizador nos multiplos pontos de contacto, através
de formas de interagao simples, claras e integradas.

= (Criacdo e implementacdo de mecanismos de alinhamento dos processos de
desenho, desenvolvimento e deployment, entre a Agéncia, I.P., Autoridades de
Gestdo (AG) e outros stakeholders.

Neste contexto, a Agéncia, I.P., definiu um onde os sistemas de informacdo devem evoluir para
um novo paradigma baseado em tecnologia de desenvolvimento rdpido (low code), com légica
de desenvolvimento em microsservicos, integrados pela plataforma Mulesoft.

Pretende-se:
a) Simplificar o acesso aos fundos;
b) Maior rapidez em disponibilizar novas funcionalidades;
¢) Melhorar a experiéncia de utilizagao;
d) Usar uma linguagem clara.
Como resultado fornece ao Beneficiario:
= Um site adaptavel a qualquer dispositivo;

=  Um registo mais rdpido, simples e claro, através de pré-preenchimento tirando partido
da interoperabilidade entre organismos da Administracdo Publica;

= Um processo de candidatura mais visual, com informacao e ajuda em contexto, com um
tronco comum harmonizado apoiado por um servigo profissional através da Linha dos
Fundos;

= Um resumo da sua atividade, mensagens e notifica¢cdes relevantes.

DESCRICAO DO SISTEMA DE GESTAO E CONTROLO | 74



n ALENTEJO
e 2030 Hiomsacdone!

4.1.1.1.2. Arquitetura funcional

De forma a tornar claro os varios elementos da arquitetura do Sistema de Informacdo Portugal
2030, apresenta-se o diagrama légico e funcional:

0 @ hos

Beneficiario

Programacao
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Andlise e decisao de candidaturas,
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Figura 1: Elementos da arquitetura funcional do Sistema de Informag¢éo Portugal 2030

Hub de Dados

O Hub de Dados (Data Hub), por definicdo, contem todos os dados relevantes ao ecossistema

dos Fundos. E composto por uma plataforma de integracio e pela plataforma de dados onde os
mesmos residem e sao geridos.

O Hub de Dados é uma das pecas fundamentais da arquitetura do Sistemas de Informacdo

Portugal 2030 ao garantir a integracao, qualidade e governanca dos dados que potenciam a sua
anadlise e exploracao.

Centraliza toda a informacdo necessdria ao exercicio das funcbes de gestdo, coordenacao,
incluindo a dimensdo da cooperacdo territorial europeia, monitorizagdo, avaliagao, certificacao,
pagamentos e auditoria, estabelecendo mecanismos de interoperabilidade com o Balcdo dos
Fundos, com o Sistema de Informacao dos Fundos Europeus e com os sistemas de informacgao
de suporte as atividades de decisdo e de gestao.

Balcao dos Fundos

O Balcdo dos Fundos centraliza os dados relevantes de e para promotores e beneficiarios,
incluindo destinatdrios finais dos instrumentos financeiros, contribuindo definitivamente para a
aplica¢do do principio do only once.
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Uma das grandes mais-valias do Balcdo é garantir a atualizagdo permanente dos dados, por via
de interoperabilidades estabelecidas com outras entidades, responsaveis por gerir fontes de
dados e informacao relevante no contexto dos Fundos Europeus (v.g. AT, SS, IRN, IMPIC, etc).

O Balcdo dos Fundos permite:

= a visdo centralizada das Entidades, independentemente do periodo de programacao
onde gerem os seus projetos;

= adisponibilizacdao de App Mobile;

= 3 adaptacdo dos atuais servicos de interoperabilidade com outros organismos da
Administracdo Publica, melhorando-os sem por em risco a sua disponibilidade,
mantendo as condicionantes e os pressupostos das entidades origem;

= alargar as opgoes de registo e de acreditacdo com disponibilizacdo do mecanismo de
autenticacdo.gov (cartdo do cidaddo e chave mdvel digital) e acesso.gov (credenciais de
acesso a Autoridade Tributaria);

= as parametrizacGes necessarias para acolher e dar resposta a estrutura operacional do
PT2030;

= construir o mecanismo para publicacdo dos Avisos de Concurso 2030, adaptados a
arquitetura aplicacional e de dados dos Sistemas de Informagao PT2030;

= gerir o processo de candidaturas ao PT2030;

= disponibilizar ao beneficidrio a Ficha de Operacdo, que permite a gestdo e
acompanhamento das operacdes, disponibilizando formuldrios para Pedidos de
Pagamento, Relatdrios de Execucgdo e Pedidos de Alteragao;

= implementar a funcionalidade transversal de mensagens e notificacdes SPNE;
= aintegracdo com a Linha dos Fundos;

= manter sem alteragdo os acessos dos beneficidrios a gestdo das suas operac¢des PT2020.

No Balcao dos Fundos destacam-se ainda, na sua componente de BackOffice, funcionalidades
de suporte a processos transversais:

o o Flow, para gestdao de processos de articulagdo institucional do Ecossistema dos
Fundos.

o a framework de Avisos e Formuldrios, para configuracdo e criagdo dos Avisos de
Concurso integrado com o Formuldrio de Candidatura.

Linha dos Fundos
A Linha dos Fundos é o servi¢o de apoio aos beneficidrios e potenciais beneficidrios dos Fundos

Europeus. Os canais de atendimento deste servico encontram-se disponiveis ha homepage do
Balcdo dos Fundos.
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AG+
O Sistema de Informacgao de suporte as fun¢bes de Autoridade de Gestdo, que no caso da AD&C

se materializa no produto digital AG+, é outras das componentes principais do Sl Portugal 2030.

O AG+ é um sistema de backoffice para monitorizagao e gestdo do programa. Operacionalmente
assente em mecanismos de interoperabilidade com o Hub de Dados, permite a analise de
candidaturas, decisdo, gestdao e acompanhamento das operagdes.

Disponibiliza também as interfaces e processos de suporte a emissdo dos Pedidos de pagamento
e Contas a AC, controlo e auditoria.

Este sistema assegura, nomeadamente:

a) o registo e armazenamento dos dados sobre cada operagdo necessdrios para o
acompanhamento, avaliacdo, gestdo financeira, verificacbes e auditorias, em conformidade com
o Anexo XVII do Regulamento (UE) 2021/1060, incluindo dados sobre os beneficiarios efetivos
dos beneficiarios, contratantes e beneficiarios finais dos instrumentos financeiros, mas também
dados relativos a indicadores e objetivos intermédios sobre os progressos do programa na
obtencao dos seus objetivos.

b) intercambio adequado de dados entre o beneficidrio e as autoridades do programa e funciona
em conformidade com o artigo 69.2, n.2 8, e o anexo XIV do Regulamento (UE) 2021/1060;

¢) a transmissdo de dados financeiros em conformidade com o Anexo VIl do Regulamento (UE)
2021/1060.

Programagao

Este médulo tratara de mapear a ligacdo ao System for Fund Management in the European Union
(SFC), no ambito da programacdo do Portugal 2030, que permitird a sua gestdo, toda a
informacdo de gestdo da programacdo das AG’s, e como mecanismo agil de comunicacdo entre
a AD&C, as AG’s, concentrando numa Unica solucdo todos os requisitos estabelecidos pela
Comissdo Europeia, complementados com informacdo de gestdo relevante ao nivel Nacional,
determinante para os demais sistemas. Em termos de componente Nacional, permitira a gestdo
de dotagBes nacionais e a gestao de indicadores.

Pagamentos
Nesta dimensao, a Agéncia, |.P. assegura o regular funcionamento de um sistema de informacao,

o SPTD2030 - Sistema de Pagamentos, Tesouraria e Dividas, que centraliza todos os fluxos
financeiros efetuados no ambito dos fundos europeus (FEDER, FSE+, Fundo de Coesdo, FTJ e
FAMI) no periodo de programacao financeira 2021-2027, incluindo a relagdo com a Comissao
Europeia, a gestao de contas Fundo e contas PO, as previsdes de tesouraria, os pagamentos aos
beneficiarios finais, as transferéncias para as Regides Autdénomas e organismos intermédios e a
monitorizacdo de dividas e suas recuperagdes. Excluem-se os pagamentos aos beneficidrios
finais do FSE+ que sdo assegurados pelo IGFSS, a partir de transferéncias da ADC.
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Certificacao

O Sistema de Informacdo da Certificacdo (SIC 2030) é o sistema de suporte ao exercicio das
funcdes de certificagdo para os Programas do PT 2030 (FEDER, FSE+, Fundo de Coesdo, FTJ) e
Programas Interreg — Espanha Portugal, Espaco Atlantico e Madeira-Agores-Candrias e integrara
funcionalidades com vista a preparacao, andlise e submissdo a Comissdo Europeia dos Pedidos
de Pagamento (PP), das Contas, bem como das PrevisGes de Pedidos de Pagamento. O SIC 2030
assegura assim o processo através do qual é certificada a Comissao Europeia a regularidade,
legalidade e integralidade das despesas executadas e validadas, no ambito das operagdes
aprovadas, e solicitado o reembolso do respetivo fundo europeu associado. Este processo tem
associado o registo e arquivo dos dados contabilisticos de detalhe de cada operagao, contendo
toda a informacgdo necessaria, designadamente, para a elaboragao dos Pedidos de Pagamento e
Contas, incluindo registos sobre a despesa declarada a CE e as contribuicGes publicas
correspondentes pagas aos beneficiarios.

O SIC 2030 assegura igualmente o acompanhamento dos recebimentos da Comissdo Europeia
por prioridade, fundo e categoria de regido, bem como a submissdo das previsdes dos
montantes de Pedidos de Pagamento a declarar a Comissdo Europeia no ano civil em curso e no
ano civil subsequente e respetivo acompanhamento.

Auditoria

A componente de Auditoria assegura os processos relacionados com a planificagdo dos trabalhos
de controlo e auditoria, o registo dos resultados dos controlos e auditorias, bem como o
acompanhamento dos respetivos resultados, incluindo o tratamento dos erros apurados e a
comunicac¢do de irregularidades ao Organismo Europeu de Luta Antifraude.

Transversais

Todas as componentes aplicacionais cumprem os seguintes requisitos macro:

®* Modularidade e integracao;

=  Flexibilidade;

= Desenvolvimento de software segundo metodologias Agile
= Facilidade de manutencado, atualiza¢do e evolugdo;

=  Escalabilidade e robustez;

= Seguranga;

= Usabilidade.

No desenvolvimento do SI Portugal 2030 sdo utilizadas as seguintes tecnologias:

= Qutsystems

=  Mulesoft

= Microsoft SQL Server
= Microsoft Azure
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Microsoft PowerBI
Microsoft Office 365
Microsoft .NET
Linux

Jira

Miro

E ainda assegurado:

O cumprimento de todas as normas exigiveis para um sistema de alta
disponibilidade (24hX7dias por semana)

A utilizacdo de normas abertas (open standards) e em conformidade com a
Resolucdo do Conselho de Ministros n2 91/2012, de 8 de novembro, “Regulamento

|Il

Nacional de Interoperabilidade Digita

A conformidade com as “Diretrizes de Acessibilidade para o Conteido da Web
(versdo 1.0) do W3C, para os cidadaos com necessidades especiais”

A adocdo das regras de usabilidade e de acessibilidade nos sitios e portais da
Administracdo Publica, nos termos da legislacdo vigente e constantes em
https://usabilidade.gov.pt e em http://www.acessibilidade.gov.pt, respetivamente.

O alinhamento com a Estratégia para a Transformacdo Digital da Administracido
Publica, que visa tornar a Administracdo Publica mais responsiva as expectativas dos
cidaddos e empresas, prestando servicos mais simples, integrados e inclusivos,
funcionando de forma mais eficiente, inteligente e transparente, através da
exploracdo do potencial de transformacdo das tecnologias digitais e da utilizagao
inteligente dos dados.

Globalmente existem um conjunto de funcionalidades gerais e requisitos obrigatorios:

Seguranca no acesso - aderéncia ao Single Sign On implementado no Balcdo dos
Fundos;

Gestdo e monitorizacdo dos processos de negdcio, bem como as suas regras e
alarmistica associada, através de interfaces que permitem a consulta e a
monitorizagdo das tramitagcGes dos processos de negdcio e emissdo de alertas e
notificacdes;

Gestdo e manutencgao dos repositérios de dados cumprindo as regras de integridade
de entidade e de integridade referencial, baseada em regras standard que seguem
as boas praticas a cumprir ao nivel das definigdes das estruturas de base de dados
que garante melhor performance no acesso a informacao;

Interfaces que cumprem os requisitos de usabilidade e asseguram as
funcionalidades exigidas e ajustadas aos diversos atores dos processos de negécio;

Interoperabilidade entre sistemas de informacdo através de webservice ou AP,
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= Funcionalidade de upload de documentos, geral ou associada a ecra especifico,
permitindo a parametrizacdo de: a) classificacdo por tipo de documento, b)
permissées de consulta e de remocdo, c) formato e tamanho dos ficheiros; d)
utilizador e data/hora da acdo;

= Disponibilizacdo aos atores de cada processo de ecrd, com a lista de tarefas sob a
sua responsabilidade;

= Disponibilizacdo de mecanismos de delegac¢do de tarefas, com definicdo de periodos
de auséncia de utilizadores e identificagdo de quem os substitui;

= Disponibilizacdo de reportes e exportacdo de informacao da lista de resultados em
todos os ecras de pesquisa;

= Utilizacdo de BPM (Business Process Management) na gestdo/workflow dos
processos de negdcio identificados;

= Utilizacdo de ferramentas de Business Intelligence, nomeadamente suportadas em
tecnologia Microsoft PowerBI, de suporte a disponibilizacdo de reportes e analise
da informacao (graficos, dashboards, reports, etc.);

= O registo e rastreabilidade do histérico da informagdo nos processos que assim o
exigirem.
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41.1.2. Hub de Dados

O Hub de Dados (Data Hub) centraliza toda a informacdo necessaria ao exercicio das funcdes de
gestdo, coordenagao, incluindo na dimensao da cooperagdo territorial europeia, monitorizacao,
avaliacdo, certificacdo, pagamentos e auditoria.

4.1.1.2.1. Objetivos
O Hub de Dados tem como principais objetivos:

= Disponibilizar todos os dados relevantes para o ecossistema dos Fundos;
=  Permitir agilidade, colaboragdo e governancga da informacéo;

= Estabelecer a visdo do processo e um ponto centralizado de informacao;
=  Gerar transparéncia na informacdo disponibilizada;

=  Potenciar a exploracdo dos dados ao ecossistema dos Fundos;

= Suporte a decisdes com base em dados;

=  Simplificar o acesso aos dados evitando o cendrio de silos internos.

© Gandidaturas

Sl das AG

DATAHUB Y
Loe

Entidades <[
Utilizadores.

Balcdo dos
Fundos

Visdo 3602 dos Dados

Figura 2: Hub de Dados

Do ponto de vista légico, o elemento central do ecossistema aplicacional, garantindo que todas
as aplicacdes que suportam os diversos processos usam a versao mais recente dos dados.

Estas aplicacdes tanto podem ser internas a Agéncia, I.P. como podem ser externas —
destacando-se aqui aplica¢cdes das Autoridades de Gestao, plataformas de interoperabilidade
no contexto da Administracdo Publica, o Portal Mais Transparéncia ou o Sistema de Informacédo
da Comissdo Europeia (SFC).
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Figura 3: Sl da AD&C no Ecossistema Aplicacional

Todas as aplicagdes consomem e atualizam a informac¢do do Hub de Dados de acordo com os
processos de negdcio.

4.1.1.2.2. Tecnologia

A arquitetura tecnoldgica permite a integracao de dados de diversas fontes num processo
padronizado automatizado e orquestrado.

Este processo suporta diferentes bases de dados, ficheiros e API.

Foi adotada a tecnologia Mulesoft e a plataforma de dados Azure da Microsoft no modelo
plataform as a service.

N\ P A /=%
As Is Today L\!ﬁé&z/l f\L T Aplicagdes ‘\QQQ ‘< ) /‘

Experience layer ﬁ n ( A
‘ o APIl-Led
Pmuss r
= ' m i MuleSoft
& o e
H H
)
saL
’ Balcdo * “ SGFu.ndos

* Nomenclatura do repositério de dados

Figura 4: Arquitetura Tecnoldgica do Hub de Dados (ilustrativo)

DESCRICAO DO SISTEMA DE GESTAO E CONTROLO | 82



-9 ALENTEJO
- 2030 Ksiomasedon!

4.1.1.2.3. Exploracdo de dados

Com a implementacao do Hub de Dados, adota-se um sistema de Business Intelligence para a
exploracdo de dados:

o de modo a ter uma visao holistica para a drea fundos europeus, permitindo uma visao
integrada das operacgdes, independentemente do programa e fundo do Portugal 2030 e
contemplando informacdo de operac¢des de anteriores periodos de programacdo e do
Plano de Recuperacao e Resiliéncia (PRR);

o disponibilizar em tempo real e em momentos pré-determinados, os indicadores que
permitem avaliar o progresso, quer de operac¢oes, quer de fundos ou programas;

o automatizar o tratamento de dados e a sua partilha com os diferentes stakeholders.

A implementagdao de um modelo de exploragdo, permite dotar os diversos niveis de gestao de
uma solucdo para acompanhamento e controlo das diversas atividades através da geragdo e
disponibilizacdo de indicadores de gestdo, em tempo real, sobre os fundos europeus, sob a
forma de:

o dashboards,
o relatdrios pré-definidos e
o exploracdo ad-hoc.

A exploracdo de informacdo residente no Hub de Dados integra informacéao do:

o Portugal 2030, incluindo a dimensao da cooperacao territorial europeia, com detalhe ao
nivel da linha de despesa de cada operacdo/projeto (sempre que aplicavel);

o Fundo para o Asilo, a Migracdo e a Integracdo (FAMI), para o periodo de 2021-2027;

o PRR.

Interagdo com Utilizadores de Negécio
Andlises
Dashboard Relatéri
= = slatorios

Areas da Camada Semantica

= I S 0 2 2 N
*

Repositério de Dados

oot ovirpereso T oo
Gestdo da Informagio

3

Autenticagio e Autorizagio

Auditing

|
|

Figura 5: Modelo de Exploragdo de Dados (ilustrativo)
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4.1.1.2.4. Tratamento e Qualidade da Informagao

A atualizacdo e revisdao dos processos de transformacdo dos dados garante a fiabilidade dos
mesmos. Assim, com a definicio de uma politica de qualidade de dados é essencial para
assegurar a fiabilidade e integridade dos dados, de forma a manter os niveis de qualidade dos
dados elevados e em constante melhoria.

Em termos de qualidade da informacdo a gestdo da qualidade dos dados de através da politica
de qualidade inclui a definicdo de métodos para avaliar, monitorizar e melhorar a qualidade
numa perspetiva evolutiva e transversal a diferentes tipos de informacdo, permitindo assim o
tratamento e melhoria continua na qualidade de informacao.

4.1.1.2.5. Armazenamento e Seguranca da Informacao

Os dados relativos aos sistemas aplicacionais, assim como os dados obtidos no dmbito de
interoperabilidades, e de auditoria, sdo alojados em bases de dados em solugdes SQL (Azure
SQL, SQL Managed Instences ou Microsoft SQL), sendo o seu acesso gerido com base no principio
do privilégio minimo e através do servico de diretério da Agéncia, |.P. com dupla autenticagdo -
MFA.

A seguranca de acesso aos dados aplicacional é gerida por cada sistema através de mddulos de
gestdo de perfis e utilizadores.

4.1.1.2.6. Data Governance

Complementando os objetivos do Hub de Dados, foi implementado um Programa de Governo
de Dados (Data Governance) que permitira:

a gestdo ao longo do seu ciclo de vida,

a compreensao da tipologia de dados,

a definicdo de critérios e a monitorizagdo dos mesmos por intermédio de mecanismos
de controlo e politicas instituidas.

A Data Governance assegura a qualidade de dados que permite a tomada de decisdes de
negdcio, contribuindo para a melhoria e eficiéncia de processos.
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Figura 5: Home Page do Balcdo dos Fundos
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4.1.1.3.1. Autenticacao

A entidade inicia o registo no Balcdo dos Fundos com a Chave Mdvel Digital, Cartdo do Cidadao
ou com os dados do Portal das Finangas (Acesso.gov.pt), sendo obrigatério que tenha NIF
portugués.

Encontra-se ainda disponivel a opcdo de registo através da Autentica¢do Através do Balcdo dos
Fundos, mas apenas para as pessoas coletivas que ndo estejam registadas no IRN - Instituto dos
Registos e do Notariado ou que tenham sido constituidas ha menos de 15 dias Uteis, e ainda
para pessoas singulares que ndao tenham dados de acesso ao Portal das Finangas nem forma de
se autenticarem com a Chave Mdvel Digital ou com o Cartdo de Cidadao.

O Balcdo dos Fundos integra a funcionalidade de autenticacdo dos utilizadores através de
Fornecedor de Autenticacdo (FA) prdprio, com credenciais definidas no Balcdo, e opcionalmente
permite a utilizacdo do Single-Sign On (SSO) com:

o Autenticagdo.gov - Cartdo do cidadao e Chave movel digital
o Acesso.gov.pt — credéncias de acesso a Autoridade Tributdria.

O Login é uma funcionalidade comum a todos os utilizadores, quer possuam perfis de frontoffice
(utilizadores das entidades beneficiarias) ou de backoffice (utilizadores da Agéncia, I.P,
Autoridades de Gestdo e Organismos Intermédios).

4.1.1.3.2. Utilizacdo e privacidade do Balcdo dos Fundos

4.1.1.3.2.1. Termos e Condi¢Bes de utilizacdo do Balcao dos Fundos

No processo de autenticacdo, sao apresentadas aos utilizadores os termos e condi¢bes de
utilizacdo do Balcdo dos Fundos. Tendo presente a valorizagdo da transparéncia e acessibilidade
a informacdo procurou-se que os termos e condi¢Ges de utilizagao fossem apresentados numa
linguagem clara salvaguardando, naturalmente, o rigor técnico da informacao prestada.

Estas regras definem em que condi¢Bes se pode utilizar o site Balcdo dos Fundos e o que
acontece se essas condi¢cdes ndo forem respeitadas. Aplicam-se a todas as pessoas e entidades
(publicas ou privadas) que utilizem este site.

O Balcdo dos Fundos e os seus conteudos pertencem a Agéncia, |.P., sendo que apenas a
Agéncia, I.P. pode fazer altera¢Ges ao site.

Os conteuldos deste site s6 podem ser usados fora dele com autorizacdo da Agéncia, I.P. . Todos
os conteudos estdo protegidos por direitos de autor e direitos conexos, e pelo direito de
propriedade industrial podendo a Agéncia, |.P. atuar judicialmente contra quem alterar
conteldos, estrutura ou funcionalidades do Balcdo dos Fundos, ou puser em risco o
funcionamento do site.

Caso seja necessario resolver problemas técnicos, administrativos ou outros imprevistos que
tornem impossivel utilizar o site em seguranca, salvaguarda-se que o mesmo podera ficar offline
durante o tempo necessario a solugdo do problema.
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4.1.1.3.2.2. Politica de Privacidade e Tratamento De Dados Pessoais

A Politica de Privacidade e Tratamento De Dados Pessoais define a forma como sdo recolhidos
e tratados os dados de quem usa o Balcdao dos Fundos. No mesmo racional de disponibilizacao
de informagdo aos utilizadores numa linguagem clara salvaguardando, naturalmente, o rigor
técnico, apresentam-se de seguida os termos da Politica de Privacidade:

“0 Balcdo dos Fundos é uma plataforma online que centraliza todos os servicos relacionados
com as candidaturas aos apoios dos fundos da Unido Europeia, desde o momento em que sdo
publicados os avisos de abertura até ao momento em que o projeto apoiado é concluido. Esta
plataforma online permite saber que apoios estdo disponiveis, apresentar candidaturas e
conhecer os seus resultados, e acompanhar a aplicagio dos fundos aos projetos apoiados. E
através dela que se dao todas as comunicacGes relacionadas com cada uma destas fases e que
se partilham as informacdes e ficheiros necessarios para receber um apoio.

O Balcdo dos Fundos pertence a Agéncia, |.P.. Semesrespensaveis, a qual é responsavel por toda
a informagdo que encontra nesta plataforma e também por proteger todos os dados que
partilhar enquanto a usar.

Para quem é: O Balcdo dos Fundos é para quem se quer candidatar aos fundos europeus. Isso
implica que seja utilizado por pessoas, que a utilizam em seu nome ou em nome de entidades
que representam (publicas ou privadas).

©icde,

0 Balcdo constitui o ponto de acesso geral e comum dos promotores de operagdes no dmbito dos Fundos Europeus Estruturais.

essarios assinalando as suas opcdes abaixo. Informamos que as
iacio e controlo das operagdes candidatas, no sao objeto de autorizacio, na

Termos e condigoes de utilizagdo do Balcdo dos Fundos

Estas regras definem em que ¢
tod. blicas ou priv

itiliz te Balcio ok & 0.que acontece se essas condicdes nio fore

O Balcio dos Fundos e os seus conteiidos pertencem 3 AD&C— Agéncia para o De:

ont deste site s6 podem ser usados fora dele com autoriz 42 AD&C. Todo:

6.2 AD&C pode fazer alteragdes ao site
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Figura 6: Termos e Condi¢ées de Utilizagdo

O funcionamento da politica de privacidade do Balcdo dos Fundos, transcrita infra, tem em
consideracado a disponibilizacdo de informagdo acerca de:

= A quem e como se aplica esta politica de privacidade

Esta politica de privacidade aplica-se a todas pessoas que usam o Balcdo dos Fundos e as
entidades (publicas ou privadas) em nomes das quais o usam. Define como recolhemos, usamos
e protegemos os dados que fornecem para utilizar o site. Esta politica de privacidade baseia-se
nas regras definidas nas leis portuguesa e europeia.

Esta politica de privacidade aplica-se a todos os servigos do Balcdo dos Fundos e sempre que
fornecer dados através do site. Se forem criados servigos, também se aplicam aos novos
servicos. Para o registo no Balcdo dos Fundos, é preciso aceitar esta politica de privacidade

Caso ndo seja compreendida ou ndo exista a concordancia com a politica de privacidade, deve
ser interrompido o registo e de ser contactada a Linha dos Fundos.

Pode ser necessario alterar esta politica de privacidade. Se o Balcdo dos Fundos disponibilizar
novos servicos ou se as leis em que se baseiam estas regras forem alteradas, esta politica de
privacidade sera atualizada. As alteracdes serdo publicadas no Balcdo dos Fundos.

= Que dados recolhemos e como o fazemos

Recolhemos os dados, quando as pessoas conferem o acesso as informagdes que ja constam em
bases de dados de outras entidades da Administragcdo Publica, ou quando fornecem dados
diretamente, no Balcdo dos Fundos.

A Agéncia, I.P. s6 recolhe os dados necessarios ao servigo que quer usar. Depois guarda esses
dados, nos termos explicitados, e sd volta a pedir mais dados quando usar mais servicos.

Os dados podem ser recolhidos em vdrios momentos, por exemplo:

= no registo, precisamos de garantir que é quem diz ser, e de dados para criar o perfil de
utilizador;

= noinicio da sessdo, precisamos de ter a certeza de quem é;

= na apresentacdo de uma candidatura, precisamos de saber se a entidade reune
condicOes para se candidatar e se a candidatura esta a ser apresentada por uma pessoa
autorizada a fazé-lo, entre outras;

" naaceitacdo de um apoio, e sdo enviados os documentos através do Balcdo dos Fundos;

= na apresentacdo de pagamentos, e é necessario que seja fornecido um comprovativo
do IBAN.

Sempre que forem necessarios mais dados, a Agéncia, I.P. indicara que dados sdo esses e
solicitara autorizagdo para os recolher.

A Agéncia, I.P. recolhe dados pessoais e dados relacionados com as entidades e outros
indispensaveis para atribuir apoios pelo que normalmente, precisa de dados pessoais de:

= qguem se regista ou regista uma entidade;
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pessoas que representam legalmente entidades que se candidatam aos apoios;
pessoas ou entidades que trabalham para entidades que se candidatam aos apoios
(entidades formadoras, contabilistas...);

Para apresentacdo de candidaturas e serem recebidos apoios, podem ser necessarios, por

exemplo:

dados de identificacdo das entidades;

dados que provem que estdao em condi¢des de desenvolver os projetos que candidatam aos

apoios;

dados que mostram que as entidades fazem as suas contribuicdes para as Financas,

Seguranca Social e ndo tém dividas aos fundos europeus.

Sempre que a Agéncia, |.P. precisar de dados de quem se candidata aos apoios, serd sempre

explicado que dados sdo esses e para que € que a Agéncia, |.P. precisa deles.

Como recolhe a Agéncia, I.P. os dados pessoais:

Quando é feito o registo no site, partilha connosco informacbes que ja existem
noutras bases de dados da Administracdo Publica;

Para completar o registo, existe o preenchimento de um formulario com os dados
gue ndo for possivel receber de outras bases de dados da Administracdo Publica, ou
gue seja necessario corrigir ou atualizar. No caso das entidades (publicas ou
privadas), serd sempre necessario fornecer ou atualizar dados. Sé deve fornecer os
dados e completar o registo se compreender e concordar com esta politica de
privacidade;

Os dados sdo automaticamente processados pelo nosso sistema informatico e ficam
guardados em segurancga na nossa base de dados.

Como recolhe a Agéncia, I.P. outros dados:

Se existir a participacdao num processo de candidatura, vai ser solicitado que sejam
fornecidos mais dados. Para isso, pode ser solicitado que sejam preenchidos
formularios e que sejam enviados documentos para a Agéncia. I.P.;

Se candidatura for aprovada e receber um apoio, vai ser necessdrio fornecer mais
informacgdes, para receber o apoio e para que as autoridades de gestdo possam
controlar a forma como ele estd a ser aplicado. Pode ter de preencher formularios,
enviar pedidos de pagamento do apoio, comprovativos de despesas, entre outros.

A Agéncia, |.P. também recolhe dados para estatisticas, sendo que os dados que sdo usados para

estatisticas sdo sempre anénimos.

O

Enderecos de IP:

Sempre que alguém acede ao Balcdo dos Fundos, o endereco de IP fica registado na

nossa base de dados. Usamos a informacdo sobre os IP para fazer estatisticas - sobre o
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nimero de acessos / quantidade de utilizadores / Locais do pais onde mais se usa o
Balcdo dos Fundos? -, mas nunca estabelecemos qualquer ligacdo entre o IP que
registamos e a forma como essa pessoa usou o Balcdo dos Fundos.

o Informagdo sobre a forma como o Balcdo dos Fundos é usado:

Recolhemos para estatistica informacdo sobre a forma como as pessoas usam o Balcdo
dos Fundos. Nesses casos, tratamos toda a informagdo como um todo e de forma
anénima, ndo é possivel saber a quem ela diz respeito. Nunca usamos dados de
identificacdo pessoal ou informacdo privada nas nossas estatisticas.

Estas estatisticas sdo utilizadas para melhorar o funcionamento do Balcdo dos Fundos e a
satisfacdo de quem o usa.

Os resultados destas estatisticas podem ser partilhados com outras entidades, publicas ou
privadas, ou divulgados ao publico. A Agéncia, I.P. executa esta partilha, sobretudo, para mostrar
como s3ao usados os fundos europeus e o Balcdo dos Fundos, e para contribuir para a
transparéncia na forma como sdo aplicados os fundos.

= Como e até quando guardamos e usamos os seus dados

Os dados sao recolhidos e guardados pelo sistema informatico da Agéncia, I.P. . Em seguranga e
com privacidade. Todos os dados pessoais recolhidos sdo conservados pelo periodo
estritamente necessdrio ao seu tratamento, de acordo com a finalidade respetiva.

A Agéncia, I.P. toma todas as medidas necessdrias para garantir a seguranca dados que guarda.
o Os sistemas informaticos e as medidas seguranca criadas pela Agéncia, I.P.:
o impedem outras pessoas de consultar, alterar ou destruir os seus dados;

o permitem saber se alguém acedeu a informacdo que guardamos nas nossas
bases de dados;

o garantem que a informagdo que guardamos é precisa e completa e estd
atualizada;

o garantem que os dados pessoais que recolhemos sao transmitidos de forma
encriptada.

A Agéncia, |.P. garante a privacidade, considerando que nenhuma pessoa que trabalhe para a
Agéncia, I.P. pode dar informacgdes recolhidas pelo Balcdo dos Fundos a outras pessoas ou
entidades. Todas as pessoas que trabalham com a Agéncia, I.P. sdo informadas de que tem de
cumprir esta obrigacdo e das consequéncias de ndo a cumprirem.

A Agéncia, |.P. s6 partilha os dados pessoais que recolhe com outras entidades publicas que
tenham formas de identificar quem, dentro da sua organizagao, participa:

o hatransmissdo dos dados

o no tratamento dos dados.
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A Agéncia, |.P. ndo altera os dados sem a autoriza¢do pelo que garante que os dados nao sdo
alterados indevidamente. A Agéncia, |.P. sé vai atualiza-los se for pedido através do Balcdo dos
Fundos, ou se uma das entidades publicas autorizadas a partilhar os dados com o Balcdo dos
Fundos comunicar alguma alteragao.

= Como sao consultados, alterados e apagados os dados

Os dados podem ser consultados, alterados e apagados quando o utilizador/entidade do Balcdo
dos Fundos assim o entender. Os dados pertencem sempre a cada utilizador. Embora sejam
partilhados, sdo sempre propriedade de cada utilizador, que tem sempre direito a:

o saber exatamente que informagdes temos sobre cada utilizador, em cada momento, e
a que isso lhe seja comunicado em linguagem clara;

o alterar os dados sempre que quiser;

o apagar os seus dados. Por regra, eles tém de ser apagados, mas podem existir excegoes.
Nesses casos, tem o direito a que seja dada uma justificacdo.

Os dados podem ser acedidos e geridos no Balcao dos Fundos, pelo que podem ser consultados
e alterados na drea reservada no Balcdo dos Fundos.

Ha dados que a Agéncia, |.P. guarda, que pertencem a outras entidades da Administra¢do Publica
(por exemplo, os Instituto dos Registos e do Notariado ou o IAPMEI) e sé podem ser alterados
por estas. Nesse caso, deve contactar essa entidade e pedir a alteracdo. Quando a alteracao
estiver feita, novos dados atualizados sdo automaticamente comunicados ao nosso sistema
informatico.

= Com quem sdo partilhados os dados
A Agéncia, I.P. s6 partilha os dados nos casos em que isso é indispensavel.

Assim sendo, partilha dados com as entidades que gerem os fundos europeus. Por regra, os
dados s sdo partilhados com as entidades responsaveis por atribuir e gerir os fundos europeus
em Portugal:

o autoridades de gestao
o organismos intermédios

Se for necessario partilhar os dados com mais alguma entidade, a Agéncia, I.P. solicitara sempre
autorizagdo para o fazer.

A Agéncia, |.P. partilha dados pessoais com entidades publicas que garantam a segurancga dos
dados. Tal como a Agéncia, I.P., acede a dados de outras bases de dados da Administracdo
Publico, também pode partilhar os dados pessoais que recolhe com outras entidades publicas.
Mas sé o faz se essa entidade tiver formas de identificar quem, dentro da sua organizagao,
participa:

o hatransmissdo dos dados
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o nho tratamento dos dados.

A Agéncia, |I.P. pode fornecer dados andnimos para estatisticas. Se for necessdrio fazer
estatisticas relacionadas com a aplicacdo dos fundos europeus, pode reunir e partilhar dados
sobre a utilizagdo do Balcdo dos Fundos (por exemplo, em que localidades estdo as entidades
que pedem ou recebem apoios ou a idade de quem usa o site).

A Agéncia, |I.P. também pode partilhar as estatisticas que faz sobre a utilizacdo do Balcdo dos
Fundos. A forma como sdo feitas essas estatisticas.

A Agéncia, I.P. ndo partilha os dados com mais ninguém pelo que nunca partilha os dados com
empresas de marketing direto ou publicidade por email.

= Quem é o responsavel pelo tratamento dos dados pessoais

o Para efeitos de Registo e autenticagdo no Balcdo dos Fundos:
O tratamento dos dados pessoais recolhidos nestes dois momentos, ¢ da
responsabilidade da:

Agéncia para o Desenvolvimento e Coesao, I.P.
Avenida 5 de Outubro n? 153, 1050-053 Lisboa
Telefone: +351 218 814 000

Email: agencia@adcoesao.pt

o Para efeitos de Submissdo de Candidaturas:

O tratamento dos dados pessoais recolhidos na submissdo das candidaturas sera da
responsabilidade conjunta:

a) Da Agéncia, |.P,;
b) Da(s) autoridade(s) de gestdo e/ou do(s) organismo(s) intermédio(s) e

c) Do(s) orgdo (s) responsavel(is) pela coordenacgdo técnica, que intervenham na
anadlise, avaliacdo, acompanhamento e aprovac¢do de cada candidatura apresentada
e no desenvolvimento de cada projeto apoiado.

A autorizacdo ao acesso, a recolha e a utilizacdo dos dados é obtida pela aceita¢do da Politica de
Privacidade do Balcdo dos Fundos que segue os principios do Regulamento Geral de Protecdo
de Dados (RGPD).

A Agéncia, |.P. dispde de um contacto de e-mail protecao.dados@adcoesao.pt para todas as

questdes que possam surgir sobre as regras da politica de privacidade do Balcdo dos Fundos e
como estas serdo postas em pratica. Em situacdo de duvida ou conflito, relativamente a
utilizacdo dos dados pessoais ndo resolvido pelo respetivo Responsavel pelo Tratamento ou pelo
Encarregado de Protecdo de Dados, esta previsto a possibilidade de ser apresentada reclamacgao
a autoridade competente.
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4.1.1.3.3. FrontOffice (Entidades Beneficiarias)
4.1.1.3.3.1. Registo de Entidade

Sistema Funcionalidade Disponibilidade
b) Balcdo Registo de Entidades Em producao
Fundos
Descrigao

O registo de entidades consolida e alimenta um repositério central Gnico de informacgao
sobre os promotores (potenciais beneficidrios e beneficidrios) do Portugal 2030. Este
repositério, iniciado no periodo de programacdao PT2020, suporta mecanismos de
atualizacdo e valida¢do dos dados que caracterizam o promotor, acedendo de forma
automatica, por interoperabilidade, a outros sistemas de informacdo da Administracdo
Publica onde recolhe informacao.

Destacam-se as interfaces/protocolos mais relevantes em matéria de informac&o sobre
os beneficidrios:

o IRN - FCPC- dados relativos a entidade beneficiaria constantes no Ficheiro Central
de Pessoas Coletivas, Instituto de Registo e Notariado I.P,;

o Seguranga Social - informacgao da situagdo contributiva da entidade beneficiaria
constantes no Instituto de Seguranca Social, I.P.;

o Autoridade Tributaria - informacdo da situagdo contributiva da entidade
beneficidria e cadastro, constantes na Autoridade Tributaria;

o |IAPMEI - dados relativos as entidades beneficidrias certificadas pelo IAPMEI -
Agéncia para a Competitividade e Inovacao, I.P,;

o IRN—RC-dados relativos aos representantes legais constantes na base de dados
do Registo Comercial;

o Instituto Nacional de Estatistica- dados relativos a Informag¢do Empresarial
Simplificada (IES);

o IMPIC — Porta Base - dados relativos aos contratos publicos constantes no Portal
Base.

A informacdo residente na base Unica de promotores, proveniente das diversas fontes
consultadas por interoperabilidade, ndo pode ser alterada pelo beneficiario diretamente
no Balcdo. Nos casos em que a entidade detete incoeréncia ou necessidade de
atualizacdo, o pedido de alteracdo deve ser efetuado junto do servico “fonte” da
informacao.

Toda a informagdo de caracterizacdo da entidade, que ndo seja possivel de obter por
interoperabilidade, é registada pela prépria em modo declarativo.

No seu processo de registo no Balcdo, a entidade tem como utilizador o NIF da prépria
entidade, independentemente da sua natureza juridica ser singular ou coletiva. Apds o
registo concluido a entidade pode convidar para utilizador, outras pessoas que a
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representem, através do NIF (singular) e do email, atribui um dos quatro tipos de perfis
disponiveis (Utilizador, Técnico Interno, Técnico Externo e Consulta).

No momento de conclusdo do registo, a entidade concede autoriza¢do para consulta dos
dados disponiveis nas diversas interoperabilidades.

Caso seja uma entidade coletiva, é ainda informada da obrigatoriedade de convidar pelo
menos um NIF singular, com perfil de superutilizador, que a represente no processo de
candidatura e gestao de operacgdes.

Apds o registo, o utilizador tem acesso a sua area reservada, na qual podera contar com
um conjunto de funcionalidades, independentemente da natureza do projeto, a Regido
ou o Programa a que pretende candidatar-se.
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4.11.3.3.2.

Sistema
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UTILIZADORES UNIDADES ORGANIZACIONAIS UTILIZADORES
R Perfil Super-utilizador Perrl Super-utilizador R Perfil Técnico Interno
S NIF individual NIF individual T1 \ NIF individual
R Perfil Técnico Externo
TE\ NIF individual
\ Regista NIF Entidade externa
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R Perfil Técnico Interno
TI \ NiF individual

Perfil Técnico Externo
TE \ NIF individual

Regista NIF Entidade externa

R Perfil Consulta
C \NiFindividual

Descricao

O utilizador do Balcdo dos Fundos é sempre o NIF, seja no contexto de FrontOffice (entidades
beneficiarias) ou BackOffice (Agéncia, I.P, Autoridade de Gestdo, Organismo Intermédio).

Utilizadores de FrontOffice

O Beneficiario apds concluir o seu registo de entidade tem disponivel a funcionalidade para
convidar utilizadores (sempre associados a NIF individuais) e pode atribuir varios tipos de

perfil:

o Beneficiario: perfil atribuido ao NIF da entidade beneficidria no momento
da acreditacdo. Permite o registo da entidade e as suas atualizacOes,
criacdo de utilizadores e a definicdo de unidades organizacionais (permite
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a segregacdo no contexto da entidade de estruturas auténomas, por
exemplo as Faculdades podem ser unidades organizacionais da entidade
Universidade.)

Super-utilizador: perfil com acesso a todas as funcionalidades do Balcao
para gestdo de entidades, utilizadores ou operagdes e adicionalmente, é o
Unico perfil com acesso a submissdo de candidaturas, pedidos de
pagamento, relatorios de execucdo e pedidos de alteracdo. O envio de
convite para o perfil super-utilizador é recomendado logo apds a conclusdo
do registo de entidade. Uma entidade pode ter varios utilizadores com este
perfil, e quando tem apenas um ndo o pode desassociar sem previamente

convidar outro.

Técnico Interno: perfil com acesso a funcionalidades do Balcdo, consulta de
dados da Entidade, consulta de conta-corrente e ficha de operagdo e
permissdes para registo de candidaturas, pedidos de pagamento, relatérios
de execucgdo e pedidos de alteracdo. Sem permissdes para submeter. Perfil
a considerar para os utilizadores afetos as entidades beneficiarias
(Trabalhadores internos)

Técnico Externo: perfil com acesso a funcionalidades do Balcdo, consulta
de dados da Entidade, consulta de conta-corrente e ficha de operacdo e
permissdes para registo de candidaturas, pedidos de pagamento, relatérios
de execucdo e pedidos de alteragdo. Este perfil ndo tem acesso para
submeter, funcionalidade apenas disponivel para o super-utilizador. Perfil
a considerar para os utilizadores externos as entidades beneficiarias, por
exemplo consultor, ROC ou TOC.

Consulta: perfil com acesso apenas de consulta, sem opcdes de edicdo nem
de submissao.

Utilizadores de BackOffice

Em BackOffice existe uma segregacao de acessos e permissdes, conforme o tipo de
entidade:

o Ageéncia, I.P.

o Autoridade de Gestao

o Organismo Intermédio

Para cada Entidade é configurado um utilizador como administrador, que possui privilégios

de criacdo de perfis e atribuicdo de acessos.

Toda a informacdo do Balcdo dos Fundos é segregada para os utilizadores de BackOffice

em funcdo da entidade/perfil. Um utilizador com perfil AG s6é tem acesso a informagéo

relacionada com essa AG (Entidades, Avisos de Concurso, Operacdes, Ficha de Operacdo)

e o comportamento é semelhante para um utilizador com perfil Ol.
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Multi-perfil

o E permitido a cada utilizador acumular vérios perfis desde que associados a entidades
diferentes.

o Os utilizadores podem possuir em simultaneo, perfis de FrontOffice e de BackOffice.

o Apbds login, o utilizador com multi-perfil entra em sessdo com o 12 perfil a que foi
associado, mas pode alterar e continuar com outro dos seus perfis. Um consultor pode
ser utilizador de varias entidades e em sessdo, acede aos dados, de acordo com a
entidade/perfil selecionado.

Desassociar Utilizadores
O mecanismo para desassociar utilizadores esta disponivel em 2 vertentes:

o do préprio utilizador, que pode desassociar-se da entidade que o convidou em qualquer
momento.

o da entidade, que pode desassociar os utilizadores que convidou. Neste caso existe a

validacdo que n3o permite desassociar o superutilizador sempre que este for unico. E
necessdrio previamente convidar um outro utilizador para o mesmo perfil.

Interoperabilidade

o Interoperabilidade com os servigos da Autoridade Tributdria: no envio de convite aos
utilizadores é consultado o nome do utilizador a partir do NIF.

o Nacomponente de BackOffice o Balcdo permite o SSO com os sistemas de informacao
das Autoridades de Gestdo e com os sistemas de informacdo da Agéncia, I.P.

4.1.1.3.3.3. Mensagens e notificacdes

Sistema Funcionalidade Disponibilidade
RSN Em Testes
b) EQ‘(&F Mensagens e Notificagcdes
~7 <FuUNAdos Produgdo —jul2023
Descrigao

A funcionalidade de mensagens e notificacGes permite que as comunica¢des com 0s
beneficiarios de operacdes sejam centralizadas e efetuadas exclusivamente por via
eletrénica, dispensado outras modalidades de comunicagao.
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Consideram-se mensagens as comunicacdes com origem nos sistemas de BackOffice, sao
enviadas ao beneficidrio pela Agéncia, I.P. ou pelas Autoridades de Gestao.

Consideram-se notificacbes as mensagens que tém um caracter formal e que sdo
enviadas em simultaneo, para a area reservada do beneficiario, no Balcdo dos Fundos e
no Sistema Publico de NotificagGes Eletrdnicas (SPNE). Corresponde ao "ato da
Administracdo Publica através do qual se da a conhecer uma decisdo ou um facto, a um
determinado destinatdrio. Trata-se de uma declaracdo de vontade com um destinatario
certo, determinado ou determindvel, e ndo uma informacdo de mero conhecimento
geral."

O Servico Publico de Notificacdes Eletrénicas (SPNE) associado a Morada Unica Digital
(MUD), tem como objetivo a notificacdo de cidaddos e empresas para o endereco de
correio eletrdénico, livremente escolhido pelo cidaddo ou empresa, com efeitos legais de
notificagao oficial equiparados a sua morada fisica.

As mensagens e notificagdes possibilitam documentos em anexo e podem exigir resposta
do beneficiario, as respostas sdo sempre registadas na interface do Balcdo dos Fundos. O
servico SPNE sé permite respostas automaticas como verificagdo de entrega ou data de
leitura.

As mensagens e notificacdes sdo harmonizadas segundo templates pré-definidos e
permitem configuragdo de prazo para resposta.

As entidades beneficidrias devem obrigatoriamente registar-se no SPNE, sendo
impeditivo o inicio do processo de candidatura para as que nao verificam esta condicdo.

Interoperabilidade
o Interoperabilidade com a AMA (servico SPNE e MUD)

o Interoperabilidade com os Sistemas das Autoridades de Gestdo
o Interoperabilidade com o Sistema de Pagamentos, Tesouraria e Dividas (SPTD)

4.1.1.3.3.4. Idoneidade e Dividas

Sistema Funcionalidade Disponibilidade
b) EO'COO Idoneidade e Dividas Em Producao
&/ tFundos

Descricao
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A Agéncia, I.P. mantém atualizado o sistema de informacdo de idoneidade,
fiabilidade e dividas aos fundos europeus, conforme preconizado no Decreto-Lei n.2
20-A/2023 de 22 de marco considerando, para além dos factos impeditivos ou
condicionadores do acesso a apoios dos fundos europeus e a apoios financeiros
publicos, nacionais ou europeus, a informagdo sobre a situacdo das entidades em
matéria de restituicGes no ambito dos fundos europeus e a informacdo sobre a
fiabilidade das entidades no que concerne ao risco associado a boa execucdo dos
apoios concedidos.

Para tal, conciliara fontes internas e externas, nomeadamente através de
mecanismos de interoperabilidade para acesso a informagdo detida pela
Administracdo Publica, em observancia das regras relativas a protecdo de dados
pessoais e promovendo a sua utilizagdo na estrita medida do necessario, para a
finalidade especifica prevista, disponibilizando-as aos organismos responsaveis pelas
funcbes de coordenacdo, gestdo, monitorizacdo, certificacdo, pagamentos e
auditoria previstos no Decreto -Lei n.2 5/2023 de 25 de janeiro, para o exercicio das
respetivas e especificas competéncias, devendo ser mantidas pelo periodo de tempo
necessario a prossecucdo das finalidades pelas quais foram recolhidas.

Atualmente em produgdo, no Balcdo dos Fundos, esta disponivel e associada a entidade

beneficiaria a informacgdo dos cddigos relativos a Idoneidade e Dividas FEEI.

Esta informacdo é compilada em 3 momentos de processamento didrio, por consulta

direta a varias fontes de informagdo mantidas pela Agéncia, I.P. , incluindo dados de

anteriores periodos de programacao.

A consulta é disponibilizada via ecrd, para as Autoridades de Gestdo com o perfil

adequado, prevenindo-se a sua relacdo com o beneficiario por via de existirem, no seu

Programa, operac¢Oes ativas associadas ao mesmo. Igualmente estd disponivel por

interoperabilidade e permite a integracdo com os diferentes sistemas da Agéncia, I.P. ou

AG.

O
O
O

Interoperabilidade

Interoperabilidade com a AMA (servigo SPNE)
Interoperabilidade com os sistemas das autoridades de gestao
Interoperabilidade com o Sistema de Pagamentos, Tesouraria e Dividas (SPTD)
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41.1.3.3.5. Avisos

Sistema Funcionalidade Disponibilidade
alcdo . ~
b) B' LD Avisos de Concurso Em Produgdo
¥/ FFundos
yccoo [ .| . - =

& Dbl > i’

5 Avisos

Figura 7: Lista de Avisos

Descricao

No ambito do Portugal 2030, as candidaturas sé podem ser apresentadas mediante Aviso
de Abertura de Concurso ou Aviso de Abertura de Convite, registado no Balcdo dos
Fundos.

No aviso constam, entre outros elementos, as tipologias de intervengao, os prazos para
a apresentacdo de candidaturas, condi¢des de admissdao e selecdo das candidaturas, a
dotacdo financeira disponivel para o seu financiamento em cada Programa, e quando
aplicavel, a respetiva regido associada.
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A gestdo dos avisos de concurso é feita em backoffice, através da funcionalidade
framework para Avisos e Formuldrios, sendo a sua publicacdo no Balcdo dos Fundos da
responsabilidade das Autoridades de Gestao.

Permite também restricdes de acesso por tipo de entidades, CAE e Regibes e ainda a
gestdo de prazos de inicio e fim de entrega de candidaturas.

No momento da publicacdo dos Avisos no Balcdo dos Fundos, os mesmos sao
disponibilizados automaticamente na area publica do portal Portugal 2030, em interface
gue permite a pesquisa por estado, por Programa e por Fundo.

Existe igualmente uma funcionalidade de subscricao de avisos no Portugal 2030 para
rececao de alertas sempre que existem alteragdes ou criagdo de novos avisos.

E a partir do Aviso de Concurso que o processo de candidatura comega, com 2 passos
sincronizados:

1) o beneficiario acede ao formulario

2) um mecanismo automatico cria na Conta-Corrente o registo de candidatura “em
preenchimento”

Sempre que inicia uma nova candidatura a partir do Aviso, o utilizador é informado se
tem outras candidaturas j4 em preenchimento para o mesmo Aviso e questionado se
pretende retomar em vez de criar um novo registo.

O acesso a candidaturas em preenchimento é efetuado a partir da Conta-Corrente

Interoperabilidade

o Apds a sua publicagdo no Balcdo os avisos de concurso, constituem informacdo do
Hub de Dados e sdo disponibilizados por interoperabilidade, aos sistemas de
informacao das Autoridades de Gestao

o Eassegurada a interoperabilidade com o site do Portugal 2030.
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41.1.3.3.6. Conta Corrente

Sistema Funcionalidade Disponibilidade

b) Bq CAO Conta-Corrente Em Producgdo
¥/ SFundos

&) Conta-Corrente

Q resquisas]

Q

o N :

a

a

a

a

Figura 8: Conta-Corrente

Descricao

A Conta-Corrente é a funcionalidade que permite a consulta de candidaturas e
operacdes de forma integrada, dependendo do contexto do utilizador/entidade em

sessao.

Permite ao beneficidrio e aos seus utilizadores de FrontOffice:

o para candidaturas em preenchimento, aceder ao formuldrio para continuar o

processo
o para candidaturas submetidas, aceder & ficha de operagdio com

funcionalidades para gestdo, execu¢do e acompanhamento da mesma.

Permite aos utilizadores de BackOffice:

o aceder em modo consulta as candidaturas em preenchimento,
o aceder em modo de consulta a Ficha de Operagao,
o maior facilidade no apoio e suporte ao beneficiario.

A Conta-corrente inclui:

DESCRICAO DO SISTEMA DE GESTAO E CONTROLO | 102



n ALENTEJO
e 2030 Hiomsacdone!

o funcionalidades de pesquisa,
o possibilidade de exportagao de resultados da lista para PDF e Excel,
o adisponibilizagao de um dashboard resumo da operagao.

Interoperabilidade

o Interoperabilidade com o Hub de Dados

4.1.1.3.3.7. Candidaturas

Sistema Funcionalidade Disponibilidade
b) EQ CAO Candidaturas Em Producgao
¥’/ $Fundos
b)inaes 2030 (] 2 %

o 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Identifeacso Cotidsce Carmctesleach [a— Critrion de Selecic Locaica Aividades Cu Finsnciamento Inicadcees Docusme T
LISBOA2030-2023-1

2030
Saude - Hospitais: Equipamentos Hospitalares #2030 Usboa

Operacdo

Aviso

LISBOA2030-2023-1 Satide - Hospitais: Equipamentos Hospitalares

Figura 9: Candidatura em preenchimento

Descricao
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O processo de candidatura é indissociavel do Aviso de Concurso.

Para iniciar o preenchimento da candidatura, o beneficidrio acede ao formulario a partir do
Aviso de Concurso e depois, para continuar o processo, através da Conta-Corrente

As entidades responsaveis pelo Aviso configuram, no processo de criagdo do aviso, o modelo
de formulario associado.

Os formularios de candidatura a Avisos do Portugal 2030 obedecem a uma légica de construgdo
uniforme com secg¢des auténomas, juntas numa sequéncia de tronco-comum, presente em
todos os formuldrios, a que se podem juntar sec¢Oes especificas para recolha de dados
sectoriais.

O utilizador é conduzido a preencher o formuldrio passo-a-passo, com op¢ao de validacdo em
cada um deles, mantendo a possibilidade de navegacao para qualquer passo fora da sequéncia
sugerida.

Para todos os campos é apresentada uma ajuda em contexto, com o resumo explicativo que
pode ser complementado com informag¢do adicional no momento de configuracdo do
formulario, permitindo contextualizar os conteudos de apoio ao preenchimento.

Em cada passo existem alertas e validaces (sobre a informacgdo registada no formulério e de
validacdo com os requisitos definidos no Aviso) que apoiam o preenchimento do formulario e
garantem a coeréncia dos dados recolhidos.

No ultimo passo, é apresentado um resumo e surgem:

= as condicdes para submissdo de candidatura,
= adeclaracdo de consentimento

Ambas devem ser subscritas pelo super-utilizador em representac¢do do beneficiario, apds o
gue é possivel submeter a candidatura.

No momento de submissdo da candidatura é efetuada nova validacdo global e identificados os
erros caso existam.

Apds submissdao com sucesso:

= ¢ atribuido um cddigo universal de operacdo que se mantera como identificador Unico
ao longo de todo o seu ciclo de vida e constitui um elemento base de comunicagdo com
o beneficiario,

= disponibilizado um comprovativo em pdf com o resumo da informacdo, indicagao de
data/hora de submiss3o e utilizador associado,

= éremetido um e-mail para os contactos associados a candidatura.

Caddigo Universal de Operagao

Composto por 3 particulas auténomas:
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Programa — Fundo — Sequéncia no periodo de programacao

Programa — sigla associada ao Programa que gere todo o processo de candidatura e
acompanhamento da operacao

Fundo — sigla do Fundo que apoia a operacao

Sequéncia no periodo de programacdo (6+2 digitos) — os primeiros 6 digitos
correspondem ao n? sequencial da candidatura, obtido no momento da submissdo da
mesma. A sequéncia é mantida dentro do periodo de programacdo. Os 2 ultimos digitos
estdo reservados para identificar a co-relagdo entre candidaturas multi-Programa ou
multi-Fundo que se separam no momento da submissdo em 2 ou mais candidaturas
distintas.

Interoperabilidade

o interoperabilidade com o Hub de Dados para registo da versao submetida da operagdo
o interoperabilidade com o INE para obtencdo de dados da IES (em desenvolvimento)
o interoperabilidade com o DGEEC para obtenc¢ao de dados do SIGO

4.1.1.3.3.8. Termo De Aceitagao
Sistema Funcionalidade Disponibilidade
Baledo Em desenvolvimento
b) ‘;._;“\‘J CAO Termo de Aceitagdo
¥’/ $Fundos

Produgdo —Jul2023

Descrigao

O Termo de Aceitagdo é disponibilizado no Balcdo dos Fundos, tendo por base uma
minuta tipo e um anexo que resulta de extracdo dos sistemas de informacdo, dos
elementos que constam da decisao.

O Termo de Aceitagdo é produzido nos sistemas de informacgdo das autoridades de
gestdo, disponibilizado na ficha de operacdo, para assinatura em simultaneo com
notificagcdo ao beneficiario.

O termo de aceitagdo é objeto de assinatura no sistema, através dos mecanismos de
autentica¢do que garantam a vinculagao da entidade:

DESCRICAO DO SISTEMA DE GESTAO E CONTROLO | 105



ALENTEJO
> 2030 sgiamssesiond!

o através assinatura eletronica com possibilidade de associar atributos
profissionais através do Sistema de Certificagdo de Atributos Profissionais
(SCAP)

o através da assinatura eletrénica acompanhada de documentos que atestem
a autenticidade da assinatura na qualidade que obrigue o beneficiario.

Interoperabilidade

o interoperabilidade com os sistemas de informagao das autoridades de gestao
o interoperabilidade com o hub de dados

4.1.1.3.3.9. Pedidos De Alteracao

Sistema Funcionalidade Disponibilidade

Em desenvolvimento

/

b:

F d Pedidos de Alteracao
Uﬂ OS Produgdo — Out2023

Descrigao

No Balcdo dos Fundos, integrada na Ficha de Operacdo sera disponibilizada a
funcionalidade que permite aos beneficidrios solicitar um conjunto de alteracbes a
candidaturas submetidas ou em operagdes aprovadas, nomeadamente:

o retificagdo da candidatura (apds submissdo e ainda dentro do prazo do aviso de
concurso/convite)

o alteragdo de titularidade
o reprogramacdo de operagao
o anulacdo/desisténcia

Tendo em conta os diferentes processos inerentes a estes pedidos e os procedimentos
definidos pelas autoridades de gestdo na analise dos mesmos, este ecrad disponibiliza
ainda informacdo ao beneficidrio sobre a tramita¢do do seu pedido e sobre o parecer
final do mesmo.

Um pedido de alteragdo com parecer positivo, da origem a uma nova versao da operac¢ao
onde se reflete a alteracao solicitada.
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Todas as versdes da operagdo estdo disponiveis para consulta do beneficiario em
interface préprio na ficha de operagao, possuem indicacdo da data de alteracdo e do
utilizador associado.

Interoperabilidade

o Interoperabilidade com o Hub de Dados
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Contratos
Sistema Funcionalidade Disponibilidade
Balcdo Em Testes
b) ﬂ’lf’ d Contratos Publicos
=7 =FUNnaos Producdo -Set2023
Descrigcao

O acesso a informagdo sobre contratos publicos é garantido a partir de
interoperabilidade, com o sistema de informacao do Instituto dos Mercados Publicos do
Imobiliario e da Construcgdo (IMPIC).

O Beneficidrio consulta a lista dos contratos publicos que Ihe estdo associados, no ecra
de Registo de Entidades.

Na ficha de operagdo para os investimentos identificados em cada operacdo, o
beneficiario indica os contratos publicos associados. Os contratos tém detalhe sobre os
fornecedores, formas de adjudicagao, procedimentos e enquadramento legal relativos
as despesas previstas no ambito da realizagdo da operacao.

Interoperabilidade

o Interoperabilidade com o IMPIC
o Interoperabilidade com as autoridades de gestao

4.1.1.3.3.10. Execucdo Financeira

Sistema Funcionalidade Disponibilidade
b Baledo Execugao Financeira Em Testes
= ) fFundos Pedidos de Pagamento Produgao —Jul2023
Descrigcao

Os pedidos de pagamento sdo apresentados pela entidade beneficidria apds a
contratualizacdo da operacao.

Os formuldrios para os pedidos de pagamento estdo disponiveis na Ficha de Operacdo e
apresentam-se pré-preenchidos com os dados da operagdo e dos beneficiarios.

Os pedidos de pagamento solicitados pelo beneficiario, podem ser dos seguintes tipos:
o Adiantamento

Inicia
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Contra-fatura

Contra-garantia

o Reembolso
o Saldo Final

Na instrucdo do pedido e em momento prévio a submissdo, sdo selecionados e
sinalizados no ecrd, segundo o modelo de risco definido, os documentos de despesa a
anexar devendo, para tal, ser feito upload dos documentos justificativos de despesa e de
pagamento, ou outros, quando aplicavel ou se estiver em causa uma Opg¢do de Custo
Simplificado.

Os pedidos de pagamento submetidos e, quando aplicavel, as linhas despesa e os
documentos associados, sdo integrados por interoperabilidade nos sistemas das
autoridades de gestdao onde seguem um circuito de analise e validac¢ao.

O resultado retorna ao Hub de dados, igualmente por interoperabilidade, uma nova
versdo do pedido de pagamento, no estado “validado”, que fica disponivel para consulta
do beneficiario na ficha de operacao.

Interoperabilidade

o Interoperabilidade com o hub de dados
o Interoperabilidade com contratos IMPIC

4.1.1.3.3.11. Execucdo Fisica

Sistema Funcionalidade Disponibilidade
Y | S Execucdo Fisica Em desenvolvimento
b) Balcdo
=~ ¢Fundos Registo de Execugdo Produgdo — Out2023
Descrigao

Os formuldrios para o reporte de execugdo fisica, constam na Ficha de Operacdo e
apresentam-se pré-preenchidos com os dados da operagdo e dos beneficiarios.
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Depois de aprovada e contratualizada a operacdo, o beneficiario pode iniciar o registo
gue comprova a execucao da mesma. Se na componente financeira o processo é
efetuado com apresentacao de pedidos de pagamento e comprovativos de despesa, na
componente fisica, o tipo de informacdo a registar varia de acordo com a tipologia da
operagao:

o Execugdo Fisica

Durante a execuc¢do do projeto, a entidade pode aceder a funcionalidade de
Execucdo Fisica, para ir atualizando a informacdo. A informacdo recolhida na
execucdo fisica permite recolher os dados que irdo permitir a extracdo de
indicadores fisicos de execucao (indicadores fisicos e de resultado).

o Autos de Medicao
o Registo de participantes FSE (Balcdo Destinatario FSE),
a) pelos préprios ou através de interoperabilidade com outros sistemas;

b) validagcdo dos participantes FSE com interoperabilidade com outros
sistemas da administragdo publica.

Interoperabilidade

o Interoperabilidade com o hub de dados

4.1.1.3.4. BackOffice Balcdo

4.1.1.3.4.1. Framework Avisos e Formularios

Sistema Funcionalidade Disponibilidade
Baledo Framework
b) Fi kcii Em Produgéo
~ £FunNaos Avisos e Formularios

Descrigcao

A framework de Avisos e Formularios € um mddulo de BackOffice associado ao Balcdo
dos Fundos e disponivel as entidades responsaveis pelos Avisos de Concurso.

Disponibiliza as seguintes funcionalidades:

e Formulario para criagdo do Aviso de Concurso

e Interface para configuracdo do formulario

e Interface para definicdo da ajuda em contexto dos campos do formulario

e Circuito de criacdo, configuracdo, aprovacao e publicacdo do Aviso no Balcdo
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Tém acesso os utilizadores do Balcdo dos Fundos com perfil de BackOffice, e a quem
podem ser atribuidos um dos seguintes perfis:

o Administragao — Agéncia, I.P.

Permite tarefas de administracdo nomeadamente a criacao de perfis e acesso de
utilizadores

o Consulta - Agéncia, I.P.

Permite a consulta global de Avisos e Formularios

o Consulta — Autoridades de gestdo

Permite a consulta de Avisos e Formularios segregada por Autoridade de Gestado
o Avisos - Autoridade de Gestao

Permite o preenchimento do Aviso pela autoridade de gestdo associada ao
Programa do Aviso

o Formulario - Autoridade de Gestao

Permite a configuracao do formulario pela autoridade de gestdo associada ao
Programa do Aviso

o Responsavel - Autoridade de Gestdo

Permite o preenchimento do Aviso, Configuracdo do formulario, Aprovacdo e
Publicacdo do Aviso no Balcao

Os Avisos de Concurso que envolvem mais do que um Programa (avisos Mpr) podem ser
criados por qualquer um dos Programas responsaveis pelo aviso.
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Formulario para criagdo do Aviso de Concurso

FRAMEWORK
2030

Inicio > Listade Avisos

Codigo do Aviso
MPr-2023-1001

Identificagso

Editar Aviso

i=)

e
i=
=

FORMULARIO

APROVACAO

Q

PUBLICACAC

02030 o

Avisos  Formulrios  Gestiode Utilizadores

Identificacso

Passo Workflow
Publicado

Aviso

Codigodo Aviso *

Designagao PT

SlInovagao Produtiva - Outros Territorios

Designacio EN

Ambito de Atuacio

Figura 11: Cria¢do do Aviso de Concurso

Gestéo de Perfis

Data/Hora de Inicio
17-04-202323:39

Data/Hora de Fim
15-12-2023 19:00

Q TERESA MARIA DE OLIVEIRA NUNES

va

Dotagao Global
275000000,00€

Palavras Chave Documentos Anexos Resumo

GUARDAR 'CONFIRMAR

Os Avisos de Concurso sdo criados em formulario préprio, organizado numa légica passo-

a_

passo.

Permite a validagcdo progressiva em cada passo, mas também a navegac¢do nao sequencial

entre cada um deles para facilitar o preenchimento. Desta forma o beneficidrio pode

conhecer integralmente o formulario logo que inicia o preenchimento.

Todos os passos tém a opc¢do de gravar e de confirmar, esta ultima valida a consisténcia

da informacéo ja registada. Os erros sdo sinalizados em cada um dos campos e é dada

uma indicacdo visual nos passos que tem campos com erro.

Consideraram-se como campos a recolher de forma estruturada no formulério do aviso

todos os relevantes para:

O
O
O
O
O

andlise de dados e a monitorizacdo dos Avisos de Concurso

publicacdo no Balcdo, incluindo configuracdes de restricdo de condigdes de acesso

publicitagdo no site Portugal2030

integragdo com o formulario de candidatura

integragcdo com os Sistemas de Gestdao das AG no caso de configuracdes definidas

logo ao nivel do Aviso
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Informacao registada em cada um dos passos do Aviso:
a) ldentificacdo

Cédigo do Aviso

Designacdo em lingua portuguesa e inglesa

Ambito de Atuacdo (Instrumentos Territoriais ou Operacdes)
Avisos Relacionados

b) Caracterizagdo

Descrigdo

Contexto (Tipo de aviso, duracdo maxima das operagoes)

Formas de Apoio

Formas de Subvencdo

Aucxilios de Estado

Destinatarios (por tipo de entidade, NIF da entidade ou escalao dimensional)
CAE

Critérios de Selecdo

Adiantamento (taxa e periodicidade)

Categorias de Custo (com opgbes de configuracdo de limites elegiveis, taxas
aplicaveis a relacdo de OCS com custos reais)

Condicionantes (n2 maximo de candidaturas por beneficiario principal ou em
parceria)

c) Area Geogréfica

Niveis Territoriais desde NUTSII a Freguesias

d) Calendario

Data de publicacao

Data de Inicio

Data de Fim

Tempo médio para decisdo final
Fases (n2 e data e hora de fim)

e) Financiamento

Enguadramento no Programa até a Tipologia de Operagdo
Tipo de Financiamento

Fonte de financiamento

Ligacao aos Instrumentos Territoriais

Dotac¢do Fundo e 0SS, quando aplicavel
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f) Entidades Responsaveis

Designacao
Caracterizagdo (AG ou Ol)
Fungao

Contactos

g) Indicadores

Lista dos Indicadores associados ao aviso

h) Palavras-chave

Indicacdo de palavras-chave que caracterizam o aviso

i) Documentos Anexos

Documentos anexos ao Aviso
Tipo de Documentos a constar como anexos ao formulario de candidatura, com
descricao e indicacao de obrigatoriedade

j) Resumo

Visualiza o resumo da informacao registada e apds confirmagdo envia o processo
para o estado seguinte “Configuracao do formulario”
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Configuragao do formulario

Inicio > Listade Formuldrios > Formulario Aviso Cédigo
Formulério Aviso MPr-2023-1001

Tipo de Formulério

( SIMULAR FORMULARIO ) NVIA A NCHIMENT
v L f
Sl Inovacdo Produtiva - Outros Territérios
Identificacio v ~ Ccon
E IDENTIFICACAO
Entidades v Operacgao
AVISO
Ajudas Formulario
Caracterizacdo >
Operagdo
e Enquadramento v .
= Nome da Operacio (portugués) Guia:
o Critérios de Selecio v
Insira 0 nome da operaco (portugués) iaApoioFormulari
Localizacio v
v oidades . Nome da Operagio (inglés)
APROVACAO Sieteimade § Insira o nome da operacéo (inglés)
Incentivos s
Custes . Acrénimo
(¢] Insira o acrénimo
Financiamento v
PUBLICACAC
Indicadores v Programa
Documentos T
Resumo v
Prioridade

Objetivo Estratégico

Objetivo Especifico

Tipologia de Operacio

Figura 10: Configuragdo do formuldrio

A funcionalidade para configuracdo do formulario permite associar na criacdo do aviso o
formulario mais adequado a recolha de informacédo de candidatura junto do beneficiério.

Segue a légica do passo-a-passo em que a informacgao se arruma em segdes e subseccdes.

Tem pré-definido e ndo alteravel uma sequéncia de secc¢Bes se subseccbes que
constituem o tronco-comum de todos os formularios.

Para além do tronco-comum, existem um conjunto de sec¢des especificas preparadas
para recolher dados mais concretos, relacionados com as tipologias dos avisos.

A configuracdo do formulario pode atuar ao nivel da se¢do, subseccdo ou do campo.
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As secOes podem ser definidas como visiveis ou ndo visiveis e ao nivel dos campos
alargamos a possibilidade de configuragao para:

o Visibilidade;
o Obrigatoriedade;
o Opgoes de preenchimento pré-definidas.

Nas secGes de tronco-comum o nivel de configuracdo é mais restrito, para que figuem
garantidos os elementos minimos de caracterizagdao da candidatura e potenciar desta
forma a qualidade e completude transversal dos dados.

Nas se¢bes especificas, as possibilidades de configura¢do sdo alargadas a mais subsec¢ées
€ a mais campos.

A composicao, das se¢des do tronco-comum foram articuladas com todas as autoridades
de gestdo e qualquer alteragdo é gerida seguindo o processo de data governance.

As secGes especificas foram decididas sectorialmente, em func¢do das tipologias dos
avisos, qualquer alteracdo é gerida no contexto das autoridades de gestdo que possuem
essas tipologias no programa.

As autoridades de gestdo tém acesso pleno a todas as sec¢Ges e podem construir o
formulario de forma livre e auténoma.

Ajuda em Contexto

Formulrio Aviso Cédigo
Formuldrio Aviso MPr-2023-1001
Tipo de Formulrio

Sl Inovagéo Produtiva - Outros Territérios

Identificacio ~ - CONFIGURAGOES
E CARACTERIZACAO
Entidades v Descrigio
AVISO
Ajudas  Formulério
Caracterizaio v

Descricéo
Enquadramento v Campo: Objetivos
= Descricao
Selets v 5
Critérios de Selecao Descreva com detalhe os objetivos da operagao.
Indique-nos a descrico da candidatura Este campo aceita um méximo de 3500 caracteres.
Localizagio
Guia:

Objetivos
Atividades V Objetivos

PT2030GuiaApoioFormulério_v1.0.pd

APROVAGAO Sistema de

Incentivos Resumo em portugués

Custos v

Qe Finandamento o

PUBLICACAO Resumo em inglés

Insira o resumo em portugués

Indicadores
Insira o resumo em inglés

Documentos v

Resumo v

Cada campo do formulario tem associado um texto descritivo do que se pretende
recolher e indicagdo do n2 maximo de caracteres, quando aplicavel.

DESCRICAO DO SISTEMA DE GESTAO E CONTROLO | 116



n ALENTEJO
e 2030 Hiomsacdone!

Estes valores default estdo previamente definidos, mas na configuracdo do formulario
permite-se a sua edi¢do. As autoridades de gestdo podem contextualizar estes conteudos
em cada aviso, melhorando significativamente o apoio ao beneficidario no momento do
preenchimento.

E ainda possivel associar um documento auténomo com instrucdes de preenchimento.

No apoio a configuracdo do formulario existe a funcionalidade de “Simular Formulario”
gue possibilita a visualizacdo do formuldrio em modo semelhante ao que sera mostrado
ao beneficidrio.

Esta funcionalidade pode ser invocada em qualquer momento do processo de
configuracdo para apoio e facilidade de confirmacgado e aprovacao do formulario.

Terminado a configura¢do do Formulario, o técnico envia-o para aprovacéo.
Circuito de criacao, configuracao, aprovacao e publicacao do Aviso no Balcdao

O processo de criagdo dos Avisos e Formularios é composto por 4 etapas, cada uma delas
corresponde a um estado do processo:

1. Preenchimento do Aviso
- 2. Configuracdo do Formulario
- 3. Aprovacdo do Aviso e Formulario

- 4. Publicag¢do do Aviso e Formulario.

As permissdes para interagdao com as varias etapas estdo definidas nos perfis atribuidos
aos utilizadores da framework, com registo de logs de alteragdes.

Com esta légica de sinergia entre Aviso e Formulario, conseguimos no processo de
candidatura a fundos europeus:

e Harmonizar um tronco comum de formulario de candidatura que responda as
necessidades do ecossistema dos fundos;

e Melhorar a experiéncia do beneficidrio ao simplificar o formuldrio, incluindo
conteldos de ajuda em contexto e reforcando os automatismos de pré-
preenchimento;

e Flexibilizar e agilizar o procedimento de abertura do Aviso de Concurso,
disponibilizando as Autoridades de Gestdo o tronco comum do formulario de
candidatura, organizado em sec¢bes harmonizadas entre todos, independente do
Fundo ou do Programa Operacional, com possibilidade de configuracao e
adaptacdo as caracteristicas do Aviso;
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e Disponibilizar sec¢des especificas para as tipologias do PT2030 reguladas pelo
Acordo de Parceria;

e Construcdo dos outros formuldrios de suporte as fases de execucdo,
acompanhamento e controlo que recolhem dados junto do beneficiario apds a
contratualizacdo da operacdo e até ao seu encerramento.

e Garantir a qualidade dos dados e da informacdo, com definicdo clara dos
conceitos e organizacdo de estruturas informacionais.

Interoperabilidade

o interoperabilidade com o Balcdo dos Fundos

o interoperabilidade com os sistemas das autoridades de gestdo para
disponibilizacdo de opg¢des de configuragdo relevantes para a andlise e
acompanhamento das operacgdes.

4.1.1.3.4.2. Critérios de Selecao

Sistema Funcionalidade Disponibilidade

b Balcdio
OUNCUC Em Testes
.. ) fFundos

Critérios de Selegao
Producdo —jun2023

Descrigao

Funcionalidade que permite a definicdo e configuracdo dos critérios de sele¢do no
momento de criagdo do Aviso de Concurso, esta disponivel na framework de Avisos e
Formularios.

o Lista de critérios de selecdo harmonizados, organizados em 3 niveis de
detalhe e por tipologias
Interface para associacdo ao Aviso de Concurso
Configuracdo do tipo e das opg¢Oes de resposta para os critérios de nivel lll
Parametrizacdo das ponderagGes para cada critério

Os critérios de selegao sdo visiveis no Aviso publicado no Balcdo dos Fundos e integrados
num dos passos do formuldrio do formuldrio de candidatura.

O beneficiadrio preenche nesse passo a informacdo do seu projeto mais relevante para a
correta avaliagdo de mérito.
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A implementacdo desta funcionalidade contribui para a simplificacdo do processo de
analise de mérito, com a definicdo de op¢des de resposta tipificadas e objetivas permite
também a sua automatizacdo e contribui muito para a transparéncia e objetividade do
processo de analise e decisao.

Interoperabilidade

o Interoperabilidade com o hub de dados
o Interoperabilidade com os sistemas de informacgao das autoridades de gestao

4.1.1.3.43. Flow

O FLOW é a Plataforma que suporta alguns processos de articulagao institucional do Ecossistema
dos Fundos. Integra o “Balcdo dos Fundos”, substituindo a tramitacdo (Workflow) anteriormente
suportada pela troca de emails e de documentos entre entidades.

O FLOW esta acessivel aos utilizadores identificados pelas autoridades de gestdo do Ecossistema
dos Fundos podendo ser estendido a outros utilizadores caso venham a ser implementados
novos processos na plataforma.

I. Processos Implementados no FLOW

Atualmente o Flow suporta os seguintes processos:

e Emissdo de parecer a Avisos Extra Plano

e Articulagdo técnica na preparacdo de Avisos Extraplano

e Emissdo de parecer ao Plano Anual de Avisos (em Analise)
e Pareceres e Notas técnicas (em Analise)

Os processos de emissao de pareceres da AD&C aos Avisos e Plano de Avisos do Portugal 2030,
sdo regulamentados no Modelo de Governagao dos fundos europeus para o periodo de 2021-
2027 de 25 de janeiro (DL n2 5/2023), que identifica os participantes e as suas competéncias.

Sistema Funcionalidade Disponibilidade
FlOVV‘) Processos de Avisos 2T /3T de 2023
\
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Figura 11: Flow

Il. Tecnologia e Integracao do sistema FLOW

O FLOW estd implementado na tecnologia de desenvolvimento aplicacional low-code
Outsystems que serve de base a diversas componentes do sistema de informagdo do Portugal
2030. Foi utilizado o acelerador de desenvolvimento Outsystems Case Management que fornece
uma estrutura base para desenvolvimentos de processos colaborativos estruturados.

A integracdo do FLOW com os restantes sistemas de informacdo é feita em diversas
componentes de modo a reaproveitar todos os desenvolvimentos ja realizados:

o Gestdo de utilizadores — definicdao dos acessos e privilégios de cada Grupo de utilizadores

o Framework — utilizacdo da estrutura de campos e tabelas existentes na criagdo de avisos e
formularios (exemplos: Tipologia de Intervencgao, Tipologia de Operagdo, Fundos)

o Gestdao de Comunicacdes - utilizagdo do mddulo transversal de comunicagdes e notificagdes

Ill. Grupos de Utilizadores

O acesso ao FLOW é realizado através do sistema de validacdo de acessos do Balcdo pelo que
(single sign-on), estando organizados por grupos, de acordo com os privilégios de acesso ao
sistema.

IV. Acesso ao FLOW
O FLOW estd integrado no Balcdo dos Fundos sendo o acesso efetuado no menu Administragdo
> Tarefas, sendo esta op¢do visivel apenas aos utilizadores credenciados.

4.1.1.4. Linha dos Fundos — Servicos de Contato e Apoio de Proximidade

A Linha dos Fundos é o servigco de contacto e apoio de proximidade dirigido a beneficiarios e
potencias beneficidrios. Consubstancia-se num ponto de acesso Unico de articulagdo do
ecossistema dos fundos comunitdrios para responder as questdes relacionados com os FEEI,
nomeadamente:
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o Apoio técnico ao Balcdo dos Fundos e plataformas relacionadas;
o Avisos e Operagoes;

o Informacdo de caracter geral.

& Fundos

2030 93520 ©PRR. | O iminimis e

Fale Connosco Suporte Emall Videochamada FAQ

noir #3620 [

Figura 12: Linha dos Fundos

Disponibiliza os seguintes canais de apoio:

o Canal Telefone que esta disponivel nos dias Uteis, entre as 9h00 e as 18h00
através de um numero gratuito para chamadas nacionais e com o custo de
uma chamada para telefone fixo portugués para chamadas internacionais.
O telefone estd configurado em Interactive Voice Response — IVR -, sendo
todas as chamadas tipificadas via plataforma de gestdo de contatos.

o Canal Suporte disponibilizado através de plataforma de pedidos de suporte,
assente numa arquitetura de contatos, composta por equipas de trabalho,
com técnicos das diversas entidades do ecossistema. Todos os pedidos
criados, tramitam em tecnologia que garante notificacdes de resposta
diretamente ao contatante.

E acedido através de dois tipos de acessos:

1. De utilizadores publicos, ndo registados no Balcdo dos Fundos, que podem enderecar
pedidos de suporte, enquadrando a situacdo nas diferentes categorias do catalogo de
servigos, e identificando-se, no minimo, ao nivel do contacto eletrdnico;

2. De utilizadores registados no Balcdo dos Fundos, que consoante o seu perfil (utilizadores
associados as entidades registadas como beneficiarias ou como técnicos/Trabalhadores
do ecossistema da gestdo dos fundos comunitdrios) podem aceder a uma drea reservada
onde dispdem de um conjunto de funcionalidades especificas a cada perfil de acesso,
incluindo a possibilidade de rejeitar ou aceitar as respostas recebidas.
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o Canal Email, que é integrado na plataforma de gestdo de pedidos de suporte
garantindo a gestdo numa soé plataforma. O seu funcionamento é, por conseguinte,
semelhante ao do canal suporte ja descrito anteriormente. Todos os e-mails sdo
integrados na plataforma como provenientes de utilizadores publicos, e
posteriormente relacionados com o utilizador credenciado no Balcao.

o Canal Videochamada assegurado e gerido em tecnologia que permite
agendamento de sessdao com notificacdo ao utilizador.

o Canal Chat com duas vertentes de atendimento que podem ser combinadas ou
utilizadas de forma separada, designadamente:

e ChatBot, assente numa dimensdo de ajuda online, estruturada nas perguntas mais
frequentes devidamente tipificadas. Quando integrado no hordrio de
funcionamento, possibilita a tramitacdo direta para o ChatLive;

e ChatlLive, diretamente alocado no Balcdo dos Fundos e disponivel no hordrio de
funcionamento da Linha dos Fundos.

A Linha dos Fundos esta organizada, tendo por base uma arquitetura de contatos que
pressupoe:

e 12 |linha de atendimento constituida por técnicos de atendimento para triagem, resposta e
encaminhamento;

e 22 ¢ 32 |inha de atendimento composta por especialistas do negécio (ADC, AG e Ol).

Toda a informacgdo é tramitada via plataforma de gestdo de pedidos.
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4.1.1.5. Sistema de Informacdo de Autoridade de Gestao AG+

O AG+ é um sistema de informacdo de suporte as funcdes das
autoridades de gestdo, desenvolvido sob coordenacdo da

A< + Agéncia,l.P., que a Autoridade de Gestdo adotou.

Constitui-se como uma plataforma de BackOffice para a gestdo do

programa. Operacionalmente assente em mecanismos de

interoperabilidade com o Hub de Dados, permite a analise e decisdo
de candidaturas, e todas as tarefas de gestdao e acompanhamento das operagdes.

Disponibiliza também as interfaces e processos de suporte a emissao dos pedidos de pagamento
e contas a Autoridade de Certificacdo bem como para os processos de controlo e auditoria.

O AG+ assegura:

a) o registo e armazenamento dos dados sobre cada operagdo necessdrios para o
acompanhamento, avaliacdo, gestdo fisica e financeira, verificacbes e auditorias, em
conformidade com o Anexo XVII do Regulamento (UE) 2021/1060, incluindo dados sobre os
beneficiarios efetivos dos beneficidrios, contratantes, participantes e beneficiarios finais dos
instrumentos financeiros, mas também dados relativos a indicadores e objetivos intermédios
sobre os progressos do programa na obtencdo dos seus objetivos.

b) intercambio adequado de dados entre o beneficidrio e as autoridades do programa e funciona
em conformidade com o artigo 69.2, n.2 8, e o anexo XIV do Regulamento (eu) 2021/1060;

c) a transmissdo de dados fisicos e financeiros em conformidade com o Anexo VII do
Regulamento (UE) 2021/1060.

O projeto de implementacdo e desenvolvimento é uma iniciativa da Agéncia, I.P. em parceria
com varias autoridades de gestdo que participam de forma ativa nas varias fases do mesmo.

O projeto de desenvolvimento do AG+ iniciou-se em setembro de 2022 sendo constituido por
varios modulos que, priorizados em funcdo das necessidades das Autoridades de Gestdo, vado
sendo disponibilizados ao longo do ano de 2023 e de 2024.

Moddulos AG+

. Administracdo

. Avisos

. Entidades beneficidrias
L] Operagoes

L] Execucao

= Pedidos de Alteracao

= Pagamentos

L] Compensacoes e Dividas
= Certificacao e Contas

L] Controlo e Auditoria

Requisitos Transversais

. Ecrds de pesquisa, com lista resultado sempre paginada ( n2 de registos
por pagina configuravel)
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. Apds entrar no detalhe é sempre possivel voltar a lista principal
mantendo os critérios de pesquisa

. Lista de Resultados - possibilidade de configuracdo dos campos que
aparecem no ecra

. Lista de Resultados - possibilidade de exportar para excel e pdf ( podem
ter um template adicional com mais campos para além dos visiveis no
ecrd)

. Possibilidade de exportar para excel quadros e listas

. Todos os quadros e listas com valores financeiros devem ter
totalizadores

. Todas as exportagGes para excel ou pdf tém data e hora da exportacao

] Os ecras permitem a gravagao para posterior continuagao.

. Os ecras permitem a validacdo dos dados passo a passo antes da

conclusdo das tarefas

. As mensagens de erro sdo claras, aparecem localizadas nos campos ou
em lista em quadros resumo, ao clicar na mensagem de erro é possivel
navegar para a localizacdo do erro

. No momento da conclusdo da tarefa a informacdo é integralmente
validada

. Todos os comprovativos tém uma sec¢do normalizada com dados
relativos a submiss3o ( data/hora, utilizador, etc..)

. Nas consultas do detalhe das listas quando se carrega em "seguinte"
deve avancar para o préximo registo e ndo voltar ao ecra inicial da lista

. Implementacdo de mecanismo de histdrico de alteragdes.

Nas paginas seguintes descrevem-se as principais caracteristicas e funcionalidades do AG+, os
ecras sdo apenas ilustrativos e podem ndo corresponder a versdo final em producao.

4.1.1.5.1. Administracao

O mddulo de Administracdo permite gerir e configurar os acessos, perfis dos utilizadores,
monitorizar processos de interoperabilidade, definir valores para os parametros e
funcionalidades configuraveis.

Este mddulo é transversal e define as regras de utilizacdo da aplicacdo, garante a seguranca nas
permissdes e acessos, assegura igualmente todas as regras de segregacao de fungdes exigidas
pelo enquadramento legal do PT2030.
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41.151.1. Gestdaode Perfis

Sistema Funcionalidade Disponibilidade
AG+ Gestdo de Perfis PrOdEgIeSFETZOB
\.— -

+ x ' Em Testes
Gestao de Perfis . .
P Producdo —jul2023
AG*) PRODUTOS INICIO AVISO OPERACAO ~ 1°NIVEL ~ GESTAO ~ ADMINISTRACAO + @ @ x
N~ Fechar Sess3o
Administracao > Gestao de perfis
Gestao de Perfis
Pesquisar Funcionalidade Atividade Estado =
Q Ex.:Nomede perfil Selecionar funcionalidade v Selecionar atividade v Ativo v V(UMPARHURO)
Sem registos para mostrar...
10 de Oregistos
()

Sobre

Ajuda
Informacio de sistema
Perguntas frequentes
Tutorial de utilizacio

25 Cofinanciado pela o s s gy £ . =
2 2030 Unido Europeia Sistema de monitorizagao, acompanhamento e andlise para as Autoridades de Gestdo, - AD&C © 2022

Figura 13: AG+, Gestdo de Perfis

Descrigao

A funcionalidade Gestdao de Perfis, disponivel no mddulo de Administracdo, permite a
parametrizacao de perfis para cada Programa.

A cada Programa é atribuido um perfil de Administracdo com permissdes para configurar e
parametrizar outros perfis, definindo as funcionalidades e tipos de acesso de acordo com os
niveis hierdrquicos e funcionais da sua estrutura organizacional.

Esta parametrizacdo de perfis, define o acesso e as acbes possiveis dentro de cada
funcionalidade e atividade (criar, consultar, editar e apagar), e combinada com a insergdo de
validagdes e regras dentro de cada uma destas funcionalidades garante o principio da
segregacao de funcdes.

Interoperabilidade

Sem interoperabilidades
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4.1.1.5.1.2. Gestao de Grupos

Sistema Funcionalidade Disponibilidade
A ~ Em Testes
G+ Gestdo de Grupos . .
pr Producao —jul2023
A\G:+) PRODUTOS v INICIO AVISO  OPERACAO - 1°NIVEL v GESTAO ADMINISTRAGAO v (&0 @ . th( .
Administracio > Gestdo de grupos
Gestao de grupos
Pesquisar Organismo Estado Datade criacio
Gao de grupo Selecionar organismo v Ativo v ’/'l IMPAR !'IITRD\'\
e organisme a A W)
NOME *+ DESCRICAO + MEMBROS ORGANISMO + CRIADOPOR + DATACRIACAO + ESTADO +
Sem registos para mostrar.
10 de Oregistos
o

Sobre

Ajuda

Informac3o de sistema
Perguntas frequentes
Tutorial de utilizagao

e Cofinanciado pela ) N ,. ) )
2 2030 Unido Europeia Sistema de monitorizagio, acompanhamento e anélise para as Autoridades de Gest3o. - AD&C © 2022

Figura 14: AG+, Gestdo de Grupos

Descrigao

A funcionalidade Gestdo de Grupos, disponivel no mddulo de Administracao, permite a
criacdo de grupos.

Os grupos sdo criados pelo perfil Administrador Programa e permitem agregar
utilizadores de acordo com as fungdes que desempenham no sistema, constituem uma

base para distribuicdo de tarefas.

Nao sdo obrigatérios, cabendo a cada Programa definir a estrutura funcional do AG+ que
melhor se adequa a sua estrutura organizacional.

Interoperabilidade

Sem interoperabilidades
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4.1.15.1.3. Gestdao de Utilizadores

Sistema Funcionalidade Disponibilidade
AG+ Gestdo de Utilizadores Prodi?éz?}ﬁfzoza
\-

Fachar Sessio

A\G:+) PRODUTOS v  INICIO  AVISO ~ OPERACAO v  1°NIVEL GESTAO ADMINISTRAGAO g @ X

Administracao » Gestao de utilizadores
Gestao de Utilizadores

Pesquisar Perfil Grupo Estado

' N
Q  FEx: nome de utilizador, email, N Selecionar perfil v Selecionar grupo v Todos v ( LIMPARFILTRO )
Seiibesing

i

excortar [§ [R)

NOME % NIF EMAIL & PERFIL GRUPO ESTADO %

Sem registos para mostrar...

10 de Oregistos

Sobre

Ajuda
Informac3o de sistema
Perguntas frequentes
Tutorial de utilizagdo

Ry Cofinanciado pela 2 e . . ) a
1 2030 Unido Europeia Sistema de monitorizagio, acompanhamento e analise para as Autoridades de Gest3o. - AD&C © 2022

Figura 15: AG+, Gestdo de Utilizadores

Descrigao

O sistema de autenticacdo do AG+ esta integrado com o SSO (Single Sign-On) do Balcdo dos
Fundos.

Todos os utilizadores AG+ terdo de estar previamente registados como utilizadores de
BackOffice do Balcdo dos Fundos.

A funcionalidade de Gestdo de Utilizadores permite associar os utilizadores a perfis e grupos
de acordo com as fun¢des que |lhe sdo atribuidas no Programa ou no Programa/Organismo
Intermédio (Ol).

No processo de atribuicdo de perfil e grupo ao utilizador, que corresponde sempre ao NIF do
trabalhador, é validado por interoperabilidade com o Balcao dos Fundos:

Se o NIF existe enquanto utilizador ativo do Balcado

Se o utilizador no Balcdo possui um perfil compativel com o que se Ihe pretende atribuir no
AG+

Entende-se por perfil compativel, um perfil do tipo BackOffice associado ao mesmo Programa

ou Programa/Ol. Assegura-se assim o mesmo nivel de acesso a informacdo entre o Balcdo e o
AG+.
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Por exemplo um utilizador que no Balcao esta apenas associado ao Programa Norte2030 nunca
podera ser associado a outro Programa no AG+

Tal como no Balcdo dos Fundos a informagcdo encontra-se segregada por Programa e
Programa/Ol, acomodando-se de igual modo no AG+ a situagdo de multi-perfil.

Por exemplo, um utilizador da unidade de certificacdo da Agéncia, I.P, pode ter varios perfis
para acesso de consulta aos varios Programas.

A gestdo de utilizadores no AG+ permite a atribuicdo de um perfil (obrigatdrio) e de um
grupo (facultativo).

Os perfis definem a granularidade de acesso as funcionalidades e os grupos estdao sempre
associados a atribuicdo de tarefas.

Apds a atribuicdo de um perfil AG+, o utilizador recebe um email com essa informacao e
fica disponivel no seu dashboard no Balcdo, apds autenticagdo, o icone para acesso ao AG+

Interoperabilidade

O médulo da Administracao, onde esta disponivel a funcionalidade Gestdo de Utilizadores,
garante a ligacdo ao Balcao dos Fundos através da interoperabilidade implementada entre a
autenticacdo do SSO do Balcdo e do AG+, estando o icone visivel e o acesso disponivel apenas
para os utilizadores credenciados.

4.1.1.5.1.4. Configuracoes

Sistema Funcionalidade Disponibilidade
+) . ~ Em Testes
AG Configuraces Producdo — jul2023

Rodapé

#2030

Figura 16: AG+, Configuragdes

Descrigcao
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A funcionalidade ConfiguracGes, disponivel no mddulo de Administracdo, disponibiliza o
acesso a um conjunto de parametros configuraveis por Programa.

Nesta funcionalidade é possivel configurar:

=  Menu de Topo;

= Rodapé;

= Parametros aplicacionais
Com esta possibilidade de configuracao por Programa pretende-se assegurar no AG+ um
bom nivel de customizacdo, indo de encontro as especificidades organizacionais de cada
autoridade de gestao.
No rodapé estdo integrados um conjunto de links para documentacdo de apoio, desde

legislagdo ou manuais de procedimentos, que promovem o conhecimento sobre o
negdcio ou a utilizacdo do sistema.

Interoperabilidade

Sem interoperabilidades
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4.1.1.5.2. Avisos de Concurso

Sistema Funcionalidade Disponibilidade

Em Test
AG'I') Avisos de Concurso m festes
\-

Producao —jul2023
Descricao

A funcionalidade de Avisos de Concurso permite a consulta da informacdo associada aos avisos
criados na framework e publicados no Balcao dos Fundos.

Em complemento a informacdo regulamentar que caracteriza o aviso e que é divulgada aos
potenciais beneficidrio, existe um conjunto de dados de configuragdo, igualmente
estruturados, que serviram de base 4s op¢des e validacdes do formulario de candidatura
associado ao aviso.

S3do exemplo disso a lista dos indicadores e dos critérios de selecdo com as suas opgles de
resposta, respetiva pontuagdo e ponderagdo.

O acesso a esta informagdo permite no AG+ a otimizacdo do processo de andlise de
candidaturas e o controlo da dotagdo do aviso no momento da decisao.

Para além da informacgado dos Avisos de Concurso recolhida a partir da interoperabilidade com
o Hub de Dados, existem funcionalidades de suporte ao processo de andlise e decisdo das
candidaturas submetidas, como:

o Configuragbes de check-list de admissibilidade e mérito

o Preparagdo das listas com as propostas para decisdo da Comissdo Diretiva,
incluindo pareceres técnicos

o Ecra para registo da decisdo incluindo, data e hora das reunides de gestdo.
Serd ainda disponibilizado um dashboard com indicadores de gestdo associados aos Avisos

como por exemplo o n2 de operacbes por estado, alteracdes de dotacdo por fonte de
financiamento, etc.

Interoperabilidade

Interoperabilidade com o Hub de Dados para consumo de toda a informacgao associada aos
Avisos de Concurso, incluindo dados de configuracao
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4.1.1.5.3. Entidades Beneficiarias

Sistema Funcionalidade Disponibilidade
AG"') Entidades Beneficiarias Em desenvolvimento
\
Descrigao

A funcionalidade que permite a consulta da informacgdo associada a entidade beneficidria no
Balcdo dos Fundos.

Em complemento a informacgao recolhida no Balcdo dos Fundos é ainda possivel adicionar um
conjunto de dados com interesse especifico para o Programa.

Serd ainda disponibilizado um dashboard com indicadores de gestdo associados a Entidade
Beneficidria como por exemplo o n? de operagdes por estado com os montantes de apoio
solicitados, atribuidos, executados e pagos.

Nesta funcionalidade permite-se também a visdo centralizada das interacdes com a entidade
beneficiaria por via de mensagens e comunica¢des independentemente do contexto:
operacoes, pedidos de pagamento, acdes de controlo, etc..

Interoperabilidade

Interoperabilidade com o Balcdo dos Fundos para consumo de toda a informacdo associada as
entidades nomeadamente: dados de entidade, idoneidade e dividas, mensagens e
notificacdes.
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4.1.1.5.4. Operacgdes

O processo de andlise e decisdo das candidaturas assenta na andlise, avaliacdo e sele¢do das
mesmas conforme o conjunto de requisitos de elegibilidade e mérito definidos no Aviso de
Concurso.

O processo inicia-se com a andlise de técnica e financeira, do projeto, e termina com a decisdo
de aprovacdo ou ndo aprovacdo da responsabilidade do drgdo decisor.

4.1.1.5.4.1. Analise e Decisdo

Sistema Funcionalidade Disponibilidade
AG+ Anélise e Decis3o EmNTes'Fes
N— Produgdo —jul2023

Descrigcao

O processo de analise e decisdo tem por base a informagao submetida pelo beneficidrio
em sede da candidatura, documentos em anexo e outros elementos complementares
recolhidos por interoperabilidade com o Balcdo dos Fundos ou por pareceres externos,
se aplicavel.

Divide-se em 4 grandes fases onde intervém vdrios atores:

o Andlise de Candidatura - Técnicos da Autoridade de Gestdo e/ou Organismo
Intermédio e/ou peritos externos

o Hierarquizacdo e Proposta de Decisdo - Secretdrios Técnicos e Comissdo
Diretiva da Autoridade de Gestdo

o Audiéncia Prévia — Beneficidrios e Técnicos da Autoridade de Gestdo e/ou
Organismos Intermédio

o Decisdo Final - Comissdo Diretiva da Autoridade de Gestdao

Na andlise das operagdes inclui-se a verificacdo de todas as condi¢des regulamentares
aplicaveis, incluindo a consulta a informacdo de Idoneidade e Dividas associada aos
beneficidrios, do qual contam os factos impeditivos ou condicionadores do acesso a

apoios.

Durante o processo de anadlise e decisdo é garantida a obrigatoriedade de recolha no AG+
da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses de cada um dos
utilizadores/atores do processo e igualmente assegurados mecanismos automaticos para
segregacao de fungoes.

De referir que ao nivel dos pareceres sobre as operacGes podem igualmente ser
solicitados pareceres técnicos especializados, emitidos por peritos independentes,
externos, ou por painéis de avaliadores, independentes, nacionais ou internacionais, de
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reconhecido mérito e idoneidade, e ainda a auscultacdo a entidades publicas cujas
atribuicbes estatutarias estejam relacionadas com as temadticas e em funcdo da
especificidade dos Avisos.

O processo de andlise da operagao culmina com a emissao formalmente de um parecer
sobre a mesma que pode assumir a seguinte natureza:

e “Para Aprovacdao” - quando a operagdo cumpre os critérios de
admissibilidade e de elegibilidade e parecer positivo dos peritos
externos, quando aplicavel;

e “Para Nao Aprovacdo” - na situacdo em que a operacao nao cumpre
os critérios de admissibilidade e/ou de elegibilidade do parecer.

e “Para Aprovagdo Condicionada” - quando a operagdo cumpre os
critérios de para aprovacdo, mas mediante um conjunto de
condigBes a verificar posteriormente.

Apds a emissdao dos pareceres em sede do processo de anadlise, sdo elaboradas listas de
suporte, nas quais ficam expressas todas as propostas de decisdo, sobre as operagdes
que podem assumir o sentido de “Para Aprovacao”, “Para Aprovac¢ao Condicionada”, ou
“Para Nao Aprovacao”.

O limiar de selegao apurado é registado no sistema de informacao, nos termos da decisdo
da Comissdo Diretiva.

Finda a esta primeira andlise é notificada a entidade beneficidria dos resultados da
proposta de intengdo de decisdo que recaiu sobre a operagao.

Posteriormente decorre o prazo legal da audiéncia prévia e respetivas alegacGes
contrarias, em que o beneficiario deve pronunciar-se sobre a proposta de decisao.

Decorrido o prazo legal da audiéncia prévia e analisadas as alegac¢es contrdrias, a
decisdo final é objeto de notificacdo da entidade de gestdo a entidade beneficiaria

Durante o processo de andlise e decisao é assim possivel a interacdao com o beneficiario
em trés situagdes distintas:

o pedido de esclarecimentos e/ou recolha de elementos adicionais,

o notificagao da proposta de decisdao a que se segue o periodo de audiéncia
prévia

o notificagao da decisao.
No caso de operagdes com decisdo final de aprovacao é disponibilizado o Termo de

Aceitacdo para assinatura do beneficidrio, apds o que serd possivel iniciar a execugdo da
operagao.

Interoperabilidade
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O processo de andlise e decisdo tem interoperabilidade com os seguintes sistemas:
o Balcdo dos Fundos:
a. Entidade Beneficiadria (dados de entidade, idoneidade e dividas)

b. Mensagens e Notificagdes (no caso das notificacdes o Balcdo garante
a interoperabilidade com a SPNE)

c. Ficha de Operacao
o Hub de Dados;

a. Avisos de Concurso, incluindo informacdo de Indicadores e Critérios
de Selegao

b. Recolha de versdo submetida da candidatura

c. Envio da versdo decidida da operagao

4.1.1.5.4.2. Mensagens e Notificacdes

Sistema Funcionalidade Disponibilidade
AG"') Mensagens e Notificacdes Em desenvolvimento
\'
Descrigao

O mecanismo de comunicacdo com a entidade beneficiaria no PT2030, suporta-se em
interagdes exclusivas por via eletrénica através do Balcdo dos Fundos.

As comunicagGes ao abrigo do Cdédigo do Procedimento Administrativo, e marcadas
como notificagdes, sdo enviadas igualmente via SPNE.

No AG+ a funcionalidade de mensagens e notificacdes assenta na integracdao com o
Balcdo e na utilizacdo deste mecanismo de notificagao.

Esta funcionalidade estara disponivel ao longo do ciclo de vida da operacdo e de forma
automatica em todos os circuitos de andlise e decisdo, onde se podem disponibilizar em
complemento documentos em formato pdf, com informacao detalhada sobre o motivo
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da notificacao e que seguem como anexos
a mesma.

Ainteroperabilidade com o Balcdo permite o registo da informacéao de retorno (resposta
do beneficidrio, data de leitura, data de entrega no SPNE, etc..) associada a mensagem
ou notificagdo original.

Todo o histérico de comunicagbes serd mantido e disponibilizado no contexto da
operacdo e/ou do beneficiario.

Interoperabilidade

Balcdo dos Fundos

d. Mensagens e NotificagGes (no caso das notificacdes o Balcdo garante
a interoperabilidade com a SPNE)

4.1.1.5.5. Execugao

O inicio da execu¢do de uma operacdo é marcado pelo cumprimento de um conjunto de
pressupostos, alguns deles dependentes das tipologias associadas a cada operacao.

As operagbes no estado “Aceite pela Entidade/Contratada” podem prosseguir para a fase de
execucdo apos a(s) entidade(s) beneficiarias registarem na Ficha de Operagdo a correspondente
data efetiva de inicio.

A partir desse momento é possivel registar na Ficha de Operagdo, op¢do Reporte de Execucdo
Fisica ou Pedidos de Pagamento respetivamente, a execugdo fisica e/ou financeira da operacdo.

O AG+ recolhe a informacdo submetida pela entidade beneficiaria, que submete a um processo
de andlise, baseado em verificacGes de gestdo, e decisdo, devolvendo ao Hub de Dados a versao
decidida. O processo de decisdo, a imagem do descrito na andlise e decisdo de candidaturas,
engloba as fases de emissdo de parecer técnico, intencdo de decisdo, notificagdo em sede de
audiéncia prévia, andlise de alegacdes e decisdo final com a correspondente notificacdo.

Durante o processo de analise e decisdo, de modo semelhante ao processo de analise e decisdo
das operag0es, sera possivel a interagdo com a entidade beneficidria, por via de mensagens e
notificagdes no Balcdo (no caso das notificagdes também por SPNE).
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4.1.1.5.5.1. Execucdo Fisica

Sistema Funcionalidade Disponibilidade
AG+> Execucdo Fisica Em desenvolvimento
\'
Descrigao

A execugdo fisica de uma operacdo corresponde a realizacdo efetiva das suas
componentes e/ou da realizacdo efetiva das suas acdes, devendo ser avaliada pelas
entidades de gestdo, quer em sede de andlise dos pedidos de pagamento apresentados
pela entidade beneficidria, quer por verificacdes periddicas a efetuar no seu local de
realizacdo, quer, ainda, por andlise dos relatdrios que o Beneficiario esteja obrigado a
apresentar.

Releva para a avaliagdo da execucdo fisica de uma operacdo, a analise de todo um
conjunto de elementos de suporte aos pedidos de pagamento a apresentar pela entidade
beneficiaria, o desenvolvimento de trabalhos da equipa técnica e a documentagdo sobre
fornecimentos realizados, e a informacgao sobre os graus de execugdo dos indicadores de
realizacdo e de resultado estabelecidos.

O Balcado disponibiliza na Ficha de Operagdo o formulario para registo e submissdo de
relatérios de execucao fisica.

Interoperabilidade

O processo de andlise e decisdo tem interoperabilidade com os seguintes sistemas:
o Balcdo dos Fundos:
e. Entidade Beneficiaria (dados de entidade)

f. Mensagens e Notificagbes (no caso das notificacdes o Balcdo garante a
interoperabilidade com a SPNE)

o Hub de Dados;
d. Recolha de versdo submetida

e. Envio davers3o validada e/ou decidida
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4,1.1.5.5.2. Execucdo Financeira

Sistema Funcionalidade Disponibilidade
AG"') Execugao Financeira XXX
\-—
Descrigao

A execucdo financeira de uma operacdo corresponde a realizacdo, comprovada pelo
respetivo pagamento, por parte do Beneficidrio, da despesa relativa ao investimento
aprovado nos termos e prazos estabelecidos na decisdo de aprovacao e no Termo de
Aceitacdo, ou pela apresentacdao de realiza¢cdes, quando se tratem de operacdes
financiadas em Opc¢des de Custos Simplificados.

O apuramento da execugdo financeira de uma operacdo é efetuado pelas autoridades de
gestdo, através da analise dos pedidos de pagamento apresentados pela entidade
beneficiaria.

O Balcdo disponibiliza na Ficha de Operacdo o formulario para registo e submissdo do
pedido de pagamento.

Ao processo de andlise dos pedidos de pagamento esta implicito verificacGes
administrativas baseadas na analise dos documentos de despesa e de pagamentos de
suporte relevantes.

O sistema do AG+ ird disponibilizar as seguintes funcionalidades ao nivel das verifica¢gdes
administrativas:

o Andlise técnico-financeira do pedido de pagamento (algoritmos de andlise
financeira);

o Validagao dos montantes financeiros reportados por parte dos beneficidrios;
o Registo dos pareceres e das decisdes, pelos varios intervenientes no processo;
o Notificagdo das diversas fases do procedimento, nomeadamente da decisao.

O AG+ serd integrado com o mecanismo automatico para validacdo de despesa, aplicacdo
disponibilizada pela Agéncia, I.P e baseada em processos automaticos para leitura,
verificacdo e validacdo dos documentos, permitindo que as emissdes de autoriza¢cdes de
pagamento e/ou compensa¢cdes em operagles sejam efetuadas com de forma mais
rapidez e mais transparente.

O processo de analise dos pedidos de pagamentos tem agregado em si mesmo, principios
com a elegibilidade das despesas, elegibilidade temporal das despesas, periodo de
elegibilidade, que se encontram integrados no workflow como regras.

E igualmente disponibilizada uma funcionalidade para a criacdo de pedidos de
pagamento do tipo Estorno ou Reandlise, com associacdo de linhas de despesa e
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identificacdo clara do motivo associado a estas correg¢des, permitindo a ligacdo aos
exercicios contabilisticos e processos de controlo e auditoria.

Interoperabilidade

O processo de andlise e decisdo tem interoperabilidade com os seguintes
sistemas:

o Balcao dos Fundos:
g. Entidade Beneficiaria (dados de entidade)

h. Mensagens e Notificagdes (no caso das notificacGes o Balcdo garante
a interoperabilidade com a SPNE)

o Hub de Dados;
f. Recolha de versdo submetida

g. Envio da versdo validada e/ou decidida

4.1.1.5.6. Pedidos de Alteragao

Sistema Funcionalidade Disponibilidade
AG'I') Pedidos de Alteracao Em Desenvolvimento
\
Descricao

O Balcdo disponibiliza na Ficha de Operacgdo a possibilidade de a entidade beneficiaria
solicitar alteracGes a operacdes ativas, independente do estado em que se encontram.

O pedido de alteragdo pode ser de varios tipos

o Temporal: implica alteragdo nos prazos de execugdo do investimento
aprovado.

o Fisica: implica alteragbes nas caracteristicas do investimento
associado a operagdo com introducdo e / ou substituicdo de
categorias de custo inicialmente aprovadas ou entdo reafectacao de
montantes entre elas, sem, contudo, ultrapassar o valor do custo
elegivel aprovado;

o Financeira: implica alteracbes nos montantes de custos, que
normalmente se traduzem em reforco financeiro da operagao, ainda
gue possa ser também no sentido de reducdo onde é preciso garantir
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gue a mesma ndo pde em causa a qualidade e os objetivos do da
operagao.

o Desisténcia ou Rescisdo

o Alteragdo de Titularidade

O pedido de alteracdo é um processo auténomo, em que a entidade beneficiaria pode,
mediante o tipo de pedido, aceder a versdo corrente da operacdo, editar e alterar em
conformidade com o pretendido. Nesse processo de altera¢do sdo garantidas do lado do
Balcdo as valida¢des necessarias para manter a consisténcia da informacao.

Os pedidos de alteragao sdo integrados no AG+ por via por interoperabilidade com o Hub
de Dados e encaminhados para circuito de andlise, em resultado da qual pode ser gerada
uma nova versao da operacgao.

Interoperabilidade

o Balcao dos Fundos:
i. Entidade Beneficiaria (dados de entidade)

j- Mensagens e Notifica¢gdes (no caso das notificacGes o Balcdo garante
a interoperabilidade com a SPNE)

o Hub de Dados;
h. Recolha de versdo submetida

i.  Envio da versdo validada e/ou decidida

4,1.1.5.7. Pagamentos

Sistema Funcionalidade Disponibilidade
AG'I') Pagamentos Em Desenvolvimento
\
Descricao
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A funcionalidade de Pagamentos permite o registo e emissdo das autoriza¢les de
pagamento, em sequéncia da andlise efetuada a cada pedido de pagamento submetido
na operagao.

As autorizagGes de pagamento geradas de forma automatica no final do processo da
andlise e decisdo dos pedidos de pagamento, podem ser ajustadas em funcdo das
especificidades de cada operagdo (por exemplo retencdo de montantes a pagar,
regularizacao de adiantamentos, pagamentos indevidos, etc..).

No caso de pagamentos que incluem montantes de fontes de financiamento diferentes,
por exemplo Fundo FSE+ e Orgcamento da Seguranga Social (OSS), a autorizagdo de
pagamento apresenta o detalhe da distribui¢cdo por fontes de financiamento.

Seguem um processo de validagdo hierarquico, apds o qual sdo enviadas para o Hub de
Dados e dai sincronizadas com o sistema da entidade pagadora correspondente.

Ficam no AG+ a aguardar informacdo sobre a continuidade do processo no sistema da
entidade pagadora, que serd obtida a partir da consulta ao Hub de Dados, e passam ao
estado final de concluido apds o registo do montante e data-valor do pagamento ao
beneficidrio.

Sao igualmente registados os montantes que nao deram lugar a pagamento por
compensacado de montantes a restituir na mesma operagao ou entidade beneficiaria.

Caso a autorizagdo de pagamento emitida ndo seja processada, o sistema da entidade
pagadora regista essa informacdo no Hub de Dados, com informagdo do motivo e a
autorizacdo de pagamento é anulada, refletindo-se esta informacdo também no AG+.
Esta situacdo pode originar uma nova autorizagdo de pagamento, com a anulagdo da
primeira.

Interoperabilidade

Hub de Dados:
o Envio de autorizacdo de pagamento

o Recolha da informagao associada a efetivacdo do pagamento ao beneficidrio
(montante, data-valor, motivo de ndo processamento, compensacdo de
montantes, etc..)
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4.1.1.5.8. Compensacdes e Dividas

Sistema Funcionalidade Disponibilidade
AG+) RestituicOes e Dividas Em Desenvolvimento
\1
Descrigao

A funcionalidade de Compensacées e Dividas permite efetuar compensag¢des entre operagdes e
o registo das dividas associadas a cada operagao e entidade beneficidria.

O registo dos montantes a restituir pode ser compensado com pagamentos a outras operagoes
do mesmo beneficidrio ou por comunicacdo, via Hub de Dados, ao sistema da entidade
pagadora.

No AG+ é possivel o registo desta informacdo, de forma integrada com os dados do contexto
operacdo/entidade/despesa/contrato/pagamento/controlo que lhe deu origem, bem como o
follow-up das situacdes

Serd também possivel alimentar o sistema centralizado de registo de dividas, mantido pela
Agéncia, I.P

Interoperabilidade

Hub de Dados:
o Envio de registo de pré-divida e divida
o Recolha da informacgdo associada as regulariza¢des e recuperagdes

4.1.1.5.9. Certificacdo e Contas

Sistema Funcionalidade Disponibilidade
AG +) Certificacdo e Contas Em Desenvolvimento
\-
Descrigcao

A funcionalidade de Certificacdao e Contas permite a compilacao da informacgao a incluir
em cada pedido de pagamento e contas a enviar a Autoridade de Certificagdo, que
efetuard a andlise e os procedimentos necessarios para posterior envio a Comissdo
Europeia.

Serd desenvolvido tendo por base a orienta¢do técnica elaborada pela Agéncia, I.P.,
enquanto Autoridade de Certificacdo, sobre pedidos de pagamentos e contas seguindo
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toda a ldgica
contemplando:

O

Hub de Dados:

da arquitetura de dados do PT2030 assente no Hub de Dados,

identificacdo dos Pedidos de Pagamento e respetivas despesas em
condicbes de integrarem um Pedido de Pagamento AC ou as Contas,
inclui validagdo prévia com o hub de dados no sentido de assegurar a
sincronizacdo efetiva entre os 2 sistemas no momento da marcacdo da
despesa a integrar o pedido.

registo do montante a certificar em cada linha de despesas, manual ou
automatico, que pode corresponder ao todo ou a parte do montante em
condicBes de ser certificado (validado ou validado e pago conforme as
tipologias de operagao)

ecra resumo do pedido de pagamento e contas, com disponibilizacdo dos
anexos e declaragdes a assinar pela Comissdo Diretiva

circuito de andlise e validacdo interna com registo da tramitagdo
associada

envio do Pedido de Pagamento ou das Contas para o Hub de Dados

ecra para analise do retorno do processamento da integra¢do do pedido
no hub de dados. Andlise das mensagens de erro, caso existem,
possibilidade de corre¢do e de reenvio de nova versao do pedido.

Registo em cada linha de despesa do montante efetivamente certificado

a Comissdo Europeia pela AC e respetivo exercicio contabilistico.

Interoperabilidade

Processo de certificacdo — Pedidos de Pagamento e Contas

4.1.1.5.10. Controlo e Auditorias

Sistema Funcionalidade Disponibilidade
AG"') Controlo e Auditorias Em Desenvolvimento
\
Descrigcao
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Funcionalidade que permite a consolidacdo da informacdo relativa a processos de
controlo da AG e auditorias da AA associados as operacdes geridas pelo programa, onde
se destaca :

o Possibilidade de visualizagdo integrada dos controlos e auditorias no contexto da
operacdo e do pedido de pagamento, quando aplicavel.

o Integragdo por sele¢do nos pedidos de pagamento do tipo estorno e reanalise
para identificacdo em cada correcdao do contexto de controlo e auditoria que |he deu
origem, se aplicavel.

o Ecra para apoio ao follow-up, mecanismos de alerta automaticos, registo e
caracteriza¢do da atividade desenvolvida e dos resultados apurados.

o Circuito de anadlise e validagao interna com registo da tramita¢do associada

o) Integracdo por interoperabilidade com o Hub de Dados e/ou com o sistema de
informacdo a desenvolver pela Agéncia, I.P como repositdrio central de controlos e
auditorias

Interoperabilidade

Hub de Dados:

o Repositério Central de Auditorias

4.1.1.6. Certificacao. Pagamento, Monitorizacao, Controlo e Auditoria

4.1.1.6.1. Arquitetura do Sistema

O Modelo de Governacdo dos Fundos Europeus para o periodo de programacdo 2021-2027
estabelecido através do Decreto-Lei n.2 5/2023 de 25 de janeiro (adiante, Modelo de
Governacgdo) prevé a constituicdo de um Sistema de Informagao constituido por componentes
diversas, que se articulam e comunicam entre si.

No ambito dos objetivos em apreco - certificacdo, pagamentos, monitoriza¢do, controlo e
auditoria, foram definidos o Sistema de Informacdo dos Fundos Europeus e a Plataforma de
Dados, cujos desenvolvimento e manutengdo se encontra atribuido a Agéncia, |.P., podendo esta
e as autoridades de gestdo interessadas promover, em parceria, sistemas comuns e partilhados
de suporte as atividades de gestao.

O Sl Portugal 2030 suporta as funcdes de coordenacao, incluindo na dimensdo da cooperagao
territorial europeia, monitorizacdo, certificacdo, pagamentos e auditoria, sendo interoperavel
qguer com o Balcdo dos Fundos, quer com os Sistemas de Informacgdo de suporte as fungGes de
gestao.

O Hub de Dados centraliza toda a informagdao necessaria ao exercicio das fungbes de gestao,
coordenacdo, incluindo na dimensdao da cooperacdo territorial europeia, monitorizacao,
avaliacao, certificacdo, pagamentos e auditoria, sendo interoperdvel com o Balcdo dos Fundos,
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com o Sistema de Informacdo dos Fundos Europeus e com os sistemas de informacdo de suporte
as atividades de gestdo.

4.1.1.6.2. Programacao e Indicadores

Os programas elaborados para a execucdo dos Fundos Europeus no periodo 2021-2027, de
acordo com o estipulado no Regulamento (UE) 2021/1060 do Parlamento Europeu e do
Conselho de 24 de junho de 2021, foram submetidos a Comissdo Europeia através da plataforma
SFC (System for Fund management in the European Community).

Um conjunto adicional de informacgao, de natureza nacional, para suporte a monitoriza¢do da
evolucdao da implementacdo dos programas, bem como para o seu acompanhamento e
supervisao foi estabilizado com as Autoridades de Gestdo.

Com o intuito de promover a gestdo integrada desta informagdo, essencial as futuras
reprogramagdes mas igualmente para o desenvolvimento de outros processos como a
monitorizacao, a certificacdo e a auditoria, a Agéncia, |.P. pretende desenvolver um sistema de
informacdo que se consubstanciard numa plataforma holistica e centralizadora de toda a
informacao de gestdo da programacgao comunitaria e nacional, constituindo um mecanismo agil
de comunicacdo entre a Agéncia, I.P., as autoridades de gestdo e a Comissdo Europeia.

O sistema integrara, ainda, uma metodologia automatizada para definicao, caracterizagdo e
aprovacao de indicadores (fichas), bem como a sua gestao e monitorizagao.

Serdo igualmente integrados o controlo e supervisdao das condi¢des habilitadoras previstas no
Regulamento (UE) 2021/1060 do Parlamento Europeu e do Conselho de 24 de junho de 2021,
assegurando a comunicac¢do necessdria entre a Agéncia, |.P. e as dreas governativas/ pontos
focais, incluindo as Regides Auténomas.

4.1.1.6.3. Gestdo de Risco

Processo que visa a anadlise de dados e de pontuagdo dos riscos com o objetivo de identificar as
operacdes, os pedidos de pagamento dos beneficiarios e os documentos de despesa a verificar
no ambito da execuc¢do das verificagbes de gestdo. Este processo corre sobre os dados
relevantes dos beneficidrios, das operacdes e das despesas, bem como dos resultados dos
controlos e auditorias, através do cruzamento de informacéo entre o PT2020, o PT2030 e o PRR.
Este processo tem ainda como objetivo quantificar os riscos de duplo financiamento com vista
a sua mitigacao.

4.1.1.6.4. Certificacao

Indo ao encontro do estipulado, nomeadamente, no Regulamento (UE) 2021/1060 do
Parlamento Europeu e do Conselho de 24 de junho de 2021 e, face ao disposto no Modelo de
Governacgao, enquanto autoridade de certificacdo para o FEDER, incluindo nos programas do
objetivo cooperacdo territorial europeia para os quais o esteja designada, o FSE+, o FC e o FTJ,
no ambito do periodo de programacdo 2021-2027 reside, na Agéncia, |.P., um sistema de
informacdo destinado a registar e arquivar os dados contabilisticos de cada operagéo, contendo
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toda a informagdo necessdria para a elabora¢do dos pedidos de pagamento e das contas,
mantendo os registos eletrénicos de todos os elementos dos pedidos de pagamento e das
contas, apresentados a Comissdao Europeia, incluindo o registo dos montantes retirados na
sequéncia do cancelamento da totalidade ou parte da contribuicdo para uma operagao ou um
programa.

Neste contexto, a Orientacdo Técnica elaborada pela Agéncia, I.P. sobre pedidos de pagamentos
e contas (OT 1/2023 de 27 de abril) consubstancia os requisitos regulamentares, os modelos
padronizados e as condi¢cGes especificas aos quais a prestacdo de informacdo no ambito da
elaboracdo e apresentacdo destes processos deve obedecer, que assentam, nomeadamente,
em informacdo de detalhe sobre as operagdes da responsabilidade das diferentes autoridades
de gestao.

Desta Orientacdo decorre que o processo de certificagdo assenta tanto em informacdo de
detalhe das operacdes da responsabilidade das diferentes AG, como de informacdao de
programacao, pagamentos e auditoria.

Neste enquadramento o sistema de informacdo de suporte ao exercicio das funcdes de
certificacdo tem subjacente a existéncia da Plataforma de Dados e das seguintes componentes
do Sistema de Informacgao PT 2030:

o Programagao, incluindo:
a) Programacado financeira;

b) Condi¢Ges Habilitadoras definidas nos Programas para cada Objetivo
Especifico e monitorizagdo/acompanhamento do seu cumprimento;

¢) Formas de contribuicdo da Unido para os Programas — nomeadamente
Custos unitarios, montantes fixos e taxas fixas (artigo 94.2) e Financiamento
nao associado aos custos das operagdes em causa (artigo 95.2) — cujos tipos
de operacgGes cobertas por este financiamento (entre outros elementos)
ficam estabelecidas na Decisdo que aprova o Programa (ou em alteracdes
do Programa);

o Auditoria, incluindo:
d) Resultados de todas as auditorias e controlos realizados;
e) Irregularidades decorrentes de verificagGes administrativas;
f) Irregularidades comunicadas ao OLAF;

g) Seguimento de todas as recomendagdes efetuadas e tratamento do erro
(incluindo, entre outras, as deducgdes/estornos efetuados pelas AG e as
corregdes aplicadas pela AC);

o Pagamentos, Tesouraria e Dividas, incluindo:

h) Recebimentos da CE, a titulo de pré-financiamentos, pagamentos
intercalares e pagamentos dos saldos das Contas;
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i) Pagamentos aos beneficiarios; e

j) Dividas.

Tendo entdo em vista o cumprimento das fungdes de certificagdo estabelecidas
regulamentarmente e a existéncia da Plataforma de Dados, o novo sistema da certificacdo para
0 PT2030 integra funcionalidades que permitam:

— aelaboragdo e submissdo dos PP para SFC2021;
— aelaboracado e submissdo das Contas para SFC2021;

— aelaboracado e submissdo das Previsdes de Pedidos de Pagamento para SFC2021, assim
como a monitoriza¢ao destas previsdes ao longo do civil;

— o0 acompanhamento dos montantes reembolsados pela CE;

— aexploragdo de dados.

4.1.1.6.5. Pagamentos, Tesouraria e Dividas

Nesta dimensdo, a Agéncia, |.P. assegura um sistema de informacdo que centraliza todos os
fluxos financeiros efetuados no ambito dos fundos europeus (FEDER, FSE+, Fundo de Coesao,
FTJ e FAMI) no periodo de programacdo financeira 2021-2027, incluindo a relagdo com a
Comissao Europeia, a gestdao de contas Fundo e contas PO, as previsdes de tesouraria, os
pagamentos aos beneficidrios finais, as transferéncias para as Regies Auténomas e organismos
intermédios, a gestdo das subvencGes reembolsdveis e a monitorizacdo de dividas e suas
recuperagoes.

Serd, igualmente, essencial, reter a informagdo constante do Regulamento elaborado a
propodsito dos procedimentos relativos a pagamentos aos beneficidrios e recuperacdo dos
montantes indevidamente pagos no periodo de programacgdo 2021 -2027.

O SPTD 2030 assenta na aplicacdo informatica desenvolvida para PT2020, com adaptac¢des ao
novo contexto e refletindo todas as especificidades do periodo de programagdo 2021-2027
(Fundos, Programas, e demais estrutura), bem como novas validagses e regras.

Em termos aplicacionais, a estrutura de base do SPTD2030 é semelhante a que ja existe com
melhorias substanciais, quer ao nivel da forma, do conteddo funcional e ainda do prdprio
suporte informatico, de entre as quais se destaca a integragdo permanente com a Plataforma
de Dados (Hub), mantendo atualizada e coerente toda a informacdo relevante para os processos
de pagamento aos beneficidrios e recuperacao de dividas, com o detalhe ao nivel da operacao,
pedido de pagamento e despesa.

O SPTD2030 assenta numa base robusta, prosseguindo uma légica de aperfeicoamento e
consolidacao da informacao que se tem traduzido numa melhoria significativa da respetiva
eficacia e eficiéncia, na desmaterializacdo de processos, na seguranca da informacdo e na
integracdo de dados.
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A sua estrutura funcional é composta por diferentes médulos que correspondem a conjuntos de
operacdes a realizar no &mbito dos fluxos financeiros (Informacédo Financeira, Entradas/Saidas,
Pagamentos, Transferéncias) e integra igualmente as funcionalidades de PrevisGes de
necessidades de tesouraria, bem como de reporte de Dividas e respetivas Recuperacoes,
incluindo procedimentos conducentes a sua cobranca coerciva, mantendo uma filosofia de
acessos por perfis diferenciados e funcionalidades especificas associadas aos mesmos.

A submissdo de pedidos de pagamento e dividas por parte das AG, vai ser feita de forma
automatica via informacao consolidada do Hub de dados e continuara a haver articulacdo com
o Balcdo dos Fundos para obter informacgdo geral sobre os beneficidrios e operagdes.

A Agéncia, |.P. assegura, também, o funcionamento de um outro SlI, o SIGC — Sistema de Gestdo
de Créditos, que visa centralizar toda informacdo relevante para a gestdo dos fluxos financeiros,
empréstimos, servico da divida e reporte de informac¢do, no ambito da funcdo de gestdo do
crédito associado aos financiamentos de natureza reembolsaveis, suportados pelos fundos da
politica de coesdo ou pelo Banco Europeu de Investimentos (BEl) , bem como a sua
monitorizac¢do e reporte de informacao as diferentes entidades envolvidas.

Este Sl estd igualmente a ser alvo de substanciais melhorias e aperfeicoamentos que minimizem
os riscos de erro e de incumprimentos associados, tendo em conta o detalhe e rigor subjacentes
a esta matéria.

4.1.1.6.6. Monitorizacao

De forma a assegurar o cumprimento do estipulado no Regulamento (UE) 2021/1060 do
Parlamento Europeu e do Conselho de 24 de junho de 2021 e no Modelo de Governacdo, esta
componente constitui um elemento fundamenta para compreender os resultados alcangados
pelo Portugal 2030, tal como sera estabelecido na Orientagdo Técnica PT2030 da Agéncia, I.P. a
divulgar dedicada a monitorizacdo).

Os dados necessdrios a monitorizacdao serao disponibilizados através da exploracdao de dados,
permitindo o acompanhamento do Portugal 2030, e comunicacdo com 0s varios sistemas vai
interoperabilidade, entre os quais o SFC.

4.1.1.6.7. Controlo e Auditoria

Neste ambito a Agéncia assegura um sistema de informagao de suporte a atividade de controlo
e auditoria dos fundos europeus (FEDER, FSE+, Fundo de Coesdo, FTJ e Programa FAMI),
correspondentes ao periodo de programacao 2021-2027, que agrega os processos de auditoria
desenvolvidos pela Autoridade de Auditoria e Estrutura Segregada de Auditoria, os controlos da
responsabilidade das Autoridade de Gestdo e da Autoridade de Certificacdo. O sistema de
informacado integra assim as varias fases do processo de auditoria e controlo desde a planificagdo
e gestdo dos trabalhos (relatdrios, contraditorios e acompanhamento dos respetivos resultados,
incluindo o tratamento do erro).

DESCRICAO DO SISTEMA DE GESTAO E CONTROLO | 147



ALENTEJO
> 2030 sgiamssesiond!

Este sistema concentra ainda os resultados e respetivo seguimentos das auditorias realizada
pelas diferentes entidades de controlo comunitarias, incluindo as irregularidades comunicadas
ao OLAF independentemente da entidade responsavel pela sua detecdo.

Ficando estes dados disponiveis na Plataforma de Integracdao de Dados e Servigos (Data HUB),
0s mesmos estdo disponiveis para integrarem o modelo de dados estabelecidos para a
apresentacdo de pedidos de pagamentos e Contas, no que se refere, nomeadamente, as
deducdes e dividas. Os dados estardo igualmente disponiveis para as Autoridades de Gestdo
para suportar a Avaliagdo dos Riscos a realizar em cada Exercicio Contabilistico

4.1.2. Assegurar que os registos ou cddigos contabilisticos de cada operagao sejam
registados e armazenados, e que integrem os dados necessarios para a
elaboracao dos pedidos de pagamento e das contas

Nos termos do artigo 69.2 do Regulamento (UE) 2021/1060, os EM devem dispor de sistemas e
procedimentos que garantam que todos os documentos necessarios para pista de auditoria
previstos no Anexo Xlll sejam conservados a um nivel adequado. Os EM devem também
assegurar que todos os intercambios de informacdes entre os beneficiarios e as autoridades do
programa sejam realizados através de sistemas eletrdnicos de intercambio de dados, nos termos
do anexo XIV e assegurar que todos os intercambios de informag¢des com a Comissdo sejam
realizados através de um sistema eletrénico de intercambio de dados nos termos do anexo XV.

Neste contexto, a AG é responsavel por registar e armazenar eletronicamente os dados relativos
a cada operacdo necessarios para efeitos de acompanhamento, avaliagdo, gestdo financeira,
verificagdo e auditoria, nos termos do anexo XVII do Regulamento (UE) 2021/1060, e garantir a
seguranca, integridade e confidencialidade dos dados e a autentica¢do do utilizador.

O Modelo de Governagdo define que as AG sdo responsaveis pelo desenvolvimento e
manutencdo dos respetivos sistemas de informacdo de suporte as atividades de gestdo,
devendo assegurar, em articulacdo com o 6rgdo de coordenacgdo técnica, a interoperabilidade
com:

— 0 Balcdo dos Fundos, que é o canal Unico de acesso e comunica¢do que centraliza toda

a informacdo e notificagdo dos beneficiarios e a aplicagdo do principio do only once,
garantindo a interoperabilidade com toda a informacao residente na AP;

— o Sistema de Informacdo dos Fundos Europeus de suporte as fun¢des de coordenagao,

incluindo na dimensao da cooperacao territorial europeia, monitorizacao, certificacao,
pagamentos e auditoria;

— Sistema de Gestdo AG+, quando aplicavel®;

16 AG do Alentejo 2030 adotou o AG+.
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— a Plataforma de Dados, que centraliza toda a informagdo necessaria ao exercicio das

fungdes de gestdo, coordenacdo, incluindo na dimens3do da cooperagdo territorial
europeia, monitorizacao, avaliacdo, certificacdo, pagamentos e auditoria.

Considerando que os dados sobre cada operacdao necessarios a elaboracdo dos Pedidos de
Pagamento e das Contas, estao registados e armazenados nos sistemas de informacao da AG a
Orientacdo Técnica n2 1/2023 de 27 de abril, da Agéncia, I.P., estabeleceu um conjunto de
requisitos que estes sistemas devem assegurar neste ambito, nomeadamente:

a) A fiabilidade, integridade e seguranca dos dados no Sistema, bem como a permanente
atualizacdo dos mesmos;

b) O registo e armazenamento, sob forma eletrdnica, dos dados sobre cada operagao, incluindo,
se adequado, dados sobre os participantes individuais e uma desagregacao dos dados relativos
aos indicadores, quando aplicavel, em conformidade com o Anexo XVII do Regulamento (UE)
2021/1060;

¢) A conservacgdo de registos e o0 armazenamento dos dados no sistema, de modo a permitir a
verificacdo administrativa dos pedidos de pagamento apresentados pelos beneficiarios, em
conformidade com o n.2 2 do artigo 74.2 do Regulamento (UE) 2021/1060, assim como a
realizacdo de auditorias;

d) A conservacdo de todos os documentos necessarios para a pista de auditoria previstos no
Anexo XlIl do Regulamento (UE) 2021/1060, nomeadamente informag&es quanto:

o asele¢do e aprovagdo das operagdes;

O 3 execugdo e pagamentos;

o as verificagdes de gestdo e auditorias;

o ao seguimento e tratamento das corre¢Bes/dedugdes aplicadas;
o aos instrumentos financeiros;

o ao reembolso da contribuicdo da Unido pela Comissdo nos termos do artigo 94.2, a
conservar ao nivel da AG/Ol;

o ao reembolso da contribuicdo da Unido pela Comissdao nos termos do artigo 95.2, a
conservar ao nivel da AG/Ol.

e) O registo e o armazenamento dos dados de cada opera¢do necessarios para a elaborag¢do dos
PP/Contas;

f) A integracdo permanente com a Plataforma de Dados, mantendo atualizada e coerente toda
a informac&o relevante aos processos de PP/Contas, com o detalhe ao nivel da operacdo, PP e
despesa;

g) Para efeitos de uma pista de auditoria suficiente, que as dedugdes/estornos serdo efetuadas
ao nivel da linha de despesa e associadas a linha de despesa original;
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h) Assim, os PP do tipo estorno/estorno de despesas em processo de avaliacdo serdo sempre
acompanhados do detalhe ao nivel das linhas de despesa;

i) Depois de um PP/Contas ter sido submetido na Plataforma de Dados, a conservagdo das
respetivas despesas declaradas, com detalhe ao nivel da operacgdo, PP e linhas de despesa (isto
é, asseguram que os dados permanecem inalterados).

O AG+ enquanto sistema de informagdo de suporte as fun¢des das AG, adotado pela AG do
Alentejo 2030, assegura:

a) o registo e armazenamento dos dados sobre cada operagdo necessdrios para o
acompanhamento, avaliacdo, gestdo fisica e financeira, verificacbes e auditorias, em
conformidade com o Anexo XVII do Regulamento (UE) 2021/1060, incluindo dados sobre os
beneficiarios efetivos dos beneficidrios, contratantes, participantes e beneficiarios finais dos
instrumentos financeiros, mas também dados relativos a indicadores e objetivos intermédios
sobre os progressos do programa na obtenc¢do dos seus objetivos;

b) intercambio adequado de dados entre o beneficidrio e as autoridades do programa e funciona
em conformidade com o artigo 69.2, n.2 8, e o anexo XIV do Regulamento (eu) 2021/1060;

¢) a transmissdo de dados fisicos e financeiros em conformidade com o Anexo VII do
Regulamento (UE) 2021/1060.

A funcionalidade de Certificagdo e Contas ao nivel do AG+, que se encontra em
desenvolvimento, ira permitir a compilacdo da informac¢do a incluir em cada Pedido de
Pagamento e Contas a enviar a AC, seguindo toda a ldgica da arquitetura de dados do PT2030
assente no Hub de Dados, contemplando:

o identificacdo dos Pedidos de Pagamento e respetivas despesas em condic¢des de
integrarem um Pedido de Pagamento AC ou as Contas; inclui validacdo prévia
com o Hub de Dados no sentido de assegurar a sincronizacao efetiva entre os 2
sistemas no momento da marcagdo da despesa a integrar o pedido;

o registo do montante a certificar em cada linha de despesas, manual ou
automatico, que pode corresponder ao todo ou a parte do montante em
condicdes de ser certificado (validado ou validado e pago conforme as tipologias
de operacdo);

o ecrd resumo do Pedido de Pagamento e Contas, com disponibilizagdo dos
anexos e declaragdes a assinar pela Comissdo Diretiva;

o circuito de analise e validagdo interna com registo da tramitac¢do associada;
o envio do Pedido de Pagamento ou das Contas para o Hub de Dados;

o ecrd paraanalise do retorno do processamento da integragao do pedido no Hub
de Dados. Andlise das mensagens de erro, caso existam, possibilidade de
corregao e de reenvio de nova versao do pedido;
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o Registo em cada linha de despesa do montante efetivamente certificado a
Comissdo Europeia pela AC e respetivo exercicio contabilistico.

4.1.3. Manter os registos contabilisticos ou os cddigos contabilisticos separados
das despesas declaradas a Comissdo e da contribuicdo publica
correspondente paga aos beneficiarios

Nos termos da alinea b) do artigo 76.2 do Regulamento (UE) 2021/1060 a AC devera manter
registos eletrénicos de todos os elementos das Contas, incluindo dos pedidos de pagamento.

Tal como decorre da RCM n.2 97/2020 e do Modelo de Governagdo, a Agéncia, I.P. é responsavel
pelo desenvolvimento de um Sistema de Informagdo dos Fundos Europeus de suporte as
funcdes de coordenacdo, monitorizacdo, certificagcdo, pagamentos e auditoria, bem como de
uma Plataforma de Dados que centraliza toda a informacdo necessaria ao exercicio daquelas
fungdes e das fungbes de gestdo e avaliagao.

Neste contexto, a Orientagdo Técnica n.2 1/2023 de 27 de abril, elaborada pela Agéncia, I.P.
relativa aos Pedidos de Pagamentos e Contas, consubstancia os requisitos regulamentares, os
modelos padronizados e as condigdes especificas aos quais a prestacdo de informacdo pelas AG,
no ambito da elaboragdo e apresentagao destes processos deve obedecer.

Desta Orientacdo decorre que o processo de certificagdo assenta tanto em informacdo de
detalhe das operacdes da responsabilidade das diferentes AG, como de informacdao de
programacado, pagamentos e auditoria.

Neste enquadramento o sistema de informacdo de suporte ao exercicio das funcdes de
certificacdo (SIC 2030) tem subjacente a existéncia da Plataforma de Dados e das seguintes
componentes do Sistema de Informacgdo dos Fundos Europeus:

=  Programagao, incluindo:
— Programacao financeira;

— Condi¢Oes Habilitadoras definidas nos Programas para cada Objetivo Especifico e
monitorizagdo/acompanhamento do seu cumprimento;

— Formas de contribui¢cdo da Unido para os Programas — nomeadamente Custos unitdrios,
montantes fixos e taxas fixas (artigo 94.2) e Financiamento ndo associado aos custos das
operacbes em causa (artigo 95.2) — cujos tipos de operagbes cobertas por este
financiamento (entre outros elementos) ficam estabelecidas na Decisdao que aprova o
Programa (ou em altera¢des do Programa);

=  Auditoria, incluindo:

— Resultados de todas as auditorias e controlos realizados;
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— lrregularidades decorrentes de verificacdes administrativas;
— lrregularidades comunicadas ao OLAF;

— Seguimento de todas as recomendacGes efetuadas e tratamento do erro (incluindo,
entre outras, as deducdes/estornos efetuados pelas AG e as correc¢des aplicadas pela
AC);

= Pagamentos, Tesouraria e Dividas, incluindo:

— Recebimentos da CE, a titulo de pré-financiamentos, pagamentos intercalares e
pagamentos dos saldos das Contas;

— Pagamentos aos beneficiarios; e

— Dividas.

Tendo por objetivo o cumprimento das fungbes de certificacdo estabelecidas
regulamentarmente, bem como o registo e armazenamento, sob forma eletrdnica dos dados
sobre as despesas declaradas a Comissdo e da contribuicdo publica correspondente paga aos
beneficiarios, incluindo os dados sobre retiradas e dedugdes, o SIC 2030 integra funcionalidades
que permitam:

— aelaboragdo e submissdo dos PP para SFC2021;
— aelaboragdo e submissdao das Contas para SFC2021;

— a elaboracdo e submissdao das PPP para SFC2021, assim como a monitorizacdo destas
previsdes ao longo do civil;

— o0acompanhamento dos montantes reembolsados pela CE;

— aexploragao de dados.

No ambito da elaboracdo e emissdao dos PP e Contas, o SIC 2030 e a Plataforma de Dados
assegurarao, nomeadamente, os seguintes requisitos:

SIC 2030

Validagbes automadticas sobre os dados dos PP/Contas, realizadas depois de
processadas com sucesso as validacdes da Plataforma de Dados, que incidirao,
essencialmente, sobre:

no caso nos PP, a coeréncia da informacdo declarada no PP e com os PP anteriores; e

no caso das Contas, a coeréncia da informacao declarada nas Contas e com o PPF.
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SIC 2030

N3o reunindo os requisitos estabelecidos, o processo sera objeto de devolugdo para
correcdo, sendo reportado a AG o detalhe dos erros identificados.

Controlos automaticos sobre a informagdo e emissdao de alertas ao utilizador para

2
realizacdo determinadas agdes.

3 O registo e conservacdo das verificagdes realizadas, bem como das corre¢des
aplicadas pela AC nos PP/Contas.
O registo e armazenamento, sob forma eletrénica dos dados sobre os PP e Contas

4 apresentados a Comissdo (despesas declaradas a Comissao e da contribuicdo publica
correspondente paga aos beneficiarios), bem como sobre a dedugdes nas Contas, nos
termos do Anexo XVII do Regulamento (UE) 2021/1060.

5 A integracdo na Plataforma de Dados e Servicos da informacdo relativa a despesa

declarada a CE, com o detalhe ao nivel da operac¢do, PP e documento de despesa.

Plataforma de dados

1 Assegura, por interoperabilidade, as comunica¢ées com os Sl das AG.
2 Assegura, por interoperabilidade, as comunicagdes com os Sl da AC.
3 Assegura, por interoperabilidade, as comunica¢ées com o SFC 2021.

Mantém informacdo das operagdes permanentemente atualizada pelas diferentes
4 entidades com intervengdo no seu ciclo de vida. Esta informacdo permitira completar
os dados dos anexos aos PP a respetiva data de corte, bem como das Contas.

Os requisitos a que o sistema de informacao utilizado pela AG deve obedecer, para efeitos de
elaboracdo e emissao dos PP e Contas, encontram-se sistematizados na referida Orientacdo
Técnica n.2 1/2023, tendo sido ja enumerados atras no ponto 4.1.2.
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4.1.4. Registar todos os montantes retirados durante o exercicio contabilistico, tal
como previsto no artigo 98.2, n.2 3, alinea b), e deduzidos das contas, tal
como previsto no artigo 98.2, n.2 6, bem como as razdes de tais retiradas e
dedugdes.

De acordo com o previsto na alinea b) do n.3 do artigo 98.2 do Regulamento (UE) 2021/1060, as
Contas incluem ao nivel de cada prioridade e, se aplicavel, por fundo e categoria de regido, os
montantes retirados ao longo do EC.

Nos termos do n.2 6 do citado artigo 98.2 os EM deduzem das Contas, em especial:

a) as despesas irregulares que foram objeto de correg¢des financeiras nos termos do artigo
103.9;

b) as despesas objeto de uma avaliacdo em curso quanto a sua legalidade e regularidade?’;

c) outros montantes necessarios para reduzir a taxa de erro residual das despesas
declaradas nas Contas para 2 % ou inferior.

Tal como decorre no ponto 4.1.3, o SIC 2030 assegurara quer o registo dos montantes retirados
durante o EC, quer deduzidos das Contas, bem como as datas e os motivos de tais retiradas e
dedugdes.

Considerando que a elaboracdo dos PP e Contas assenta, nomeadamente, na informacao inscrita
nos sistemas de informacdo das AG quanto aos dados sobre cada operagdo, incluindo
informacdo sobre as dedugbes/estornos efetuados sobre a despesas declaradas em cada EC, a
0T n.21/2023 de 27 de abril, vem estabelecer que a AG procederd a apresentacdo de informacg&do
de detalhe sobre todas as dedugdes efetuadas sobre despesa ja declarada a AC ao longo do EC
e nas Contas, através do Anexo G.

Para efeitos de uma pista de controlo suficiente, todas as dedug¢des/estornos a realizar pela AG,
independentemente do momento em que venham a ser concretizados, devem identificar:

— anatureza da deducgdo/estorno;
— o motivo da dedugdo/estorno;

— sempre que aplicavel, a auditoria/controlo que esteve na origem na sua origem
(identificando, nomeadamente, a auditoria/controlo; a entidade responsavel pela
detecdo; o erro, incluindo projecdo e refletindo eventuais atualizagdes e respetiva
delimitacgdo).

— a desagregacdo da deducdo/estorno por EC em que a despesa foi originalmente
declarada a AC para efeitos de certificacdo.

— ser acompanhadas de uma justificacao.

170s EM podem incluir as despesas referidas na alinea b) num PP de EC subsequente, uma vez confirmada
a sua legalidade e regularidade.
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Complementarmente:

— cada deducgdo/estorno deve corresponder a um registo auténomo, perfeitamente
identificavel, através da utilizagdo de um tipo de pedido especifico. Neste contexto, o Sl
da AG deve permitir o registo de dois tipos distintos:

= estorno (para as naturezas irregularidade e anomalia); e

= estorno de despesas em processo de avaliacdo (nos termos da alinea b) do n.2
6 do artigo 98.2 do Regulamento (UE) 2021/1060), o qual sé podera ser refletido
nos processos de Contas;

— os registos associados as dedugbes/estornos ndo podem, em circunstancia alguma,
conter acréscimos de execucao;

— sempre que uma dedugdo/estorno resulte de mais do que um fundamento, os
fundamentos e os respetivos montantes deduzidos devem ser desagregados;

— caso as deducgdes/estornos tenham impacto nos adiantamentos pagos no ambito dos
auxilios estatais e nas contribuicGes do programa pagas aos instrumentos financeiros,
as mesmas deverao ser devidamente refletidas na informacdo a prestar a este respeito
pela AG aquando da apresentacdo dos PP ou do processo de Contas a AC.

4.1.5. Indicar se os sistemas funcionam bem e podem registar com fiabilidade os
dados mencionados na data em que esta descricdo é elaborada, tal como
indicada no ponto 1.2.

O Sistema de Informacdo de suporte as fun¢des de Autoridade de Gestdo, que no caso da AG do
Alentejo 2030 se materializa no produto digital AG+, é outras das componentes principais do S|
Portugal 2030.

Conforme referido no ponto 4.1.1., o AG+ é um sistema de backoffice para monitorizacdo e
gestao do programa. Operacionalmente assente em mecanismos de interoperabilidade com o
Hub de Dados, permite a andlise de candidaturas, decisdao, gestdo e acompanhamento das
operagoes.

Disponibiliza também as interfaces e processos de suporte a emissdo dos Pedidos de pagamento
e Contas a AC, controlo e auditoria.

Este sistema assegura, nomeadamente:

a) o registo e armazenamento dos dados sobre cada operacdo necessdrios para o
acompanhamento, avaliacdo, gestdo financeira, verificacbes e auditorias, em conformidade com
o Anexo XVII do Regulamento (UE) 2021/1060, incluindo dados sobre os beneficiarios efetivos
dos beneficidrios, contratantes e beneficiarios finais dos instrumentos financeiros, mas também
dados relativos a indicadores e objetivos intermédios sobre os progressos do programa na
obtencao dos seus objetivos.

b) intercambio adequado de dados entre o beneficidrio e as autoridades do programa e funciona
em conformidade com o artigo 69.2, n.2 8, e o anexo XIV do Regulamento (UE) 2021/1060;
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¢) a transmissdo de dados financeiros em conformidade com o Anexo VIl do Regulamento (UE)
2021/1060.
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4.1.6. Descrever os procedimentos destinados a garantir a seguranca, integridade
e confidencialidade dos sistemas eletrdnicos

Os Sistemas de Informagdo da AD&C estdo assentes numa infraestrutura informatica em modelo
de servicos cloud, composta por servidores virtuais onde residem os dados e alojados em cloud
Microsoft Azure, constituindo a evolugao do Datacenter da AD&C.

Em janeiro de 2022 foi finalizado o processo de evolugdo da infraestrutura do Datacenter para
servigos Cloud, em concreto, Microsoft Azure.

A Agéncia, |.P. possui um Datacenter nas suas instalagGes que suporta apenas os servicos de
LAN, Wifi e servicos de comunica¢des com o Operador, com ligacdo VPN ponto a ponto a cloud
Microsoft Azure.

Este é um Datacenter de tipologia ModSecur, em cofre resistente ao fogo (CF120) alimentado
por fontes redundantes de energia (gerador + UPS). “

Sdo de referir as seguintes caracteristicas:

Portas antifogo e sistema de controlo de acessos com registo de movimentos;
Sistema de detegdo e extingdo de incéndios baseado em IG55 com detetores ao nivel
dos bastidores, junto ao teto e sob o chao falso;

o Camaras de videovigilancia na antecamera do Datacenter e em cada uma das filas de
bastidores;

o Sistema de climatizagdo in-Row com equipamentos redundantes.

Energia:

e Existem na generalidade do edificio circuitos socorridos para alimentagcdo de
computadores e outros dispositivos especificos alimentado por UPS e Gerador;
e O edificio dispde de um 22 gerador de emergéncia para alimentacdo a:
o lluminacdo de emergéncisa;
o Elevadores;
o Bombas de emergéncia da cave

Acesso Fisicos:

O processo de controlo de acessos na portaria inclui:
o Registo de acesso de visitantes;
o Registo de entradas e saidas de Trabalhadores fora do horario normal de expediente.

Adicionalmente, existe um sistema de controlo de acessos as instalagdes (andares e caves)
baseado em cartdo de proximidade “MIFARE 1k”.
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O acesso a rede é feito através do bindmio utilizador / senha. A senha é obrigatoriamente
mudada a cada 42 dias com complexidade validada (nimeros, maiusculas e minusculas e
caracteres especiais). Diariamente e automaticamente, é produzido um mapa de acessos
falhados para analise.

O acesso a rede wireless é feito por:

= Rede interna: integracdao com a “Active Directory” com WPA2 e servidor de RADIUS;
= Rede “guest”: sem autenticacdo, e com acesso restrito e controlado apenas a internet.

No caso dos acessos aplicacionais, é submetido um pedido de criacdo de conta através de
formulario proprio. Apds validacdo, é criado na aplicacdo o respetivo acesso segundo o

paradigma do “menor nivel de acesso possivel” (principle of least privilede), garantindo que o
utilizador tem apenas e exclusivamente o acesso minimo requerido para as fungdes a

desempenhar;

Em qualquer um dos casos, mensalmente é recebido do Nucleo de Gestdo de Recursos Humanos
0 mapa de entradas e saidas de Trabalhadores (in&out Report) que é refletido nos diferentes
sistemas de informacdo e na infraestrutura tecnoldgica.
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4.1.6.1. Infraestrutura de suporte aos sistemas de informagao do Portugal 2030

A infraestrutura de suporte ao Portugal 2030 encontra-se assim alojada em Cloud Microsoft
Azure, tirando partido de todos os beneficios associados ao modelo de servicos Cloud.

A Cloud Azure possui um elevado numero de certificacbes de seguranca reconhecidas
mundialmente (Compliance offerings for Microsoft 365, Azure, and other Microsoft services. |
Microsoft Learn ). Em Portugal é também reconhecida neste ambito pelo GNS — Gabinete
Nacional de Seguranca.

A Agéncia, |.P. tem acesso ao portal Azure onde, desde um ponto de vista centralizado, tem
informacdo em tempo real sobre o estado de seguranca dos seus sistemas e grau de compliance
com os principais standarts de seguranca.

Este portal permite a monitorizagdo regular da postura de seguranca da Agéncia, |.P. permitindo
atuar proactivamente e como resposta a alertas de seguranga, procurando a melhoria continua
neste aspeto.

No que respeita a seguranga dos sistemas de informa¢do da AD&C, importa destacar os
seguintes aspetos:

o Contratagdo de Servigos SOC — Secure Operations Center — com vista a cobertura das
vertentes de seguranca — detecdo e resposta a incidentes de seguranca da informacao
— para os anos de 2022, 2023, 2024, onde se inclui a realizacdo de pentests de
periodicidade anual;

o Realizacdo de servicos de consultoria no ambito da ciberseguranca (Risk Assessment)
em 2022, incluindo a realizagdo de pentests aos sistemas com maior grau de criticidade
e exposicdo a internet;

o Utilizagdo de MFA (autenticagcdo multi-factor) e SSO (single Sign on) por parte de todos
os Trabalhadores e parceiros da AD&C no acesso a grande parte dos sistemas da AD&C;

o Utilizagao de MFA na ligagdo VPN dos Trabalhadores e parceiros ao site central da AD&C
—implementacdo prevista para 2023;

o Monitorizagao e reforgo de todos os procedimentos internos que possam contruir para
a melhoria e reforgo da seguranca de sistemas e utilizadores;

o Realizacdo de campanhas internas de consciencializa¢cdo sobre ciberseguranga na dtica
do utilizador.

Mais em detalhe, encontram-se em execucdo contratual os Servigos.

Encontram-se em execucdo contratual os Servicos de Operacbes de Seguranca (SOC) que lhe
permitird a monitorizacdo continua do estado dos seus ativos e resposta efetiva a alertas de
segurancga e ameagas. Este servico compreende:

o Recolha de logs, monitorizagdo dos activos de rede e seguranca, sob vigildncia 24/7

dos analistas do Security Operation Center a partir de fora do perimetro da Agéncia,
I.P..
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o External Security Assessment c/ Penetration Testing, serve também como
diagndstico inicial e funciona como um teste efetivo, ainda a partir da infraestrutura
publica de Internet, as vulnerabilidades encontradas, analisando a sua
exequibilidade de exploragao.

o Andlise Continua de Vulnerabilidades, para avaliar se existem vulnerabilidades de
seguranca internas e externas nos servidores e sites que servem a Agéncia, I.P..

o Servicos de simulac¢do de phishing e sensibilizacdo de cibersegurancga, que tem como
objetivo promover a sensibilizagdo dos Trabalhadores da Agéncia, I.P. no ambito da
seguranca da informacdo, através da utilizagdo de uma plataforma integrada de
sensibilizacdo e formacao em ciberseguranca.

4.1.6.2. Acesso Remoto
A comunicagdo com as AGs e outras entidades externas, é feita essencialmente através de:

o VPN: “Client to site” ou “Lan-to-Lan” consoante o numero de utilizadores previstos ou a
maturidade tecnoldgica da organizacdo, sempre com comunicacgdo cifrada;

o Acesso por certificado de servidor através do protocolo HTTPS;

Os postos de trabalho da Agéncia, I.P. possuem um sistema de antivirus Microsoft Defender em
permanente atualizacdo com bases de dados externas em servidores e postos de trabalho com
alerta automatico de virus e malware.

Acesso a pastas partilhadas com recurso as VPN anteriormente descritas.

No que respeita a seguranca dos sistemas de informacdo da AD&C, importa destacar os
seguintes aspetos:

— Utilizagdo de MFA (autenticacdo multi-fator) e SSO (Single Sign On) por parte de todos
os Trabalhadores e parceiros da AD&C no acesso a grande parte dos sistemas da AD&C;

— Previsto ainda para 2023 a utilizagdo de MFA na ligacdo VPN dos Trabalhadores e
parceiros ao site central da AD&C.

4.1.6.3. Salvaguarda da Informacgao

Para a salvaguarda dos sistemas que ddo suporte ao Programa de Assisténcia Técnica 2030, a
Agéncia, I.P. utiliza a ferramenta de Backup disponibilizada pela Cloud Azure — Backup Center.

Encontra-se configurado:

1) o armazenamento redundante em zonas geograficas distintas, nomeadamente west e
North Europe;

2) Politica de Backups didrias e retencdo semanal aplicada a todas as Maquinas Virtuais
presentes na infraestrutura Azure de laaS (Infrastructure-as-a-Service);
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3) Politica de Backups especifica para os Servidores de Bases de Dados presentes nas
infraestruturas de laaS, PaaS e SaaS com retencgdes, didrias, semanais, mensais e anuais,
dependendo dos vérios ambientes (produtivo, desenvolvimento e testes).

Relativamente ao Plano de Continuidade de Negdcio (PCN), os sub-sistemas criticos a missdo da
AD&C foram migrados para cloud Microsoft Azure e Microsoft 365, que tém tempos de
disponibilidade superiores a 99.9% anuais.
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5. REQUISITOS CHAVE DOS SISTEMAS DE GESTAO E DE CONTROLO
[ANEXO XI DO RDC]

Conforme ja referido, as AG deverdo assegurar que os Sistema de Gestdo e de Controlo dos
Programas funcionam em conformidade com o principio da boa gestdo financeira e com os
requisitos-chave estabelecidos no anexo XI do Regulamento (UE) 2021/1060.

No quadro seguinte encontram-se enumerados os Requisitos-Chave que se relacionam com o
exercicio das func¢des da AG:

Ref.2 relevantes
Requisitos-Chave
Regulamento (UE)

2021/1060
1 Separac3o adequada de fun¢des e disposicBes escritas para a Artigo 29.9, n.2
comunicagdo, supervisdio e acompanhamento das tarefas 5, Artigo 33.9,
delegadas num organismo intermédio
g Y gan ! ! n.2s4ab,

Artigo 69.2,n.2s1e 11,
Artigo 71.2,n.%s 1,
3ab5,Artigo72.2,
Artigo 74.2,n.2 3

Anexo XVI [1-3]

2 Critérios e procedimentos adequados para a selegdo da Artigo 9.2,
operagao Artigo 29.2, n.%s
3 a4,Artigo
33.9,n.23,

Artigo 49.2, n.2

3, Artigo 59.9,

ne7,

Artigos 63.2, 64.2,
66.2-68.2,Artigo 69.2,
n2s6e8§,

Artigo 73.2,n.2s1a 2,

Anexo XVI [4]
Artigo 49.2, n.%s
Informacdées adequadas aos beneficidrios sobre as condi¢ées .
L R B . 1a2,Artigo
aplicdveis ao apoioas operagdes selecionadas
65.2,

Artigo 73.2,n.2 3
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Verificacbes de gestdo adequadas, incluindo procedimentos
adequados para verificar o cumprimento das condi¢des de
financiamento nao associado aos custos e de op¢des de custos
simplificados

Sistema eficaz para assegurar a conservagao de todos os
documentos necessariospara a pista de auditoria

Sistema eletrénico fiavel (incluindo ligagbes com sistemas
eletronicos de intercambio de dados com os beneficiarios) para
o registo e o armazenamento de dados para efeitos de
monitorizagdo, avaliagdo, gestdo financeira, verificacOes e
auditorias, incluindo processos adequados para garantir a
seguranga, a integridade e a confidencialidade dos dados e a
autenticagdo dos utilizadores

Aplicacdo efetiva de medidas antifraude proporcionadas

Procedimentos adequados para a elaboragdo da declaragdo de
gestao

Procedimentos adequados para confirmar que as despesas
contabilizadas sdolegais e regulares

Artigo 69.2,n.2 6,
Artigo 74.9,n.2 1,
alinea a),Artigo 2.9,
Artigo 81.2, n.%s
1a2,Artigo

83.9,

Artigo 94.9,

n.2 3,Artigo
95.2,n.23,

Anexo Xl
Artigo 69.9,

n.2 6,Artigo
82.9,

Artigo 95.2,n.2 1, alinea
i), Anexo XlII
Artigo 42.9,

Artigo 69.2,n.%s 2, 4,
8 a 9,Artigo 72.2, n.2
1, alinea e), Artigo
82.9,

Anexos XIV, XV, XVI [4] e
XVII

Artigo 69.2,n.2s2 e 12,

Artigo 74.2,n.21,
alineas c) ad),

Anexo XII

Artigo 74.2, n.2 1,
alinea f),Artigo 77.9,
n.2 3, alinea a),Artigo
98.9,n.2 1, alinea b),

Anexos XVIII e XIX
Artig

Artig
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68.9,
Artigo 69.2,n.2s 2 a 3,

Artigo 74.2, n.2 1,
alineas d) ae)

De seguida, para cada um dos requisitos-chave relacionados com a AG, s3o sistematizados os
elementosessenciais do Sistema de Gestdo e de Controlo necessarios para assegurar a legalidade
e aregularidade das despesas incluidas no Programa Regional do Alentejo.

Requisito-chave 1 — Separacao adequada de fungdes e estabelecimento por escrito
de disposicbes para a apresentacdo de relatérios, a supervisdio e o
acompanhamento no que respeita as tarefas delegadas num organismo intermédio

O modelo de governagao dos fundos europeus para o periodo de programacgao 2021-2027,
consagrado pelo Decreto-Lei n.2 5/2023, de 25 de janeiro, prevé no artigo 19.2, n.2 1, que as
funcdes ou tarefas de gestdo de operacgdes, sem prejuizo do estabelecido no n.2 4 do mesmo
diploma, poderem ser atribuidas pelas autoridades de gestao a entidades publicas ou provadas,
assumindo estas a qualidade de organismos intermédios.

No caso do Programa Regional do Alentejo, apesar de a Deliberacdo CIC PT2030 n.2
05/2023/PRM, de 09.03.2023, ter homologado a lista de organismos intermédios do programa,
o procedimento de delegacao de competéncias ainda se encontra em desenvolvimento.

O exercicio das func¢des delegadas serd norteado no respeito pelo principio da transparéncia de
procedimentos, afetacdo adequada de recursos, partilha de informacgdo, responsabilizacdo
partilhada e segregacao das fungGes de gestdo, e prevengao de conflitos de interesse.

A AG, no respeito pelo principio subjacente de que é mantida plena responsabilidade pelas
funcdes delegadas, assegurara a supervisdao das atividades desenvolvidas pelos Ol, a descrever
em futura atualizacdo da DSGC.

A AG nunca se constitui como uma entidade beneficidria do Programa Regional, quer por forca
da distingdo existente entre a AG e o organismo publico que assegura os meios financeiros,
administrativos e técnicos ao programa (CCDR Alentejo), quer pelo decorrente do que vier a ser
estipulado em termos de beneficidrios das operacGes, nomeadamente nos regulamentos
especificos e nos avisos de concurso.

Nos casos em que a CCDR Alentejo apresente a cofinanciamento candidaturas ao Programa
Regional, as candidaturas/operacdes seguem a tramitacdo e os procedimentos definidos para
as candidaturas, sem qualquer exce¢do. Como forma de garantir a segregacdo de fungdes e
Considerando que o Presidente da Comissao Diretiva da Autoridade de Gestao do Alentejo 2030
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é, por ineréncia, o Presidente da CCDR Alentejo, como forma de garantir a segregacdao de
fungdes, a competéncia para assumir a representacdo da CCDR nos sistemas de informacdo para
formalizacdo de candidaturas e gestdo de projetos com financiamento comunitarios ou
nacionais especificos, encontra-se delegada no Diretor de Servicos de Comunicacdo e Gestao
Administrativa e Financeira da CCDR Alentejo.!8

A AG adota procedimentos escritos completos e adequados, devidamente especificados nos
Manuais de Procedimentos, e atualizados sempre que necessario, que abrangem,
nomeadamente, as seguintes atividades

a) a selecdo das operacgdes (artigo 73.2 do Regulamento (UE) 2021/1060);

b) verificacbes de gestdo: verificacbes administrativas dos pedidos de pagamento
apresentados pelos beneficiarios e verificacGes no local das operacbes (artigo 74.2 do
Regulamento (UE) 2021/1060);

) correcbes de montantes indevidamente pagos (artigo 74.2 do Regulamento (UE)
2021/1060);
d) pagamentos aos beneficidrios na integra e o mais tardar 80 dias a contar da data de

apresentacdo do pedido de pagamento pelo beneficidrio (artigo 74.2, n.2 1, alinea b), do
Regulamento (UE) 2021/1060);

e) apoio ao trabalho do Comité de Acompanhamento (artigo 75.2 do Regulamento (UE)
2021/1060).

Tomando em consideracdo o principio da proporcionalidade, a AG garantira uma adequada
gestdo de riscos (v.g. antes do inicio da execugdao e em caso de altera¢des importantes das
atividades e alteracGes do sistema de gestdo e de controlo).

18 Aviso n.2 19534/2020, da CCDRA, publicado no Didrio da Republica, 2.2 série, Parte C, n.2 232, de 27 de novembro de 2020 —
Ponto 3.4
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Requisito-chave 2 — Critérios e procedimentos adequados para a selecao das
operagdes

O Decreto-Lei n.2 20-A/2023 de 22 de margo, estabelece o regime geral de aplica¢do dos fundos
europeus do Portugal 2030 e do Fundo para o Asilo, a Migragdo e a Integragdo para o periodo
de programacdao de 2021-2027. Sendo necessario dispor de informacdo e de métodos de
acompanhamento, controlo e auditoria adequados a minimiza¢do dos riscos de indevida
utilizacdo dos recursos disponiveis, e que garantam a monitorizagdo da execucdo dos programas
financiados por fundos europeus, a avaliagao das politicas publicas e a prestagao de contas aos
cidad3dos, o modelo de governacgdo dos fundos europeus para o periodo de programacédo 2021 -
2027%, define os seus 6rg3os de governacdo, bem como as respetivas fungdes e competéncias.
A utilizacdo correta e transparente dos recursos do Portugal 2030 e a concretizagdo dos
respetivos objetivos estratégicos, nos calendarios previstos, exige também o estabelecimento
de regras claras e ageis, acessiveis quer aos responsaveis pela governac¢do quer aqueles que vao
implementar as operacgdes.

O referido Decreto-Lei define o regime geral de aplicacdo do Portugal 2030 e dos respetivos
fundos, designadamente no que respeita a regulamentacdo aplicavel, aos requisitos associados
a elegibilidade, as obrigacGes dos beneficidrios e as modalidades e formas de financiamento, de
acordo com o estabelecido nos Regulamentos (UE) n.2 2021/1056, 2021/1057, 2021/1058, e
2021/1060 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de junho de 2021 e nos Regulamentos
(UE) n.22021/1139 e 2021/1147, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 7 de julho de 2021.

Nos termos da regulamentacdo europeia, sdao estabelecidas as regras gerais relativas aos
procedimentos de andlise, selegao e decisdo das operagdes a financiar e ao circuito financeiro,
impondo, a todas as entidades envolvidas na implementac¢do dos fundos europeus, o respeito
pela Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia, pela Convencao das Nag¢des Unidas
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, bem como o dever de contribuir para o
desenvolvimento sustentavel e para preservar, proteger e melhorar a qualidade do ambiente,
tendo em conta o principio do poluidor - pagador e o principio «ndo prejudicar
significativamente».

Este diploma aplica-se as operag¢des financiadas pelo Fundo Europeu de Desenvolvimento
Regional, pelo Fundo Social Europeu Mais e pelo Fundo para Uma Transicao Justa, fundos que
integram o programa regional.

Nos artigos 13.2 e 14.2 do referido diploma, estdo definidos os requisitos de elegibilidade das
entidades candidatas e dos beneficidrios.

Assim, podem beneficiar dos apoios dos fundos europeus, através do programa regional,
quaisquer pessoas, singulares ou coletivas, do setor publico, cooperativo, social ou privado, com
ou sem fins lucrativos, bem como as entidades previstas na regulamentacado especifica ou nos
avisos para apresentacao de candidaturas aplicaveis, que preencham as condig¢Bes previstas no
decreto-lei.

19 Estabelecido no Decreto-Lei n.2 5/2023, de 25 de janeiro
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Com excecgao das operagdes que revistam a forma de auxilios de Estado, os organismos publicos,
formalmente competentes para a concretizacdo das politicas publicas nacionais ou dos
respetivos instrumentos, podem ser beneficiarios dos fundos europeus, através do programa
regional, desde que os instrumentos se encontrem regulamentados, de forma especifica, em
legislacdo nacional, que estabeleca as competéncias institucionais pela gestdo, decisdo e
avaliacdo dos apoios publicos, designadamente, quando aplicavel, o tipo, a natureza, os
destinatarios, as condi¢bes, os requisitos, as modalidades e os montantes relativos aos apoios
financeiros a conceder, a concretizar na regulamentacdo especifica ou em avisos para
apresentacao de candidaturas.

No que se refere aos requisitos de elegibilidade das entidades candidatas e dos beneficiarios, as
entidades candidatas e os beneficidrios devem reunir, desde a data da apresentacdo da
candidatura, sem prejuizo do disposto nas alineas b) e c¢), e até a data da conclusao da respetiva
operagao, 0s seguintes requisitos:

a) Estar legalmente constituidos e devidamente registados, incluindo no Registo Central de
Beneficidrio Efetivo (RCBE) relativamente as pessoas que os controlem, quando aplicavel;

b) Ter a situacdo tributaria e contributiva regularizada perante, respetivamente, a administracdo
fiscal e a seguranca social, a verificar nos momentos da aprovac¢do da operacao e dos respetivos
pagamentos;

¢) Ter a situacdo regularizada em matéria de restituicGes no ambito dos fundos europeus,
incluindo os apoios concedidos pelo Plano de Recuperacdo e Resiliéncia, a verificar nos
momentos da aprovagdo da operagdo e dos respetivos pagamentos;

d) Encontrar-se legalmente habilitados a desenvolver a respetiva atividade;

e) Dispor ou poder assegurar recursos humanos préprios, bem como os meios técnicos e
materiais necessarios a execucao da operagao;

f) Apresentar uma situacdo econémico -financeira equilibrada e demonstrar ter capacidade de
financiamento da operacdo, nos termos a definir na regulamentacdo especifica ou, nos casos
previstos no n.2 6 do artigo 12.2, no aviso para apresentacao de candidaturas;

g) Estar, no ambito das atividades de formacao, certificados ou recorrer a entidades formadoras
certificadas, nas areas de formacgdo para os quais solicitem apoio financeiro, nos termos da
legislagdo nacional relativa a certificagao de entidades formadoras, quando tal seja exigivel;

h) Possuir conta bancaria aberta em instituicdo legalmente habilitada a atuar em territdrio
nacional;

i) Ndo deter, nem ter detido nos ultimos trés anos, por si ou pelo seu conjuge, separado ou nao
de pessoas e bens, ou pelos seus ascendentes e descendentes até ao primeiro grau, capital numa
percentagem superior a 50 %, em entidades com situagdo ndo regularizada em matéria de
restituicdes no ambito dos fundos europeus;

j) Nado se encontrar impedidos ou condicionados no acesso a apoios nos termos do artigo 16.9;

k) Nao ter pendente processo de injuncdo de recuperagao de auxilios ilegais, nos termos da
regulamentagdo europeia;

[) Ndo se encontrar em processo de insolvéncia,
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As formas de apoio, os requisitos de elegibilidade das operag¢des e das despesas também se
encontram definidos nos artigos 18.2 a 20.2 do decreto-lei mencionado.

No que se refere aos critérios e procedimentos sele¢do das candidaturas, a AG estabelece, para
aprovacdo prévia pelo Comité de Acompanhamento, critérios e procedimentos de selecdo
adequados, para cada tipologia de operagdes, que:

a) asseguram a priorizacdo das operacgdes a selecionar, com vista a maximizar a contribuicdo do
financiamento da Unido para a realizacdo dos objetivos do programa;

b) sejam transparentes e ndo discriminatdrios;

c) asseguram a conformidade com os principios horizontais (artigo 9.2 Regulamento (UE)
2021/1060):

i) garantam o respeito pelos direitos fundamentais e a conformidade com a Carta dos
Direitos Fundamentais da Unido Europeia na execug¢do dos Fundos.

ii) assegurem a igualdade entre homens e mulheres, a transversalizacdo de género e a
integracdo de uma perspetiva de género sejam tidas em consideragao e promovidas ao
longo da elaboracdo, execugdo, monitorizagao, reporte e avaliagdo dos programas.

iii) ndo permitam a discriminagdo em razdo do género, raca ou origem étnica, religido
ou crenca, deficiéncia, idade ou orientacdao sexual, durante a elaboracdo, execucdo,
monitorizagdo, apresentacdo de relatorios e avaliacdo dos programas.

iv) tenham em conta o objetivo de promocdo do desenvolvimento sustentavel
estabelecido no artigo 11.2 do TFUE, tendo em conta os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel das Nag¢Ges Unidas, o Acordo de Paris e o principio de «ndo prejudicar
significativamente».

O Comité de Acompanhamento exerce as suas fung¢des nos termos do artigo 402 do
Regulamento (UE) n.2 2021/1060 do Parlamento e do Conselho, de 24 de junho de 2021, e do
artigo 22.2 do Decreto-Lei n.2 5/2023, de 25 de janeiro, e assegura a eficacia e a qualidade da
execucdo do Alentejo 2030, competindo-lhe:

a) Aprovar a metodologia e os critérios utilizados na sele¢cdo das operagdes, incluindo as
eventuais alteragdes aos mesmos, sob proposta da respetiva autoridade de gestao;

b) Aprovar a isencdo da utilizacdo da opc¢do de custos simplificados em opera¢des no
dominio da investigacdo e inovacdo com custo total até 200 mil euros, nos termos do
Regulamento (UE) 2021/1060, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de junho de 2021;

c) Aprovar propostas de reprogramacdo do programa, apresentadas pela respetiva
autoridade de gestdo, para homologacao pela CIC Portugal 2030 plendria precedidas de parecer
do dérgdo de coordenacgao técnica;

d) Aprovar, sob proposta da autoridade de gestdo, o plano de comunicagao do programa
e eventuais altera¢gdes do mesmo;

e) Aprovar, sob proposta da autoridade de gestdo, o plano de avaliacdo do programa e
eventuais alteragcdes do mesmo;
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f) Aprovar, sob proposta da autoridade de gestdo, o relatério final de desempenho a
apresentar a Comissdo Europeia;

g) Analisar os progressos realizados na execu¢do do programa e na consecu¢do dos
objetivos intermédios e das metas, incluindo quaisquer problemas que afetem o desempenho
do programa e as medidas tomadas para os resolver;

h) Analisar a contribuicdo do programa para fazer face aos desafios relacionados com a
respetiva execucdo, identificados nas recomendacGes especificas por pais pertinentes;

i) Analisar, quando aplicdvel, os elementos da avaliagdo ex ante dos instrumentos
financeiros e o documento de estratégia e aplicagdo dos mesmos;

j) Analisar os progressos alcangados na realizagdo das avaliacGes, sinteses das avaliacbes
e o seguimento dado as constatacdes efetuadas;

k) Analisar a execugao das a¢des de comunicagao e de promocgao da notoriedade;
) Analisar os progressos realizados na execuc¢do de opera¢Ges de importancia estratégica;
m) Analisar o cumprimento das condicdes habilitadoras e a respetiva aplicacdo ao longo do

periodo de programacao do programa;

n) Analisar os progressos alcancados no reforco da capacidade administrativa das
entidades envolvidas na aplicacdo do programa;

N

o) Formular recomendagdes dirigidas a autoridade de gestdo visando a melhoria da
eficacia e eficiéncia do programa, designadamente medidas destinadas a reduzir os encargos
administrativos para os beneficiarios.

O exercicio das competéncias do Comité de Acompanhamento é efetuado na sequéncia das
propostas apresentadas pela Autoridade de Gestdo do ALENTEJO 2030, através do respetivo
Presidente da Comissao Diretiva.

A AG estabelece, para aprovacao pelo Comité de Acompanhamento, critérios e procedimentos
de selecao adequados que:

a) asseguram a priorizacdo das operacgdes a selecionar, com vista a maximizar a contribuicdo do
financiamento da Unido para a realizagdo dos objetivos do programa;
b) sejam transparentes e ndo discriminatarios;

c) asseguram a conformidade com os principios horizontais (artigo 9.2 Regulamento (UE)
2021/1060):

i) garantam o respeito pelos direitos fundamentais e a conformidade com a Carta dos
Direitos Fundamentais da Unido Europeia na execuc¢do dos Fundos.

ii) assegurem a igualdade entre homens e mulheres, a transversalizacdo de género e a
integracdo de uma perspetiva de género sejam tidas em consideracdo e promovidas ao
longo da elaboragdo, execugdo, monitorizagdo, reporte e avaliacdo dos programas.

iii) ndo permitam a discrimina¢cdo em razdo do género, raga ou origem étnica, religidao
ou crenca, deficiéncia, idade ou orientacdo sexual, durante a elaboracgdo, execucao,
monitorizagdo, apresentacao de relatdrios e avaliagdo dos programas.
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iv) tenham em conta o objetivo de promog¢do do desenvolvimento sustentdvel
estabelecido no artigo 11.2 do TFUE, tendo em conta os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel das Nag¢des Unidas, o Acordo de Paris e o principio de «ndo prejudicar
significativamente».

Todos as candidaturas recebidas sdo registadas no sistema eletrénico de intercambio de dados
e, apos submissdo com sucesso:

o € atribuido um cddigo universal de operagdo que se mantera como identificador Unico ao
longo de todo o seu ciclo de vida e constitui um elemento base de comunicagdo com o
beneficiario,

o disponibilizado um comprovativo em pdf com o resumo da informagdo, indicagao de
data/hora de submiss3o e utilizador associado,

o éremetido um e-mail para os contactos associados a candidatura.

Todas as candidaturas sdo avaliadas de acordo com os critérios de sele¢do aplicaveis, aprovados
pelo Comité de Acompanhamento. O processo de avaliagdo garante e evidencia que as
operacdes selecionadas nao receberam apoio de outros fundos ou programas para as mesmas
despesas orcamentadas, evitando assim o duplo financiamento®.

Os procedimentos adotados asseguram e evidenciam que as operagdes materialmente
concluidas ou totalmente executadas antes da apresentacdo do pedido de financiamento ao
abrigo do programa, n3o sdo selecionadas?®® .

A avaliacdo é aplicada de forma coerente e nao discriminatéria. Os critérios e as regras de
pontuacdo utilizados estdo de acordo com os critérios aprovados pelo Comité de
Acompanhamento e correspondem aos mencionados no convite/aviso a apresentagdo de
candidaturas.

Na avaliagdo das candidaturas, a AG assegura que os avaliadores, incluindo eventuais painéis de
consultores/avaliadores externos, possuem os conhecimentos especializados e a independéncia
necessarios, incluindo a obrigacdo de revelar a auséncia de conflitos de interesses.

No dmbito da selecdo das candidaturas a AG deve examinar e evidenciar/fundamentar o
cumprimento das condi¢Ges previstas nas alineas a) aj) do n.2 2 do artigo 73.2 Regulamento (UE)
2021/1060:

a) Asoperacgses selecionadas estdo em conformidade com o programa, sdo coerentes com
as estratégias subjacentes ao programa e contribuem efetivamente para a realizagcdo
dos objetivos especificos do programa;

b) As operacdes abrangidas pelo ambito de uma condigdo habilitadora, se for caso disso,
sejam coerentes com as estratégias e os documentos de planeamento relativos a essa
condicdo habilitadora;

20 Duplo financiamento proibido nos termos do artigo 21.2 do Decreto-Lei n.2 20-A/2023 de 22 de margo
21 Regulamento (UE) 2021/1060, artigo 63.2, n.2 6
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c) As operagdes selecionadas apresentam a melhor relagdo entre o montante do apoio, as
atividades empreendidas e a realizacdo dos objetivos;

d) O beneficidario dispde de capacidade administrativa, financeira e operacional para
preencher as condi¢cdes de financiamento e para cobrir os custos de exploragdo e
manutencdo das operacdes que incluam investimentos em infraestruturas ou
investimentos produtivos, a fim de assegurar a sua sustentabilidade financeira;

e) as operagdes selecionadas abrangidas pelo ambito de aplicacdo da Diretiva 2011/92/UE
do Parlamento Europeu e do Conselho sejam objeto de uma avaliacdo do impacto
ambiental ou de um procedimento de exame e que a avaliacdo de solugées alternativas
tenha sido tida em devida conta, com base nos requisitos dessa diretiva;

f) Seaoperagdo tiver sido iniciada antes da apresentacdo de um pedido de financiamento,
a legislagcdo relevante aplicavel a operagao foi respeitada e uma atividade clara e distinta
continua a ser executada no ambito da operac¢do proposta;

g) as operacgles selecionadas se insiram no ambito de aplicacdo do Fundo em causa e
sejam atribuidas a um tipo de intervencao;

h) as operacGes selecionadas para apoio ndo incluem atividades que faziam parte de uma
operacado objeto de relocalizagdo em conformidade com o artigo 66.2 do Regulamento
(UE) 2021/1060 ou que constituiriam uma transferéncia de uma atividade produtiva em
conformidade com o artigo 65.2, n.2 1, alinea a), do Regulamento (UE) 2021/1060, ou
seja, a deslocalizacdo de uma atividade produtiva fora da drea do programa;

i) asoperagoes selecionadas ndo sao diretamente afetadas por um parecer fundamentado
da Comissao relativamente a uma infracao nos termos do artigo 258.2 do TFUE que
ponha em risco a legalidade e regularidade das despesas decorrentes da execug¢do das
operagoes;

j) as operacdes selecionadas abrangidas pelo &mbito de aplica¢io da Diretiva 2011/92/UE
do Parlamento Europeu e do Conselho sdo objeto de uma avaliacdo de impacto
ambiental ou de um procedimento de analise e a avaliacdo de soluc¢des alternativas foi
devidamente tida em conta, com base nos requisitos dessa diretiva;

k) Os investimentos em infraestruturas com uma vida util prevista de pelo menos 5 anos
garantem a resisténcia as altera¢Ges climaticas.

As decisOes sobre a aceitacdo ou nado aceitacdo de candidaturas sdao tomadas pela Comissao
Diretiva do ALENTEJO 2030, os resultados sdo notificados por escrito ao candidato, num acordo
ou numa decisdo, e os motivos da aceitacdo ou ndo aceitagao sdo claramente indicados. O
procedimento de recurso e as decisdes conexas devem ser publicados.

A AG publica a lista de operag¢des selecionadas em conformidade com os requisitos do artigo
49.2, n.2 3, do Regulamento (UE) 2021/1060, no web site do programa, e assegura que a mesma
¢ atualizada pelo menos de 4 em 4 meses.

A AG garante que toda a analise referente as fases da sele¢do até a decisdo de aprovacgdo estao
devidamente documentadas. A informacado sobre tramitacdo da candidatura e o parecer final da
mesma, esta disponivel para consulta do beneficidrio em interface préprio na ficha de operacao,
com indicagdo da data de alteragdo e do utilizador associado.
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Requisito-chave 3 — Informacao adequada aos beneficiarios sobre as condicdes
aplicaveis para o apoio as operagdes selecionadas.

A prestacao de informagdao adequada aos beneficidrios e potenciais beneficidrios do programa
para o apoio as suas candidaturas é essencial para a boa execucdo do programa.

A elaboracdo do Plano de Comunicacdao do ALENTEJO 2030 encontra-se em desenvolvimento,
em articulacdo com a Rede de Comunicag¢do do PT2030.

Os indicadores do Plano de Comunica¢do do ALENTEJO 2030 e a forma como 0s mesmos serdo
medidos, contribuirdo, em conjunto com os restantes Programas, para a concretizagao dos
grandes objetivos estabelecidos na Estratégia de Comunicag¢do do Portugal 2030.

O Plano de Comunicagao do ALENTEJO 2030 prevé o seguinte:

1. Publicos-Alvo:
= Beneficiarios — potenciais beneficiarios; potenciais candidatos aos fundos europeus;

= Populacdo em geral — sensibilizacdo e consciencializacdo dos cidadaos

2. Objetivos de comunicagao:
=  Aumentar a notoriedade dos fundos europeus no Alentejo;
= Reforgar a percecgdo publica no que respeita a aplicagdo dos fundos no Alentejo;
= Aumentar a simplificacdo de acesso aos fundos europeus no Alentejo;

=  Melhorar a gestdao dos fundos europeus no Alentejo.

3. Iniciativas de comunicagao:
=  Website — alentejo.portugal2030.pt
= Redes sociais — facebook, twitter, instagram, Youtube
= Newsletter
=  Acbes de comunicacao nos media

= AcBes de capacitacdo - ecossistema dos fundos / comunicagdo social / responsaveis
publicos

4. Operagoes de importancia estratégica

Serd efetuada a divulgag¢do aos cidaddos destas operacdes, beneficiando das sinergias da Rede
de Comunicacdo. Assim, dada a importancia destas operagdes serdo organizados eventos com a
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participacao da Comissdo Europeia e da AG, bem como outras atividades de comunica¢ao, como
seja a realizacao de Roadshow.

5. Marca Alentejo 2030

>9 ALENTEJO
> 2030 Hcrsseee

6. Assinatura

) ALENTEJO
- 2030 s

Programa Regional do Alentejo 2030

@® alentejo.portugal2030.pt

€) facebook.com/Alentejo2030
@ twitter.com/alentejo2030

© instagram.com/alentejo2030

@‘;ﬁﬂ‘,ﬁdos 800103510

7. Barra de cofinanciamento

PORTUGAL
DALENTEIO  F5030

Os Fundos Europeus mais préoximos de si.

Cofinanciado pela
Uniao Europeia

8. Indicadores

Os indicadores medirdo o impacto das agdes de comunicagao, servindo para a sua monitorizagdo
e avaliagdao do Plano de Comunicagdo

9. Monitorizagdo e Avaliagdo:
= |ndicadores de performance — contabiliza¢cdo de alcance das atividades e iniciativas
= Relatérios/Redes/Plataformas/Barémetro
= Avaliagdo qualitativa intercalar e final

O orcamento afeto a comunicag¢do ronda os 2,85 M€
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O Guia do Beneficiario serd um guia de informagdao e comunicacdo, dirigido ao beneficidrio,
constituindo-se como um instrumento auxiliar, que se pretende claro e simples, para melhor
compreender e aceder aos apoios do Programa.

A esta data, a AG ja editou um flyer para divulga¢do dos apoios do programa, e ja realizou um
roadshow pelas sub-regiGes para apresentagdo dos avisos de concurso abertos, para além de
mais duas sessGes nas suas instalagdes, e estd a preparar o seu sitio web para a completa
divulgacao de toda a informacao.

Os convites/avisos a apresentacdo de candidatura sdo publicitados em conformidade com os
n.2s 1 e 2 do artigo 49.2 do Regulamento (UE) 2021/1060, através da:

a) um sitio Web onde estdo disponiveis informagdes sobre o Programa, abrangendo os
objetivos, atividades, possibilidades de financiamento disponiveis e realizacdo do programa,
avisos de concurso, e outra informacao de interesse;

b) publicacdo no sitio Web de um calendario dos convites/avisos previstos para apresentagdo
de candidaturas, em preparac¢do, que devera ser atualizado pelo menos 3 vezes por ano,
com os seguintes dados indicativos:

i A zona geografica abrangida pelo convite a apresentagdo de propostas;
ii. O objetivo estratégico ou o objetivo especifico em causa;
iii.  Otipo de candidatos elegiveis;
iv. O montante total do apoio previsto para o convite a apresentacdo de propostas;
V. A data de inicio e de fim do convite a apresentacdo de propostas.

O Website do ALENTEJO 2030, terd uma gestdo autdonoma e conteldos préprios encontrando-
se, no entanto, integrado no site do Portugal 2030.

A AG garante que:
o Asregras de elegibilidade sdo comunicadas aos beneficiarios.

o A AG garante, em conformidade com o n.2 3 do artigo 73.2 do Regulamento (UE)
2021/1060, o fornecimento ao beneficiario de um documento que estabeleca todas as
condi¢des do apoio para cada operacdo, incluindo os requisitos especificos aplicaveis
aos produtos ou servicos a fornecer, o plano de financiamento, o prazo de execucgao e,
se for caso disso, o método a aplicar para determinar os custos da operacdo e as
condi¢des de pagamento do apoio.

Este documento (v.g. notificacdo da aprovacdo da operacdo, termo de aceitacdo...)
devera assegurar a referéncia, entre outros, dos seguintes aspetos:

a) regras de elegibilidade nacionais e comunitarias aplicaveis;

b) regras europeias e nacionais, designadamente nos dominios da concorréncia,
contratagdo publica, conflito de interesses, do ambiente e da igualdade de
oportunidades,

c) requisitos especificos aplicaveis aos produtos ou servicos a realizar no ambito
da operacao;
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d) o plano de financiamento e o prazo de execugao;

e) guando aplicavel, o método a aplicar para determinar os custos da operacdo;

f) as condi¢Oes de pagamento do apoio;

g) sistema contabilistico separado ou a codificagdo contabilistica adequada, para

todas as transacgdes relacionadas com a operacao;

h) documentacdo a conservar e a comunicar;
i) obrigacdes relativas a informacao e publicidade;
i) requisitos relacionados com a durabilidade da operacao.
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Requisito-chave 4 — Verificacbes de gestdao adequadas, incluindo procedimentos
adequados para verificar o cumprimento das condi¢des aplicaveis ao financiamento
nao associado aos custos e as opgdes de custos simplificados.

A AG realiza verificagOes de gestdo para verificar que os produtos e servigos cofinanciados
foram fornecidos, que a operac¢do esta em conformidade com o direito aplicavel, com o
programa e com as condi¢des de apoio da operacao.

A AG garante a implementacao de procedimentos de verificagdo adequados garantindo que a
frequéncia, o ambito e a cobertura das verificagGes de gestdo, a realizar pela AG ou pelos Ol com
guem venha a celebrar contratos de delega¢do de competéncias, cuja metodologia a estabelecer
integrard a dimensdo risco e sera apresentada em conformidade com a Orientagdo sobre
Verificagdes de Gestdo, em preparacdo pela AD&C, tendo em conta as orientagdes da CE que
constam do documento “Risk based management verifications: Article 74 (2) CPR 2021-2027,
Reflection Paper”.

DESCRICAO DO SISTEMA DE GESTAO E CONTROLO | 176



ALENTEJO
> 2030 sgiamssesiond!

Requisito-chave 5 — Sistema eficaz para assegurar que sejam conservados todos os
documentos necessarios para a pista de auditoria

As verificagbes administrativas desenvolvidas pelo secretariado técnico visam avaliar a
legalidade e regularidade da despesa em conformidade com a legislagdo nacional e comunitaria,
incidem sobre todos os pedidos de reembolso dos beneficidrios (intermédio ou final) e
regularizagbes, quer de pedidos de pagamento contra-fatura, quer de adiantamentos,
ocorrendo sempre antes da validacdao e consequente certificacdo da despesa.

Estas verificacdes devem incidir sobre aspetos formais e aspetos substantivos, materializando-
se para cada um dos pedidos de pagamento apresentados, através das validagGes efetuadas,
abrangendo, no minimo, o seguinte:

- Aspetos formais:
o Correto preenchimento dos pedidos de pagamento e respetivos anexos;
o Existéncia de documentos de suporte relevantes.

- Aspetos substantivos:

o Verificar se a despesa foi realizada e paga dentro do periodo de elegibilidade da
operagao;
o Verificar as despesas em conformidade com a operagdo aprovada, incluindo a respetiva

execucado fisica e indicadores de realizagdo e resultado;

o] Verificar a despesa em conformidade com as regras de elegibilidade e com as regras
nacionais e comunitarias em matéria de contratacdo publica, ajudas de estado, ambiente,
desenvolvimento sustentavel, publicidade, indicadores de desempenho, igualdade de
oportunidades e ndo-discriminagao, conflito de interesses, projetos geradores de receitas;

o Conformidade dos documentos de suporte e existéncia de uma pista de auditoria
suficiente;

o Auséncia de duplicacdo de ajudas;

o Para a opc¢do dos custos simplificados, cumprimento das condi¢des de pagamento.

As verificagdes administrativas vao permitir verificar aspetos como: natureza da despesa, tipo
de documento, quitacdo, tipo de fornecedores, imputacdo do IVA, critérios de imputacdo de
despesas, condicionantes e exce¢Oes, relatorios de controlo e de auditoria, duplo
financiamento, registo contabilistico.

As verificacdes administrativas devem também incorporar a monitorizacdo do progresso da
execucdo das operacgdes através da revisao dos indicadores (e informagao desagregada no caso
do FSE+), pelo que o técnico responsavel pelas verificagdes de cada pedido de reembolso,
qguando adequado, deve verificar o progresso tendo como referéncia os indicadores. Em sede
de PP final, deve verificar se foi fornecida informacdo relevante pelo beneficidrio, isto é,
informacdo da contribuicdo real para os indicadores de realizagao e de resultados, se todos os
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indicadores acordados foram alcangados, quando aplicavel, e sempre que relevante, justificacdo

da diferenca entre a contribuicao estabelecida na aprovacao e a realizada.

Os resultados das verificagcGes sdo registados em check-list prdprias, garantindo-se que os

registos do trabalho efetuado e dos seus resultados ficam evidenciados e permitem atestar o

ambito e a intensidade das verificacdes efetuadas.

A AG pode optar por efetuar a verificagdo com base numa amostra de documentos, que devera

ser aplicada a todas as operacgdes, pelo menos da mesma tipologia de intervencao.

Assim, a AG garante:

o Existem sistemas e procedimentos adequados para assegurar que todos os documentos

comprovativos das operacdes necessdrios para a pista de auditoria, tal como estabelecido

no anexo Xlll do Regulamento (UE) 2021/1060, sdo mantidos ao nivel adequado e em

conformidade com os requisitos do artigo 82.2 do Regulamento (UE) 2021/1060 sobre a

disponibilidade de documentos.

o Todos os intercambios de informagdes entre os beneficiarios e as autoridades do programa

sdo efetuados através de um sistema eletrénico de intercambio de dados (cf. n.2 8 do artigo
69.2 Regulamento (UE) 2021/1060).

o Osdados solicitados no anexo XVII do Regulamento (UE) 2021/1060 estdo disponiveis.

o Todos os documentos necessarios para a pista de auditoria previstos no anexo Xlll do
Regulamento (UE) 2021/1060 estdo disponiveis:

a) Elementos obrigatdrios da pista de auditoria para as subvencdes:

Documentacdo que permita verificar a aplicacdo dos critérios de sele¢do pela AG,
bem como documentacgdo relativa ao procedimento global de sele¢do e a aprovacado
das operacgoes;

Documento (convengdo de subvengdo ou documento equivalente) que estabeleca
as condicdes de apoio acordadas entre o beneficidrio e a autoridade de
gestdo/organismo intermédio;

Registos contabilisticos dos pedidos de pagamento apresentados pelo beneficiario,
tal como registados no sistema eletrénico da autoridade de gestdo/organismo
intermédio;

Documentacdo relativa as verificagdes referentes aos requisitos de ndo
relocalizacdo e de durabilidade estabelecidos no artigo 65.2, no artigo 66.2,n.2 2, e
no artigo 73.2, n.2 2, alinea h);

Prova do pagamento da contribuicdo publica ao beneficiario e da data em que o
pagamento foi efetuado;

Documentag¢do que comprove os controlos administrativos e, quando aplicavel, os
controlos no local efetuados pela autoridade de gestdo/organismo intermédio;

Informacdes sobre as auditorias efetuadas;

DESCRICAO DO SISTEMA DE GESTAO E CONTROLO | 178



~

N <4

ALENTEJO
2030 fegigmagegional

= Documentagdo relativa ao seguimento assegurado pela autoridade de
gestdo/organismo intermédio para efeitos das verificacbes de gestdo e das
constatagdes de auditoria;

= Documentagdo que demonstre que foi verificado o cumprimento do direito
aplicavel;

= Dados relativos aos indicadores de realizacdo e de resultados que permitam
confronta-los com as metas correspondentes e os objetivos intermédios
comunicados;

= Documentagdo relativa as corre¢Bes financeiras e dedugbes aplicadas, pela
autoridade de gestdo/organismo intermédio/organismo ao qual foi confiada a
funcdo contabilistica, as despesas declaradas a Comissdo para garantir o
cumprimento do artigo 98.2, n.2 6;

=  Para as subvences sob a forma prevista no artigo 53.2, n.2 1, alinea a), faturas (ou
outros documentos de valor probatério equivalente) e prova do seu pagamento
pelo beneficidrio, assim como registos contabilisticos do beneficidrio referentes as
despesas declaradas a Comissdo;

= Para as subvences sob as formas previstas no artigo 53.2, n.2 1, alineas b), c) e d),
e conforme aplicdvel, documentos que justifiqguem o método de determinac¢do dos
custos unitarios, dos montantes fixos e das taxas fixas; categorias de custos que
constituem a base de calculo; documentos que comprovem os custos declarados no
ambito de outras categorias de custos a que se aplica uma taxa fixa; acordo expresso
da autoridade de gestdo sobre o projeto de orcamento no documento que
estabelece as condi¢cdes do apoio; documentacao sobre os custos brutos do
trabalho e sobre o célculo da taxa horaria; sempre que sejam utilizadas opgdes de
custos simplificados com base em métodos existentes, documentacdo que ateste a
conformidade com tipos similares de operagdes e com a documentacao exigida pelo
método existente, se for o caso.

b) Elementos obrigatdrios da pista de auditoria para os instrumentos financeiros:

= Documentos sobre a cria¢cdo do instrumento financeiro, tais como acordos de
financiamento, etc.;

= Documentos que identifiquem os montantes da contribuicdo de cada programa e
prioridade para o instrumento financeiro, as despesas elegiveis ao abrigo de cada
programa, bem como os juros e outras receitas gerados pelo apoio dos Fundos e a
reutilizacdo dos recursos imputdveis aos Fundos, em conformidade com os artigos
60.2 e 62.9;

= Documentos sobre o funcionamento do instrumento financeiro, incluindo os
relativos ao acompanhamento, a prestacado de informacgdes e as verificacGes;

= Documentos relativos a retirada de contribuicdes dos programas e a liquidagdo do
instrumento financeiro;

= Documentos relativos aos custos e comissdes de gestao;
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=  Formularios de pedido, ou documentos equivalentes, apresentados pelos
destinatarios finais, acompanhados de comprovativos, incluindo planos de negdcios
e, se for o caso, contas anuais anteriores;

= Listas de verificacdo e relatdrios dos organismos que executam o instrumento
financeiro;

= Declara¢des relacionadas com os auxilios de minimis?;

= Acordos assinados no ambito do apoio prestado pelo instrumento financeiro,
incluindo capital préprio, empréstimos, garantias ou outras formas de investimento
a favor dos destinatarios finais;

= Provas de que o apoio prestado através do instrumento financeiro sera utilizado
para os fins previstos?;

= Registos dos fluxos financeiros entre a autoridade de gestdo e o instrumento
financeiro, bem

= como no dmbito do instrumento financeiro a todos os niveis, até aos destinatarios
finais, e, no caso das garantias, prova de pagamento dos empréstimos subjacentes;

= Registos separados ou cédigos contabilisticos distintos para as contribuicdes do
programa pagas e as garantias autorizadas pelo instrumento financeiro a favor do
destinatdrio final.

c¢) Elementos obrigatdrios da pista de auditoria para o reembolso da contribuicdo da Unido pela
Comissdo nos termos do artigo 94.2, a conservar ao nivel da autoridade de gestdo/organismo
intermédio:

= Documentos que comprovem o acordo ex-ante da Comissdo sobre os tipos de
operacOes abrangidas pelos custos unitarios, montantes fixos e taxas fixas, a definicdo
dos montantes e taxas correspondentes, bem como os métodos de ajustamento dos
montantes (aprovagdo ou alteragdo do programa);

= Documentos que comprovem as categorias de custos e 0s montantes que constituem a
base de célculo a que se aplica a taxa fixa;

= Documentos que comprovem o cumprimento das condi¢des para o reembolso pela
Comissao;

= Documentos que comprovem o ajustamento dos montantes, se aplicavel;

= Documentos que comprovem o método de célculo se for aplicado o artigo 94.2, n.2 2,
segundo paragrafo, alinea a);

= Documentacdo relativa a sele¢do e aprovacgao das operag¢des abrangidas pelo reembolso
da contribuicao da Unido pela Comissao, com base nas op¢des de custos simplificados;

22 Relatérios dos auxilios de minimis registados no Sistema de Informagdo Registo Central de auxilios de minimis da AD&C.

23 Sobre esta alinea e uma vez que as verificagdes de gestdo ou auditoria ndo devem ser realizadas no nivel dos destinatarios finais,
esta confirmagdo deve ter em consideragdo, nomeadamente, os seguintes elementos de informagdo: Acordo de
Financiamento/Documento Estratégico/Plano de Negdcio, avaliado pelo FAF/FE (i.e., decisdo de financiamento).
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= Documento que estabeleca as condicGes do apoio, assinado pelo beneficiario e pela
autoridade de gestdo/organismo intermédio, e que indique a forma de apoio concedida
aos beneficiarios;

= Documentagdo que comprove as verificacdes de gestdo e as auditorias realizadas nos
termos do artigo 94.9, n.2 3, terceiro paragrafo;

* Prova do pagamento da contribuicdo publica ao beneficidrio e da data em que o
pagamento foi efetuado.

d) Elementos obrigatdrios da pista de auditoria para o reembolso da contribuicdo da Unido pela
Comissdo nos termos do artigo 95.9, a conservar ao nivel da autoridade de gestdo/organismo
intermédio:

= Documentos que comprovem o acordo ex-ante da Comissdo sobre as condicdes a
cumprir ou os resultados a atingir e os montantes correspondentes (aprovagdo ou
alteragdo do programa);

= Documentacdo relativa a sele¢do e aprovacgdo das operacdes abrangidas pelo reembolso
da contribui¢cdo da Unido pela Comissdao, com base no artigo 95.2 (financiamento nao
associado aos custos);

= Documento que estabeleca as condicées do apoio, assinado pelo beneficiario e pela
autoridade de gestdo/organismo intermédio, e que indique a forma de apoio concedida
aos beneficiarios;

= Documentacdo que comprove as verificacdes de gestdo e as auditorias realizadas nos
termos do artigo 95.9, n.2 3, segundo paragrafo;

= Prova do pagamento da contribuicdo publica ao beneficidrio e da data em que o
pagamento foi efetuado;

— Documentos que comprovem o cumprimento das condicdes ou a obtencdo dos
resultados em cada fase, em caso de execuc¢do por etapas, e antes da declaragao das
despesas finais a Comissao.
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Requisito-chave 6 — Sistema eletrénico fidvel (incluindo ligacdes aos sistemas
eletrénicos de intercambio de dados com os beneficidrios) para o registo e
armazenamento dos dados relativos ao acompanhamento, a avaliagdo, a gestao
financeira, a verificacao e a auditoria, incluindo processos adequados para garantir
a seguranca, integridade e confidencialidade dos dados e a autenticacdao dos
utilizadores.

Existe um sistema de informacdo que assegura o intercambio adequado de dados entre o
Estado-Membro e a Comissdo, e que garante:

a) O registo e armazenamento dos dados sobre cada operagdo necessarios para o
acompanhamento, avaliacdo, gestao financeira, verificagdes e auditorias, em conformidade com
o anexo XVII, incluindo dados sobre os beneficiarios efetivos dos beneficiarios, contratantes e
beneficiarios finais dos instrumentos financeiros, mas também dados relativos a indicadores e
objetivos intermédios sobre os progressos do programa na consecucdo dos seus objetivos;

b) a elaboracdo dos pedidos de pagamento e das contas;

c) os registos das despesas declaradas a Comissdo (incluindo a contribuicdo publica paga aos
beneficiarios);

d) os registos de todas as retiradas e dedugbes (incluindo corre¢Ges financeiras em
conformidade com o artigo 103.2 do Regulamento (UE) 2021/1060).

O Sistema de Informacgédo assegura o intercambio adequado de dados entre o beneficiario e as
autoridades do programa e funciona em conformidade com o artigo 69.2, n.2 8, e o0 anexo XIV
do Regulamento (UE) 2021/1060.

- Existem procedimentos adequados para garantir a qualidade, a exatidao e a fiabilidade do
registo e

do armazenamento de dados relativos a cada operagdo e o sistema eletrénico permite a
agregacao

dos dados, sempre que tal seja necessario para efeitos de apresentacao de relatdrios, avalia¢ao,
auditorias, bem como para os pedidos de pagamento e as contas.

Existem procedimentos adequados para garantir:

a) a segurancga e a manutencao do sistema eletrdnico;

b) a integridade dos dados tomando em consideragdo normas internacionalmente aceites como,
por exemplo, ISO/IEC 27001:2013 e ISO/IEC 27002:2013,

c¢) a confidencialidade dos dados;
d) controlo do acesso e das palavras-passe;

e) o armazenamento de documentos e dados;
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f) a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito a recolha e ao tratamento de dados
pessoais ao abrigo da Diretiva (UE) 2015/849.
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Requisito-chave 7 — Aplicacao eficaz de medidas antifraude proporcionadas

A regulamentagdo comunitaria para o periodo de programacgao 2021-2027, traduz a particular
importancia que a CE atribui a esta matéria (veja-se a documentacdo produzida sobre a
avaliacdo dos sistemas de gestdo e controlo e sobre as verificagbes de gestdo baseadas no risco),
cabendo aos Estados-membros garantir que os sistemas de gestdo e controlo dos programas
respeitam as regras especificas dos fundos e funcionam de forma eficaz.

Ao nivel da gestdo financeira e controlo do Programa Regional do Alentejo, compete a AG tal
como previsto na alineat) don.2 1 do art.2 15.2 do Decreto-Lei n.2 5/2023, a adog¢do de medidas
antifraude eficazes e proporcionadas, tendo em conta os riscos identificados. Daqui decorre que
a responsabilidade primaria pela prevencdo, detecdo e corregdo de irregularidades e suspeitas
de fraude cabe a AG, ndo obstante que para o éxito dessa luta seja relevante uma combinacao
de esforgos por parte das Autoridades de Gestao, de Certificacdo e de Auditoria, bem como de
outras partes interessadas.

Os resultados das medidas corretivas adotadas ou previstas serdo incluidos na declaracdo de
gestdo e resumo anual dos relatérios finais de auditoria e dos controlos realizados, a emitir pela
AG.

A AG garante a realizacao do exercicio de gestao de riscos e respetiva mitigacao, se necessario,
e em especial quando ocorram alterac¢des significativas ao sistema de gestao e controlo.

No contexto da estratégia antifraude, a AG pretende, por via da dissuasdo, promover uma
cultura de prevencgao, detegdo e corregao, com base no principio da “tolerancia zero” para a
pratica de atos ilicitos e situa¢Oes de suspeita de fraude e na aplicagcdo dos principios de cultura
ética por parte de todos os dirigentes e trabalhadores das entidades envolvidas. Esta estratégia
assenta nos seguintes pilares:

- Prevencado do risco de fraude;
- Detecgdo de irregularidades e casos de suspeita de fraude;

- Correcdo e mecanismos de reporte.

12 Pilar | Prevengdo do Risco de Fraude

A prevencdo tem por objetivo, a reducdo da possibilidade da ocorréncia de fraude através da
implementacdo de um sistema de gestdo e controlo robusto, associado a uma avaliacdo de risco
de fraude pré-ativa, estruturada e orientada, bem como a existéncia de uma politica de
formacao e sensibilizacdao abrangente que promova o desenvolvimento de uma forte cultura de
ética e de servico publico.

Neste intuito, a AG do ALENTEJO 2030 deu continuidade a um conjunto de medidas de carater
preventivo, de modo a mitigar o risco de fraude, os quais tém vindo a melhorar,
designadamente:
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o) Carta de Missdo e Valores

A Carta de Missdo e valores (Anexo 1) traduz a missdo da AG do ALENTEJO 2030, identificando
em termos de estratégia operacional diferentes desafios e respostas politicas, de modo a
concretizar a Visao para a Regido do Alentejo.

) Cédigo de Etica e Conduta

O Cdédigo de Etica e Conduta (Anexo 2) sistematiza os valores e principios éticos que devem
nortear a prestacdo do servico publico, designadamente: cultura ética, interesse publico,
legalidade, justica e imparcialidade, igualdade, proporcionalidade, colaboracdo e boa fé,
informacdo e qualidade, lealdade, integridade, competéncia e responsabilidade e principio da
independéncia.

O Cédigo de Etica e Conduta foi aprovado pela Comissdo Diretiva em 28.06.2023.

A importancia da sua adogcdo assume uma perspetiva preventiva, com ele se incentivando os
dirigentes e trabalhadores a um compromisso de adesdo as regras de conduta no mesmo
enunciadas, predominantemente decorrentes do Cédigo do Procedimento Administrativo e da
Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, sem prejuizo de se enunciarem os normativos legais
e de carater disciplinar ou criminal que, numa perspetiva sancionatdria, se encontram previstos,
designadamente na Lei Geral do Trabalho em Fung¢des Publicas e no Cédigo Penal, conforme
determinado no Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, que criou o Mecanismo
Nacional Anticorrupgao e estabelece o regime geral de prevencao da corrupcao.

Este Cédigo visa ainda contribuir para o refor¢o da cultura organizacional, promovendo uma
politica de responsabilidade social através da fixacdo, de forma objetiva e clara, de exigentes
comportamentos éticos aceites e praticados por todas as partes envolvidas.

As regras previstas no Codigo devem reger a conduta de dirigentes, trabalhadores e
trabalhadoras em complemento e sem prejuizo de outras disposicdes legais e regulamentares,
designadamente o Cédigo do Procedimento Administrativo (CPA), a Lei Geral do Trabalho em
Fungdes Publicas (LTFP), o Estatuto do Pessoal Dirigente dos Servicos e Orgdos da Administracdo
Central, Local e Regional do Estado, o Regime de Acesso a Informacdo Administrativa e
Ambiental e de Reutilizagdo dos Documentos Administrativos e o Regime da Protecdo das
Pessoas Singulares, no que diz respeito ao Tratamento de Dados Pessoais e a livre circulagao
desses dados.

Constitui-se como uma ferramenta na qual se inscrevem os principios e normas de
comportamento que pautam a atuagdo da Autoridade de Gestdo do Programa Regional do
Alentejo, dos seus dirigentes e trabalhadores, quer no ambito da prossecucdo da sua missdo,
quer no exercicio das atividades que lhe servem de suporte, a que os trabalhadores se
encontram sujeitos e que devem assumir como intrinsecamente seus, refletindo-os na relagao
profissional que estabelecem entre si e com terceiros.

o Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas
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O Plano de Gestao de Riscos de Corrupc¢ao e Infragdes Conexas - PGRCIC (Anexo 3 ) reconhece
as situacdes potenciadoras de riscos de fraude e corrupg¢ado, elenca medidas preventivas e
corretivas que minimizam o impacto e a probabilidade de ocorréncia do risco e descreve a
metodologia de ado¢do e monitorizagdo das medidas propostas, identificando os respetivos
responsaveis. Deste modo, o PGRCIC contém:

- Alidentificacdo dos riscos de corrupcdo e infragGes conexas, para cada unidade do secretariado
técnico (classificando os riscos nos niveis elevado, moderado, fraco e improvavel);

- Partindo da identificacao dos riscos, a identificacdo das medidas adotadas que previnam a sua
ocorréncia;

- Aidentificacdo dos varios responsaveis envolvidos na gestdo do Plano, sob a direcdo do érgao
dirigente maximo (no caso, o Presidente).

O PGRCIC é um documento conjunto para a CCDR Alentejo e o ALENTEJO 2030, sendo a
elaboracdo do Plano, bem como de um relatério anual sobre a monitorizagdo do mesmo.

o Avaliacdo do risco de fraude

A avaliacdo do risco de fraude é efetuada de modo a permitir identificar e sinalizar as situacdes
de risco, interno e externo, subjacentes a implementa¢do do Programa Regional, devendo por
isso ser efetuada numa fase inicial desse processo de implementagao.

A AG recorre a uma ferramenta de autoavaliacdo de risco de fraude com o objetivo de
quantificar, quanto ao impacto e respetivas probabilidades de ocorréncia de cenarios
especificos de suspeita de fraude, podendo ser realizada a nivel organizacional ou incidir sobre
uma atividade especifica.

Esta ferramenta de autoavaliacdo de risco de fraude assenta numa metodologia estruturada em
5 passos:

- Risco Bruto — Quantificagcdo da probabilidade e do impacto de um determinado risco de fraude;

- Controlos de mitigacdo do risco atuais — Avaliacdo da eficacia dos controlos atualmente
implementados na mitigagao do Risco Bruto;

- Risco Residual — Avaliacdo do Risco Residual apds o efeito dos controlos atuais e da sua eficécia,
ou seja, a situacdo tal como atualmente;

- Plano de agdo para a concretizacdo de medidas antifraude eficazes e proporcionadas —
Avaliacdo do efeito dos controlos planeados no Risco Residual;

- Risco Alvo — Defini¢do do Risco Alvo, ou seja, do nivel de risco que a AG considera toleravel.

A partir dos riscos, identificados em cada um dos processos chave, aplicando a ferramenta em
causa, a AG procede a identificagdo dos mecanismos de controlo associados a cada uma das
areas de risco.

A responsabilidade pela realizagdo da avaliagdo de risco cabe a uma equipa a designar pela
Comissdo Diretiva, e integrard a préxima atualizacdo da DSGC.
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O processo de avaliagdo de risco de fraude sera devidamente documentado, através da
elaboracdo de um relatério que espelhara os resultados obtidos, de modo a permitir a revisdo
das conclusdes obtidas e a avaliagdo/reflexdo, sobre a necessidade de revisdo das medidas
adotadas.

— Segregacao de fungdes

A observancia do principio da segregacdo de fun¢des no ambito do sistema de gestdo e controlo
constitui outro mecanismo importante na prevencdo do risco de fraude. Neste contexto,
importa sublinhar que a afetagdo nominativa dos técnicos as operagdes, é da responsabilidade
do secretdrio técnico ou coordenador responsavel da respetiva unidade organica.

— Divulgacdo da metodologia de avaliagdo do risco de fraude

A metodologia de avalia¢do de risco de fraude adotada, sera divulgada aos trabalhadores da AG
através de acdes de formacdo/informacdo e da disponibilizacdo de toda a documentacdo
considerada relevante sobre esta tematica.

— Sistema de informacdo de idoneidade, fiabilidade e dividas

Outro aspeto particularmente importante na prevencdo de situacdes que possam configurar
casos de suspeita de fraude, passa pelo criterioso controlo do acesso aos fundos europeus,
relevando para o efeito a criacdo, gestdo e consulta de um sistema informatico que contém
informacao relativa a situacao de idoneidade e de divida das entidades que ja beneficiaram ou
gue venham a beneficiar de apoios dos fundos.

— Outras medidas

A AG considera que a detecdo de possiveis situacdes de fraude, é mais eficaz se todos os
trabalhadores estiverem conscientes dos indicios de fraude relativos a cada area de atividade
do programa, se existir uma politica de recursos humanos e de formacdo adequadas e se for
implementado um mecanismo bem estruturado no que respeita ao sistema de gestdo de
denuncias.

22 Pilar — Detegdo de irregularidades e casos de suspeita de fraude

No intuito de detetar irregularidades e casos de suspeita de fraude, a AG na sua atuagao pondera
os resultados da avaliagdo de risco (ao nivel da operagdo), nas suas a¢des de controlo interno,
levando também em consideracdo as denuncias efetuadas (desde que crediveis e
fundamentadas);

— Sensibiliza os seus trabalhadores para eventuais situagdes de suspeita de fraude;

— Procura adotar uma politica de recursos humanos adequada;
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— Monitoriza o cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta;
— Define procedimentos de comunicacao e gestdo nos casos de denuncia.

32 Pilar — Corregdo e mecanismo de reporte

Para efeitos de correcdo, monitorizacdo e follow up dos casos de irregularidade e suspeita de
fraude, envolvendo a recuperacdo de fundos europeus aplicados de forma fraudulenta, a AG

adota os seguintes procedimentos:

— Registo de irregularidades e casos de suspeita de fraude no SI AUDIT & Comunica¢ao
de irregularidades, suspeitas de fraude e casos de fraude ao AFCOS/OLAF21 via sistema
de gestdo de irregularidades (IMS);

— Comunicagado de casos de suspeita de fraude as entidades competentes, dando sempre
conhecimento a IGF na qualidade de AFCOS;

— Aplicagdo de sangdes previstas no Cédigo de Etica e Conduta, se aplicavel;
— Acompanhamento do processo administrativo e judicial das irregularidades;

— Comunicagdo e gestdao de denuncias de suspeitas de fraude.
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Requisito-chave 8 — Procedimentos adequados para a elaboracao da declaragao de
gestao

O Regulamento Financeiro (Reg. (UE, Euratom) 2018/1046) estabelece no contexto da gestdo
partilhada com os EM a apresentacdo das Contas.

Nos termos do Regulamento Financeiro e do Regulamento (UE) 2021/1060, os organismos
responsaveis pela gestdo e controlo dos fundos da Unido designados pelo EM, apresentam a
Comissdo até 15 de fevereiro?, os seguintes documentos (“pacote de garantia”), que abrangem
o exercicio contabilistico anterior (para o qual tenham sido apresentados pedidos de pagamento
a Comissdo):
= Contas — relativas as despesas efetuadas durante o periodo de referéncia
que tenham sido apresentadas para reembolso a Comissdo, em
conformidade com o modelo indicado no Anexo XXIV do Regulamento (UE)
2021/1060;
= Declaragao de Gestdao — as Contas sdo acompanhadas por uma declaragdo
de gestdo, que atesta que, segundo os responsaveis pela gestdo dos fundos:
a. as informagbes sdo apresentadas corretamente e sdo completas e
exatas;
b. as despesas estdo em conformidade com o direito aplicavel e foram
utilizadas para os fins previstos;
c. os sistemas de controlo estabelecidos garantem a legalidade e a
regularidade das operacdes subjacentes.
= Parecer de Auditoria Anual — as Contas sdo acompanhadas por um parecer
de um organismo de auditoria independente, elaborado em conformidade
com as normas de auditoria aceites internacionalmente, parecer que
estabelece se:
a) as Contas apresentadas ddo uma imagem verdadeira e fiel;
b) as despesas cujo reembolso foi pedido a Comissdo sdo legais e
regulares;
c) ossistemas de controlo estabelecidos funcionam adequadamente.
O parecer indica ainda se a auditoria poe em causa as afirmacdes constantes
da declaragdo de gestdo.
= Relatério Anual de Controlo — inclui uma andlise da natureza e da extensdo
dos erros e deficiéncias identificados nos sistemas, bem como as medidas
corretivas adotadas ou previstas.

Como parte do pacote de garantia, os EM apresentam para o ultimo exercicio contabilistico que
decorre entre 1 de julho de 2029 e 30 de junho de 2030, o relatério final de desempenho (até
15 de fevereiro de 2031) nos termos definidos no art.2 43.2 do Regulamento (UE) 2021/1060.

24 Excecionalmente, a Comissdo pode prorrogar o prazo até 1 de mar¢o, mediante comunicacdo do EM.
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A Agéncia, I.P. enquanto autoridade responsavel pelo exercicio da func3o contabilistica cabe

elaborar e apresentar a CE os Pedidos de Pagamento (PP), elaborar e apresentar a CE as Contas,
confirmando a sua integralidade, exatiddo e veracidade, bem como manter registos eletrénicos
de todos os elementos das Contas, incluindo os PP.

A elaboragdo e apresentacao dos PP e das Contas a CE pela AC assenta, nomeadamente, nos
seguintes elementos:

= a informacdo declarada nos PP e nas Contas apresentados pela AG a AC;

. a informacao inscrita nos sistemas de informac¢do da AG quanto aos dados
sobre cada operacdo necessarios para o exercicio das funcbes da AC,
incluindo informacdo sobre as deducdes/estornos efetuadas sobre as
despesas declaradas no EC;

= a informacao inscrita no sistema de informacdo de controlo e auditoria
quanto as auditorias e controlos realizados pelas diferentes entidades
nacionais e comunitdrias com responsabilidades na matéria — incluindo as
verificagGes no local as operacGes da responsabilidade da AG -, bem como
ao tratamento conferido pela AG aos resultados dessas auditorias e
controlos, abrangendo a informacdo sobre as deficiéncias e/ou
irregularidades detetadas e o respetivo acompanhamento no contexto das
verificacOes de gestao.

Neste contexto, a informacdo requerida a AG para efeitos de Pedidos de Pagamento e prestacdo
de Contas encontra-se compilada na Orientacdo Técnica n.2 1/2023 de 27 de abril, da Agéncia,
I.P., e respetivos Anexos (A a H), a qual visa difundir os requisitos regulamentares, os modelos
padronizados e as condi¢cGes especificas aos quais essa prestacdo de informacdo deve obedecer.

As Contas, a semelhanca dos PP, sdo enviadas em separado por Programa e para cada Fundo
(FEDER, FSE+ e FTJ), tendo por referéncia o exercicio contabilistico, encerrando a despesa desse
mesmo exercicio.

O Certificado das Contas requer a assinatura concomitante das representantes da AC e da AG.
Por exercicio contabilistico, o EM apresenta um mdaximo de 6 PP por Programa e por Fundo.

Pode ser apresentado a qualquer momento, um PP em cada periodo compreendido entre as
seguintes datas:

28-02-N 31-07-N 30-11-N

31-05-N 31-10-N 31-12-N

No intuito de assegurar uma adequada fluidez de tesouraria, a AC estabelecerad em articulacdo
com as AG um cronograma para apresentacdo de PP ao longo do EC.
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O ultimo PP apresentado até 31 de julho constitui o pedido de pagamento final (PPF), para o
EC encerrado a 30 de junho, ndo sendo obrigatdrio o envio entre 1 e 31 de julho como sucedia
no periodo de programacado anterior. O PPF constitui a base para a elaborag¢do das Contas do
EC. Face ao PPF, as Contas podem somente refletir decréscimos de execugao
(dedugBes/estornos) referentes a despesas declaradas nesse mesmo EC.

As deducgdes decorrentes de correcdes financeiras em resultado de auditorias e controlo em
relacdo ao EC, que ndo tenham sido refletidas até ao PPF desse EC, sdo objeto de tratamento
nas contas. Também as despesas alvo de uma avaliagdo em curso quanto a sua legalidade e
regularidade sdo excluidas das contas, na pendéncia da conclusdo dessa avaliagdo, para possivel
inclusao num pedido de pagamento num EC subsequente.

A AG estabelece prazos internos para a conclusao de todas as verificagdes de gestao e a¢des de
supervisdo, compativeis com a emissdo da declaragdo de gestdo, até 30 de setembro.

Os elementos das Contas que sdo da responsabilidade da AG tém de ser submetidos a AC até 15
de novembro do EC seguinte.

A elaboragdo da Declaragdao de Gestao compete a AG, obedecendo ao modelo indicado no
Anexo XVIII do Regulamento (UE) 2021/1060. Internamente, a tarefa de elaboracdo deste
documento, bem como dos demais elementos do processo das Contas que constituem
responsabilidade da AG, é assegurada pela UMC contando com o apoio das restantes unidades
gue compdem o secretariado técnico da AG, e eventualmente dos Ol.

Constitui responsabilidade da AA a emissdao do Parecer de Auditoria Anual elaborado nos
termos do art.2 63.2, n.2 7 do Regulamento Financeiro, segundo o modelo constante do anexo
XIX do Regulamento (UE) 2021/1060, que se baseia em todos os trabalhos de auditoria
realizados e incide nas seguintes trés componentes distintas: a integralidade, exatiddo e
veracidade das contas; a legalidade e regularidade das despesas incluidas nas contas
apresentadas a Comissao; e o bom funcionamento dos sistemas de gestdo e de controlo.

A AA elabora o Relatério Anual de Controlo em conformidade com o modelo constante do
anexo XX do Regulamento (UE) 2021/1060, o qual sustenta o parecer de auditoria anual e
apresenta um resumo das constatacgdes, incluindo uma analise da natureza e extensdo dos erros
e deficiéncias detetados nos sistemas — bem como as medidas corretivas propostas e aplicadas
— e as consequentes taxas de erro total e residual para as despesas inscritas nas Contas
apresentadas a Comissdo.

Na sequéncia da apresentagdo das Contas, a Comissdo aplica os procedimentos de fiscalizacdo
e aprovacdo das mesmas até 31 de maio do ano seguinte ao final do EC?, certificando-se da
sua integralidade, exatidado e veracidade.

25 Exceto em caso de procedimento contraditério de fiscalizagdo das Contas, onde se aplica o disposto no art.2 102.2 do Regulamento
(UE) 2021/1060.
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A Comissdo reembolsa sob a forma de pagamentos intercalares 95% dos montantes incluidos
em Pedido de Pagamento, o que resulta da aplicacdo da taxa de cofinanciamento de cada
prioridade as despesas elegiveis totais ou a contribuicdo publica, se for caso disso.
Posteriormente, no contexto das Contas e nos termos do artigo 100.2 do Regulamento (UE)
2021/1060, a Comissdo determina os montantes remanescentes a reembolsar ou a recuperar
quando calcula o saldo das contas, tendo em conta:

= os montantes inscritos nas Contas, aos quais deve ser aplicada a taxa de
cofinanciamento para cada prioridade;

. o montante total dos pagamentos intercalares efetuados pela Comissdo durante
o0 EC;

= o montante do pré-financiamento dos anos de 2021 e 2022%,

Apds o calculo do saldo, a Comissdo paga os eventuais montantes adicionais ou emite uma
ordem de cobranca que é executada, sempre que possivel, deduzindo os montantes devidos ao
EM a titulo de pagamento subsequente destinados ao mesmo programa.

De referir que cabe a AG implementar um sistema de controlo interno que garanta a legalidade
e regularidade das despesas e que previna, detete e corrija irregularidades. A AG assegura que
a AC recebe todas as informagdes necessarias sobre as verificacdes de gestdo realizadas sobre
as despesas com vista ao seu reembolso pela CE e garante que o trabalho associado a declaracéo
de gestdo se encontra devidamente documentado.

A AG é responsavel por registar e armazenar eletronicamente os dados relativos a cada operacgéo
necessarios para efeitos de acompanhamento, avaliacdo, gestdao financeira, verificacdo e
auditoria, nos termos do anexo XVII do Regulamento (UE) 2021/1060, e garantir a seguranca,
integridade e confidencialidade dos dados e a autenticacao do utilizador.

Tal como decorre da RCM n.2 97/2020 e do Modelo de Governacdo, as AG sdo responsaveis pelo
desenvolvimento e manutencgao dos sistemas de informacdo de suporte as atividades de gestao,
garantindo interoperabilidade com as diferentes componentes do sistema de informacao
desenvolvido pela Agéncia, I.P.

O sistema de informacgado utilizado pela AG assegura o bloqueio da despesa declarada a cada
data de corte no caso dos PP e a cada data de submissao no caso das Contas.

Para efeitos de uma pista de controlo suficiente, todas as dedug&es/estornos a realizar pela AG
devem identificar a sua natureza, o motivo e justificacdo subjacente, bem como a sua
desagregacdo por EC. Quando aplicavel devem identificar a auditoria/controlo que esteve na
sua origem. Cada deducdo/estorno deve assim corresponder a um registo auténomo,
perfeitamente identificavel, sendo efetuadas ao nivel da linha de despesa e associadas a linha
de despesa original.

%6 Os montantes pagos a titulo de pré-financiamento para os anos de 2023 a 2026 sdo objeto de apuramento o mais tardar nas
Contas do ultimo EC.
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Sempre que seja apurado um montante irregular relativo a despesas ja incluidas nas Contas de
um EC encerrado, o secretariado técnico da AG ou o Organismo Intermédio deve proceder de
imediato a sua corre¢do, de modo a que as respetivas dedugdes possam integrar o PP seguinte
a sua detecdo. De sublinhar que estas dedugdes apenas podem ser refletidas em PP.

A UMC em articulagdo com as restantes unidades organicas do PR Alentejo 2030 procede a
identificacdo, sistematizacao e justificacdao dos montantes deduzidos ao longo do EC, relativos a

despesas ja incluidas nas Contas de exercicios anteriores.

A UMC procede também ao exercicio de conciliagcdo entre as despesas declaradas nas Contas e
no PPF, e reline/prepara as justificacdes para as eventuais diferencgas existentes.

De sublinhar que a AG adota medidas antifraude eficazes e proporcionadas, que tém em conta
os riscos identificados a esse respeito.
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Requisito-chave 9 — Procedimentos adequados para confirmar que as despesas
inscritas nas contas sao legais e regulares

Face a regulamentacdo comunitaria e nacional, compete a AG, por um lado, implementar um
sistema de controlo interno que garanta a legalidade e regularidade das despesas e que previna,
detete e corrija irregularidades e, por outro, assegurar que a AC recebe todas as informacdes
necessarias sobre as verificacbes de gestdo realizadas sobre as despesas com vista ao seu
reembolso pela CE.

Neste contexto, aquando da apresentacdo dos PP e das Contas a AC, a AG garante que:

= as despesas declaradas estao em conformidade com o programa e com as condi¢bes de
apoio da operacao;

= as despesas declaradas foram objeto de adequadas verificacbes de gestdo, nos termos

do n.° 2 do artigo 74.° do Regulamento (UE) 2021/1060;

= nas operag¢Oes financiadas através de reembolso de custos elegiveis efetivamente
incorridos e pagos:

o as despesas declaradas foram justificadas através de faturas — ou outros
documentos contabilisticos de valor probatério equivalente -, e foram pagas
pelos beneficiarios;

o os beneficidrios mantém registos contabilisticos separados ou utilizam cédigos
contabilisticos adequados para todas as transagdes relacionadas com a
operagao;

= nas operagOes financiadas através de opg¢des de custos simplificados, as condigdes de

reembolso das despesas aos beneficidrios foram cumpridas;

= as despesas declaradas foram realizadas dentro do periodo de elegibilidade e estdo em
conformidade com as regras de elegibilidade, assim como com as regras nacionais e
comunitarias em matéria de contratacdo publica, ajudas de estado, ambiente,
instrumentos financeiros, desenvolvimento sustentavel, publicidade, igualdade de
oportunidades e ndo-discriminacao e conflito de interesses;

= 0os produtos e servigos cofinanciados foram fornecidos/prestados;

= as despesas ndo foram objeto de financiamento por outros regimes comunitarios ou
nacionais ou em outros periodos de programacao;

= acontribuicdo publica foi paga ao beneficidrio, em respeito com o disposto na al. b) do

n.° 1 do artigo 74.° do Regulamento (UE) 2021/1060;

= 0os adiantamentos garantidos pagos no ambito de um auxilio estatal que ndo tenham
sido cobertos por despesas pagas pelos beneficidrios no prazo regulamentar foram
deduzidos;
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= acompanha o cumprimento das condi¢des habilitadoras ao longo do periodo de
programacao;

= os indicadores de realizacdo e de resultados s3o cumpridos face as metas
correspondentes e objetivos intermédios;

= as fungbes delegadas pela AG nos Organismos Intermédios (Ol) foram objeto de
adequados mecanismos de supervisdo;

= 0os resultados das auditorias e controlos realizados sobre as operagdes, incluido os
decorrentes das verificacdes de gestdo, foram adequadamente tratados e que as
eventuais irregularidades detetadas foram adequadamente tratadas ndo integrando a
despesa incluida no PP;

= adota medidas e procedimentos antifraude eficazes e proporcionados, tendo em conta
os riscos identificados;

= dispde de sistemas e procedimentos que garantam uma adequada pista de auditoria,
assegurando os elementos previstos no anexo XllI;

= conserva todos os documentos necessario para a pista de auditoria em conformidade

com os requisitos estabelecidos no artigo 82.° do Regulamento (UE) 2021/1060;

= relativamente as contribui¢cdes da Unido com base em op¢des de custos simplificados e
financiamento ndo associado aos custos (artigos 94.2 e 95.2 do Regulamento (UE)
2021/1060, respetivamente), o cumprimento das condices do reembolso pela
Comissao e que as despesas declaradas foram suportadas por adequadas verificacdes
de gestao.

A AG no exercicio das suas competéncias, conforme estipulado no artigo 15.2 do Modelo de
Governagdo, garante a afericdo do cumprimento das regras de elegibilidade aplicaveis as
despesas declaradas, de acordo com a legislacdo em vigor, com o Programa e com as condi¢ées
de apoio da operacdo, realizando verificacGes de gestdo (administrativas e no local) adequadas,
baseadas nomeadamente no risco, em linha com o definido no artigo 43.2 do mesmo diploma.

Podendo o reembolso aos beneficiarios assumir qualquer forma de apoio nos termos do n.° 3

dos artigos 94.° e 95.° do Regulamento (UE) 2021/1060, a AG é responsavel por garantir que

conserva todos os elementos necessarios a existéncia de uma pista de controlo adequada,
nomeadamente: a documentacdo relativa a selecao e aprovacdo das operagées; os documentos
gue estabelecem as condi¢des do apoio, os quais devem indicar a forma de apoio concedida aos
beneficiarios; a documentagcdo que comprove as verificagbes de gestdo e as auditorias
realizadas; prova do pagamento da contribui¢do publica ao beneficiario e data em que o mesmo
foi efetuado.

O AG+ enquanto sistema de informacdo de suporte as fun¢des da AG, garante nomeadamente
0 registo e armazenamento dos dados sobre cada operacdo necessarios para o
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acompanhamento, avaliacdo, gestdo fisica e financeira, verificagdes e auditorias, incluindo
dados sobre os beneficidrios efetivos dos beneficidrios, contratantes, participantes e
beneficiarios finais dos instrumentos financeiros, mas também dados relativos a indicadores e
objetivos intermédios sobre os progressos do programa na obten¢do dos seus objetivos.

Os elementos necessarios para garantir uma pista de auditoria suficiente, no que respeita as
dedugdes/estornos encontram-se identificados no ponto 4.1.4 desta DSGC.

As Contas incluem, a nivel de cada prioridade e, se aplicavel, por fundo e por categoria de regido:

a) o montante total das despesas elegiveis inscrito nos sistemas contabilisticos da AC e que
foi incluido no PPF relativo ao EC, e o montante total da contribuicdo publica
correspondente feita ou a fazer ligada a objetivos especificos relativamente aos quais
as condi¢des habilitadoras estdo cumpridas e das operacdes que, embora ligadas a
objetivos especificos relativamente aos quais as condi¢des habilitadoras ndo estdo
cumpridas, contribuem para o cumprimento das condi¢Ges habilitadoras;

b) os montantes retirados durante o exercicio contabilistico;
¢) os montantes de contribuicdo publica pagos a instrumentos financeiros;

d) para cada prioridade, uma explicacdo das eventuais diferencas entre os montantes
declarados nos termos da alinea a) e os montantes declarados nos PP para o mesmo EC.

As Contas assentam assim na despesa declarada no PPF do EC e encerram a despesa desse
mesmo EC, sendo que face ao PPF, as Contas podem somente refletir decréscimos de execucdo
(dedugdes/estornos) referentes a despesas declaradas nesse mesmo EC e em circunstancia
alguma podem apresentar novos acréscimos de execugao nesse mesmo EC.
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Anexo 1 — Lista indicativa de documentos relevantes para o SGC

Anexo 1 Carta de Missdo;

Anexo 2 Cddigo de ética e conduta;

Anexo 3 Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas;

Anexo 4 Deliberacdo n.2 514/2023 da CD Alentejo 2030 - Estrutura e composicdo da Autoridade de
Gestdo e designacdo dos coordenadores das suas unidades organicas;

Anexo 5 Aviso n.2 19534/2020 da CCDRA - Subdelegacdo de competéncias no diretor de servigos de
Comunicac¢do e Gestdo Administrativa e Financeira;

Anexo 6 Deliberacdo n.2 4/2023 da CD Alentejo 2030 - Fungbes das Unidades Organicas do
Secretariado Técnico do Programa Regional do Alentejo;

Anexo 7 Orientacdo Técnica 1/2023, de 27 de abril, da AD&C - Portugal 2030 | Pedidos de Pagamento
e Contas

Anexo 8 Orientagdo Técnica n.2 02/2023 de 11 de maio de 2023 - Portugal 2030 | Descri¢do dos
Sistemas de Gestdo e de Controlo

Anexo 9 Descricao dos Sistemas de Informagdo do Portugal 2030 (Especificacdes dos sistemas de
informacao, incluindo o sistema eletrdnico de intercambio de dados com a Comissao (Anexo
XV) e as politicas de interoperabilidade com os sistemas dos Organismos Intermédios e
beneficiarios (Anexo XIV);

Anexo 10 Descricao do Sistema de Gestdo e Controlo — Autoridade de Certificacao.
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